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Wprowadzenie

Polska grzeczno$¢ jezykowa zmienila si¢ w ciagu ostatnich dekad i zmiana ta naj-
czgéciej oznacza uproszczenie jezykowych zachowan grzecznosciowych. Malgorzata
Marcjanik - autorka wielu opracowan naukowych w zakresie polskiej etykiety je-
zykowej — zwraca uwage na skrotowo$¢ oraz kondensacje tresci wypowiedzi jako
cechy charakterystyczne grzecznosci jezykowej po zmianie ustrojowej w Polsce
(Marcjanik 2001: 290). Badaczka stwierdza, ze po upadku komunizmu w roku 1989
nastapily ,wielkie zmiany okreslane przez badaczy jako demokratyzacja” (Mar-
cjanik 2015: 117), i podkresla, ze zmiany te polegaja gléwnie na odwzorowywaniu
przez mlodych Polakéw zachowan amerykanskich - jezykowych i niejezykowych
(Marcjanik 2001: 291, 2015: 118). Warto w tym miejscu przyjrze¢ si¢ terminowi
demokratyzacja w kontekscie jezykoznawczym, biorac pod uwage definicje stowni-
kowe. WSJP PAN dla hasta demokratyzacja podaje nastepujace definicje: ‘ogoét dzia-
tan, w wyniku ktoérych wprowadza si¢ zasady demokracji — ustroju’; ‘ogdt dziatan,
ktére powoduja, Ze cos staje si¢ zgodne z demokracja — forma funkcjonowania grup
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spolecznych’™ Wydaje sie, ze w kontekscie lingwistycznym pojecie demokratyzacja
wystepuje w tym drugim znaczeniu, poniewaz jezyk moze by¢ tu rozumiany funk-
cjonalnie. W podobny sposob ujmuja to pojecie Andrzej Kudra i Barbara Kudra,
ktérzy definiuja demokratyzacje w jezyku? nastepujaco:

Demokratyzacja w jezyku to zmiany w sposobach komunikowania si¢ za pomoca
jezyka. Jezyk pojmowany jest tu funkcjonalnie — w uzyciu, w tekscie, w dyskursie. Je-
zyk jest narzedziem w realizacji funkeji (informacyjnej, impresywno-ekspresywnej,
fatycznej itd.). Zmiany uzy¢ - w odrdznieniu od zmian systemowych (substancji je-
zyka) - sa gwaltowniejsze, szybsze, tatwiej dostrzegalne dla przecigtnego uzytkow-
nika jezyka (Kudra, Kudra 2006: 343).

Zatem zmiany w grzecznosci jezykowej takze mozna uznaé za przejaw demo-
kratyzacji w jezyku, poniewaz jezyk jest wlasnie narzedziem przekazywania war-
tosci wzorcowych zachowan grzecznosciowych, deklarujacych réwnos¢® ogdélnie
zaakceptowang w danym spoteczenstwie. Demokratyzacja w zyciu spotecznym oraz
politycznym nasilifa proces upraszczania polskiej etykiety takze na plaszczyznie je-
zyka, zwlaszcza w latach 9o. (Oz6g 2005: 12, 2007: 87-89).

Jeden z istotnych w tym zakresie tematéw badawczych stanowia formy adresa-
tywne. W polskim jezykoznawstwie opublikowano liczne opracowania na temat
sposobu zwracania si¢ do innych opisujace formy adresatywne oraz ich uzycie. Opi-
sy polskich form adresatywnych przedstawiaja zaréwno aspekt gramatyczny, jak
i socjolingwistyczny. Autorzy publikacji polonistycznych pisanych z perspektywy
jezykoznawstwa tradycyjnego skupiaja si¢ przede wszystkim na informacjach gra-
matycznych przekazywanych przez uzycie zwrotéw adresatywnych*. Ujecie socjo-
lingwistyczne umozliwia za§ badaczom obserwowanie i analizowanie uzycia zwro-
tow adresatywnych przez pryzmat wyznacznikéow spolecznych, takich jak: wiek,
hierarchia, pte¢ rozméwcéw, regionalne zwyczaje jezykowe czy sytuacje komunika-
cyjne. W obu ujeciach - gramatycznym i socjolingwistycznym — najczesciej omawia-
ne s3 dwa rodzaje form adresatywnych: formy grzecznosciowe oraz poufale. Sposéb

1 Zob. takze: hasto demokracja w WSJP PAN (definicje 1a oraz 3).

2 Autorzy podaja réwniez definicj¢ dla demokratyzacji jezyka (zob. Kudra, Kudra 2006: 342).

3 WSJP PAN podaje, ze demokracja w interesujagcym nas znaczeniu 3 to ‘forma funkcjonowania
grup spolecznych polegajaca na tym, ze wszyscy ich czlonkowie sa réwni i maja wplyw na podej-
mowane decyzje, za§ osoby niezgadzajace si¢ z ustaleniami wigkszosci musza je zaakceptowac’.

4 Sposob traktowania formy pan/pani w polskiej gramatyce moze wywotaé kontrowersje, poniewaz
nie wszyscy polonisci opisuja tego typu zwroty adresatywne jako zaimki. Termin zaimki osobowe
dla formy pan/pani wystepuje przede wszystkim w opracowaniach Romualda Huszczy (por. 1980,
1996, 2000), okreslenie zaimki honoryfikatywne stosuja miedzy innymi Wanda Kotikowa (2002)
oraz Magdalena Nowakowska (2011), a u Kazimierza Sikory (2011) znajdziemy okreélenie zaim-
ki grzecznosciowe. Natomiast w pracach Krystyny Pisarkowej (1979) i Marka Lazinskiego (2006)
zwroty te sg traktowane jako rzeczowniki. Marcjanik (2014, 2020) réwniez unika terminu zaimki
i okredla je jako formy grzecznosciowe.
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uzycia tych dwoch rodzajéw form decyduje nie tylko o sposobie komunikacji, lecz
takze o relacji rozméwcow - relacji na pan/pani oraz relacji na ty. Zmiana formy
adresatywnej z pan/pani na ty jest zwykle nazywana przejsciem na ty i ,,zwigzana
jest zazwyczaj z diametralng zmiang stosunkow taczacych partnerow” (Marcjanik
1997: 139). Innymi slowy - przejscie na ty powoduje dynamiczna zmiane sposobu
komunikacji, a jednoczesnie zmienia réwniez relacje, jaka istnieje miedzy rozmow-
cami. Stad mozna powiedzie¢, ze przejscie na ty stanowi istotny temat badawczy
w kontekscie demokratyzacji w jezyku. Jezeli relacja na ty daje interlokutorom ,,po-
czucie pragmatycznej réwnorzednosci” (Marcjanik 2007: 36), uproszczony proces
przejscia z relacji typu pan/pani na relacje typu ty (Marcjanik 2020: 274) moze by¢
zinterpretowany jako zjawisko demokratyzacji w sferze jezykowe;’.

Polscy jezykoznawcy opisuja przejscie na ty miedzy innymi w aspekcie po-
réwnawczym. Na przyklad w pordwnaniu z niemieckim obyczajem jezykowo-
-kulturowym Polacy sa bardziej skfonni do przejscia na ty. Pisze o tym polski ger-
manista Eugeniusz Tomiczek:

Na podstawie swoich dlugoletnich obserwacji i badan moge stwierdzi¢, iz Polacy
chetniej niz Niemcy proponuja przejécie na ty (du), i to czgsto w sytuacjach niekon-
wencjonalnych i asymetrycznych, gdy istnieje na przyklad zbyt duza réznica wieku
miedzy partnerami lub zaleznos¢ stuzbowa (Tomiczek 2005: 55).

Natomiast z punktu widzenia Francuzéw Polacy s3 narodem, ktéry zachowu-
je dystans jeszcze bardziej niz Francuzi (Tomaszkiewicz 2005: 12). Zaréwno polski,
jak i francuski sg czesto traktowane jako jezyki zachodnioeuropejskie, ktore repre-
zentujg demokratyczne spoteczenstwa, jednak postrzeganie jezykowych zachowan
Polakéw - sadzac na podstawie powyzszych stwierdzen badaczy — moze by¢ rézne.
Trudno zatem jednoznacznie méwi¢ o wplywie kultury ,,zachodniej” na polszczy-
zn¢ w kontekscie demokratyzacji w jezyku, skoro kazdy jezyk europejski daje jego
uzytkownikom odmienne poczucie wartosci etykiety jezykowe;.

Szczegdlnie interesujace s3 opisy zwracania si¢ do siebie na ty w jezyku angiel-
skim. Osobom polskojezycznym moéwienie you po angielsku kojarzy sie z bezpo-
$rednim, swobodnym sposobem zwracania si¢ do innych, jednak angielskie (i ame-
rykanskie) you jest wieloznaczne. Méwienie do siebie po imieniu wcale nie oznacza
braku szacunku - wynika ono nie tylko z sympatii wobec rozmdéwcow, ale tez z da-
zenia do wygody w komunikacji (Warakomska 2005: 267). Podobne podejscie wyra-
za rowniez Adam Szostkiewicz:

5  Przejscie na ty jako demokratyzacje w jezyku ujmuje réwniez Milena Hadryan (2015). Pisze, ze dla
wielu Szweddéw stosowanie formy du (ty) ,,stato si¢ $wiadomym wyrazeniem ideatéw demokracji
i réwnosci”, a rozpowszechnienie si¢ tej formy oznacza ,,odformalizowanie stosunkéw spotecz-
nych i demokratyzacji Szwecji” (ibid.: 96).
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Trzeba zaznaczy¢, ze you nie jest jednak az tak demokratyczne, jak by sie pozornie
wydawalo — w zaleznosci od kontekstu funkcjonuje jako ty lub pan. Stowem, grzecz-
nosciowe uzywanie nazwisk w rozmowie i korespondencji jest normalne i neutralne,
czyli wlasnie grzeczne, a uzywanie you powszechne i réwnie grzeczne (Szostkiewicz
2005: 92).

Jezeli demokratyzacja w polszczyznie rozwija si¢ i bedzie si¢ rozwijata w podob-
nym kierunku jak w jezyku angielskim, nalezy rozwazy¢ wieloznacznos¢ i wielo-
funkcyjno$¢ formy ty takze we wspodlczesnym jezyku polskim. Z tradycyjnego
punktu widzenia przejscie na ty mozna uznac za rezygnacj¢ ze stosowania formy
»grzecznej”, jednak grzeczno$¢ moze by¢ dalej zachowana takze mimo uzywania
formy ty°. Zmiana z jednej formy na druga moze przyjmowac nieco inne, nowe
i szersze znaczenie w kontekscie demokratyzacji w jezyku polskim. Potrzebne sg
zatem badania nad wspdlczesng tendencja do przechodzenia na ty na podstawie naj-
nowszych danych jezykowych, poniewaz opisy poradnikowe moga nie by¢ zgodne
z praktycznym wyczuciem jezykowym osob polskojezycznych. Warto zasygnalizo-
wad, z jakimi problemami zmagajg si¢ uzytkownicy jezyka polskiego, ktorzy prze-
chodzg na ty, ijakie sg ich opinie na temat szybszego, fatwiejszego procesu tej zmiany.

Metodologia oraz przebieg badania

Wiele badan w zakresie grzecznosci jezykowej dotyczy réznego rodzaju analiz po-
szczegolnych aktéw grzecznosciowych (podzigkowan, przeprosin, komplementow
itp.) i badacze opisuja szczegétowe sformulowania jezykowe stosowane w danym
akcie. W opisach przejscia na ty rowniez omawiane s3 formy jezykowe stosowane
podczas tego procesu, na przyklad w postaci propozycji (Méwmy sobie po imieniu)
czy prosby (Prosze mi méwic po imieniu)’. Marcjanik dodatkowo przedstawia ogdl-
nie przyjete zasady obowiazujace rozméowcow, ktdrzy przechodzg na ty, i w wielu
publikacjach z tego zakresu autorzy bazuja wlasnie na poradnikowych opisach tej
badaczki. Przydaloby si¢ jednak nowsze spojrzenie na to zagadnienie, oparte na naj-
nowszych danych jezykowych, poniewaz:

Mozliwa jest niezgoda miedzy zasadami, ktére sg oparte na narzuconym podejsciu
tradycyjnym w opisach poradnikowych, a rzeczywistym stanem uzycia danego

6 O ekspansywnosci formy ty we wspolczesnej polszczyznie wspomina m.in. Kazimierz Ozog:
»Charakterystyczne jest szerzenie si¢ tytulowania przez ty w kontakcie oficjalnym, zamiast po-
wszechnie przyjetych formut oficjalnych [...]. Dzisiaj ekspansywne jest ty, zjawisko to jest wzmac-
niane moda na zachodni styl méwienia przez liczne audycje radiowe czy telewizyjne [...]” (Oz6g
2007: 86).

7 Oba przyklady podaj¢ za: Marcjanik 2020: 275. W pracach badaczki (1997, 2020) mozna znalez¢
bogaty zbidr przykladowych jezykowych sformutowan propozycji przejscia na ty.
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jezyka, i to wlasnie ona moze powodowaé dyskomfort w relacjach miedzyludzkich
w codziennym zyciu spolecznym (Kawamoto 2021: 305).

Ze wzgledu na szeroki zakres przedmiotu badan trudno ustali¢, jaki materiat
jezykowy moze stanowi¢ odpowiednie zrédto. Przejscie na ty jako temat badawczy
ma charakter zaréwno lingwistyczny, jak i socjologiczny, warto zatem prowadzi¢
badania kilkuetapowe, korzystajac réwniez z najnowszych narzedzi badawczych.
W niniejszym artykule zostaly oméwione dane ankietowe oraz wynik ich analizy
dokonanej za pomoca aplikacji Korpusomat?®.

Niniejszy artykut podejmuje analize odpowiedzi na jedno pytanie otwarte® z an-
kiety zatytulowanej Ankieta do badan socjolingwistycznych' przeprowadzonej za
pomoca kwestionariusza internetowego. Ankieta byla dostepna w Internecie od
1 grudnia 2020 r. do 28 lutego 2021 r. Kwestionariusz zostal przygotowany na stro-
nie internetowej Ankieter.pl (www.ankieter.pl), z ktorej badacz moze pobra¢ wyniki
w formacie zgodnym z programem Excel". Link do wypelnienia ankiety rozestano
za pomocy funkcji udostepnienia materialu w serwisie Facebook, po czym dodat-
kowa cz¢$¢ respondentéw dostata informacje droga e-mailowa. Do wpisu na Face-
booku i tresci e-maila dodano prosbe o udostepnienie informacji o ankiecie réwniez
znajomym respondentéw. Kazdy respondent mial mozliwo$¢ wypelnienia ankiety
tylko raz z jednego urzadzenia, co mialo na celu zmniejszenie ryzyka kilkukrotnego
wypelnienia kwestionariusza przez tego samego respondenta. Zamkniecie ankiety
nastapilo 28 lutego 2021 r. ze wzgledu na zaobserwowany zast6j we wzroscie licz-
by respondentéw oraz satysfakcjonujacg liczbe odpowiedzi. Ostatecznie uzyskano
odpowiedzi od 430 respondentéw. Po zamknigciu ankiety pobrano wszystkie
dane odpowiedzi w formacie Excel i dokonano analizy wynikéw.

8 Korpusomat to aplikacja stuzaca do ,,samodzielnego gromadzenia i indeksowania znakowanych
korpuséw jezykowych z tekstéw dostarczonych przez uzytkownika” (Kiera$, Kobylinski 2021: 49).
W Korpusomacie kazdy moze stworzy¢ swéj korpus tekstowy i pobra¢ dla niego automatycznie
wygenerowane dane statystyczne, takie jak: lista frekwencyjna, kolokacje, stownictwo charakte-
rystyczne, stowa kluczowe itd.

9 Ankieta skladala si¢ z czterech sekcji. W pierwszej sekcji umieszczono metryczke z pytaniami,
ktére sa niezbedne dla badan socjolingwistycznych. Druga sekcja dotyczyla sposobow zwracania
sie do cztonkéw rodziny, nauczycieli oraz nieznajomych dzieci. Pytania w trzeciej sekcji dotyczy-
ty przejécia na ty, a w czwartej znajdowaly sie pytania o sposdb zwracania si¢ do drugiej osoby
w miejscu pracy. Niniejszy artykul przedstawia tylko dane dotyczace ostatniego pytania z trzeciej
sekeiji.

10 Ankieta zostala przeprowadzona w ramach badan na temat sposobu zwracania si¢ do drugiej oso-
by. W tytule ankiety nie ujawniono jednak szczegétowej charakterystyki znajdujacych sie w niej
pytan, poniewaz w ten sposob mozna zachowac §wiezy punkt widzenia respondentéw na badane
zagadnienie.

11 Zaleta korzystania z tego narzedzia przy przygotowaniu ankiety jest rowniez bogaty wyboér form
pytan, ktéry spelnia oczekiwania autorki wobec badan socjolingwistycznych.
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Pytanie, ktore zostalo oméwione w niniejszym artykule, dotyczy ogdlnej oceny
wspolczesnej tendencji do przechodzenia na ty. Brzmi ono nast¢pujaco: Czy ocenia
Pan/Pani tendencje do szybkiego, tatwego przechodzenia na ty pozytywnie czy ne-
gatywnie? Co Pan/Pani sqdzi na ten temat? Prosze o wpisanie ponizej komentarza.
Pytanie to mialo na celu sprawdzenie, w jaki sposob uzytkownicy jezyka polskie-
go oceniajg najnowszg tendencje kulturowo-jezykowa. Badania ankietowe czgsto s3
badaniami ilo§ciowymi, ktdre sa bardziej korzystne dla analizy statystycznej. Na-
tomiast niniejsza analiza pozwolila przeprowadzi¢ badanie ilosciowo-jakosciowe,
poniewaz byta dwuetapowa. Na pierwszym etapie dokonano analizy ocen'?, ktéra
polegata na podzieleniu komentarzy na trzy grupy: komentarze pozytywne, neu-
tralne oraz negatywne. Kryteria kategoryzacji stanowily stowa oceniajace (pozy-
tywnie, neutralnie, negatywnie) oraz okreslenia wyrazajace stanowisko respondenta
(podoba mi sig | nie podoba mi sig, jestem za | nie jestem za itd.). Dzigki wstepne;j
kategoryzacji mozliwe bylo zdobycie danych statystycznych i podjecie osobnej ana-
lizy ilo$ciowej dla kazdej grupy komentarzy. Drugim etapem niniejszego badania
byta analiza kolokacji stéw uzywanych przez respondentéw. Stworzono zatem liste
frekwencyjna, korzystajac z funkgji aplikacji Korpusomat. Analizy kolokacji mozna
dokonac za pomoca tzw. kolokatora'?, jednak w niniejszym badaniu nie wykorzysta-
no go ze wzgledu na stosunkowo matg liczbe kolokatéw.

0golna ocena wspotczesnej tendengji

Z komentarzy dodanych do pytania na temat oceny wspolczesnej tendencji do szyb-
kiego, tatwego przechodzenia na ty wynika, Ze 59% respondentéw ocenia te tendencje
pozytywnie (43% pozytywnie, 16% raczej pozytywnie). 28% 0sob reagowato w sposéb
neutralny, a negatywnie oceniajace komentarze stanowia tylko 12% (9% negatywnie,
3% raczej negatywnie). Kilku respondentéw odpowiedzialo, ze nie ma zdania na ten
temat, jednak tego typu komentarzy bylo niewiele (1%). Wynik ten (por. wykres 1)
pokazuje, Ze we wspolczesnym spoleczenstwie polskim przewaza pozytywna ocena
tendencji do szybkiego, fatwego przechodzenia na ty.

12 Jest to jedna z metod analiz opinii i istniejg narzedzia, ktére automatycznie dokonuja analizy ocen
i generujg dane statystyczne. W niniejszym badaniu jednak nie wykorzystano takich narzedzi,
poniewaz podczas czytania komentarzy oraz zapoznawania si¢ z ich tre$cig dokonywano jedno-
cze$nie kategoryzacji na podstawie samodzielnie ustalonych kryteriow.

13 Kolokator to narzedzie wykorzystywane do automatycznego pozyskiwania kolokacji z danego
korpusu jezykowego. Umozliwia on ,,zdefiniowanie kryteriéw kolokatu dla danego osrodka kolo-
kacji, np. dla rzeczownika, i w ten sposob stworzenie jego tzw. profilu kolokacyjnego” (Przybylska
2020: 47).
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Wykeres 1. Czy ocenia Pan/Pani tendencje do szybkiego, tatwego przechodzenia na ty pozytyw-
nie czy negatywnie? Co Pan/Pani sqdzi na ten temat? Prosze o wpisanie ponizej komentarza

1%

Brak zdania

Negatywnie

Raczej negatywnie

Neutralnie

Raczej pozytywnie

Pozytywnie

Biorac pod uwage to, ze jako temat badawczy przejscie na ty w duzym stopniu

ma charakter socjologiczny, nalezy przeanalizowaé powyzsze dane pod katem wie-
ku oraz plci 0s6b ankietowanych. Z danych przedstawionych w tabeli 1 wynika, ze
prawie w kazdej grupie wiekowej' najwigcej jest komentarzy pozytywnie oceniajg-
cych omawiang tendencje'®. Uproszczenie procesu skracania dystansu jako zjawisko
demokratyzacji w jezyku jest czesto wspominane w kontekscie jezyka mlodziezy
i mlodych dorostych (Marcjanik 2001: 291, 2015: 118), jednak jezeli chodzi o postrze-
ganie szybkiego przechodzenia na ty, podejscie respondentdw jest raczej pozytywne,
niezaleznie od ich wieku'®. Pod wzgledem pici respondentéw mozna zaobserwowac
podobny wynik — miedzy kobietami a mezczyznami' nie ma duzej réznicy w ocenie
(por. tabela 2).

14

15

16

17

Na omawiane pytanie odpowiedzialo 401 respondentéw. Liczby odpowiedzi w poszczegdlnych
grupach wiekowych byly nastepujace: 3 (ponizej 18 lat); 125 (19-29 lat); 88 (30-39 lat); 127 (40-
49 lat); 34 (s0-59 lat); 17 (powyzej 60 lat); 7 (brak informacji o wieku).

U o0s6b w wieku ponizej 18 lat nie zanotowano przewagi miedzy podanymi opcjami odpowiedzi.
Jednak trudno odczytaé ogoélng tendencje, poniewaz w tej grupie wiekowej odpowiedzialy na to
pytanie tylko 3 osoby.

U 0s6b w wieku powyzej 60 lat zanotowano troche wiecej komentarzy negatywnych (29%). Mozna
sadzi¢, ze pokazuje to roznice pokoleniowa w kwestii omawianego zjawiska. Jednak biorac pod
uwage stosunkowo malg liczbe odpowiedzi z tej grupy wiekowej (17 odpowiedzi), opis podejécia
uzytkownikow jezyka polskiego z tej grupy nalezatoby doprecyzowa¢ w dalszych badaniach.
Wirdd respondentdw 3 osoby wybraly opcje ,,inna” jako swoja ple¢. Wszystkie komentarze wpi-
sane przez te osoby do omawianego pytania byly pozytywne.
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Tabela 1. Wyniki wedlug wieku respondentéw

YUMEKO KAWAMOTO

Wiek Pozytywne Neutralne Negatywne
<18 33,33% 33,33% 33,33%
19-29 62% 30% 8%
30-39 67% 23% 10%
40-49 56% 29% 15%
50-59 47% 41% 12%
60> 47% 24% 29%
Tabela 2. Wyniki wedlug plci respondentow
Ple¢ Pozytywne Neutralne Negatywne
Kobieta 59% 28% 13%
Mezczyzna 57% 34% 9%

Wyniki analizy kolokacji

W celu analizy jakosciowej stworzono liste frekwencyjna wyrazéw wystepujacych
w komentarzach pozytywnych, neutralnych i negatywnych. W ten sposéb moz-
na wyloni¢ charakterystyczne wyrazy uzywane przez respondentéw z kazdej grupy

(tabela 3).

Tabela 3. Lista frekwencyjna wyrazéw wystepujacych w komentarzach'®

Pozytywne W;“;le;ln Neutralne w;;:;l:in Negatywne w]y:sl:::::en
1 pozytywnie 157 by¢ 55 negatywnie 26
2 by¢ 63 zalezel 49 by¢ 14
3 to 55 to 46 osoba 11
4 pozytywny 41 sytuacja 44 to 10
5  osoba 38 osoba 41 dystans 8
6  dystans 37 mieé 30 szybki 7
7 ulatwiaé 32 ten 18 zbyt 6

18 Liczbe wyrazow zaprezentowana w tabeli 3 przyjeto bez zmian z danych pobranych z aplikacji

Korpusomat.
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Pozytywne W;“Sl:;s;n Neutralne w;;::;in Negatywne w;sl::;aen
8  relagja 28 wszystko 14 czesto 5
9  sytuacja 27 wiek 13 dobrze 5
10  oceniaé 23 relacja 12 drugi 5
11  bardzo 19 uwazaé 12 kto$ 5
12 komunikacja 19 czas 11 negatywny 5
13 uwazaé 19 ktory 11 taki 5
14  kontakt 17 praca 11 ten 5
15  czlowiek 16 problem 11 czlowiek 4
16  pani 15 pani 10 podoba¢ 4
17  zaleze 15 stary 10 relacja 4
18 ten 14 strona 10 szacunek 4
19 pan 13 okoliczno$¢ 9 uwazaé 4
20 wiek 12 taki 9 wolec 4
21  ktory 11 czlowiek 8 zdanie 4
22 skraca¢ 11 dystans 8 czas 3
23 stary 11 szybki 8 forma 3
24 mie¢ 10 bardzo 7 miejsce 3
25 rozmowa 10 szacunek 7 moc 3
26 - - widzie¢ 7 mdj 3
2] = = zawsze 7 praca 3
28 - - - - sytuacja 3
29 - - - - wtedy 3

Rzeczownik dystans

Warto przeanalizowa¢ przede wszystkim rzeczownik dystans, ktory wystepuje we
wszystkich trzech grupach komentarzy — pozytywnych, neutralnych oraz negatyw-
nych. W komentarzach pozytywnych liczba jego wystapienn wynosi 37, a w neutral-
nych i negatywnych - 8. Z uwagi na to, ze jako jedng ze zmian, ktére nastapily po
1989 r., mozna wymieni¢ zmiang¢ sposobu skracania dystansu (Marcjanik 2015: 118),
analiza komentarzy zawierajacych termin dystans moze stanowi¢ istotny material
jezykowy dla opisu przemian demokratycznych we wspolczesnym jezyku polskim.

Respondenci pozytywnie oceniajacy zmiany stosuja w swoich komentarzach
rzeczownik dystans najczesciej w polaczeniu z czasownikiem skracaé/skrécic¢ (sig)
oraz rzeczownikiem odczasownikowym skracanie/skrécenie. Wyraz dystans w tych
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polaczeniach prezentuje neutralny standard semantyczny, jednak kontekstowo ko-
lokacje te sa nacechowane pozytywnie. Przykladowo:

(1)  Pozytywne skracanie dystansu [kobieta, w. 50-59].

(2)  Mysle, ze w wiekszosci przypadkow jest [to] pozytywne zachowanie, ponie-
waz pomaga skréci¢ dystans [kobieta, w. 19-29].

(3)  Pozytywnie, mowienie na ty skraca dystans i otwiera ludzi na otoczenie [ko-
bieta, w. 30-39].

(4)  Pozytywnie. W ten sposob skraca si¢ dystans migdzy ludzmi i kontakt jest
swobodniejszy [kobieta, w. 30-39].

W komentarzu (1) skracanie dystansu wystepuje bezposrednio w polgczeniu
z przymiotnikiem pozytywne. Komentarz (2) jest bardziej rozwiniety, jednak w dal-
szej cze$ci wypowiedzi szybkie, fatwe przechodzenie na ty jest pozytywnie wartos-
ciowane za pomocg czasownika pomaga. W komentarzach (3) oraz (4) znajduja si¢
dodatkowe wyrazenia, takie jak: otwiera ludzi, swobodniejszy (kontakt), wartosciu-
jace omawiane zjawisko pozytywnie. Jako kolokaty podobne do powyzszych mozna
wymieni¢ réwniez czasownik zmniejszac oraz rzeczownik odczasownikowy zmniej-
szenie (7/37). Na przyktad:

(5)  Dlamnie jest to zjawisko pozytywne, zmniejsza dystans migdzy ludzmi i daje
poczucie bycia blizej innych [mezczyzna, w. 30-39].

(6)  Pozytywnie. To zmniejsza dystans i ociepla relacje [kobieta, w. 40-49].

(7). Pozytywnie. Pozwala to na lepsza komunikacje ze wzgledu na zmniejszenie
dystansu [mezczyzna, w. 60<].

Podobnie jak w przyktadach (1)-(4) wyrazenia takie jak blizej innych (s), ociepla
relacje (6), lepsza komunikacja (7) opisuja pozytywne skutki szybkiej, fatwej zmiany
sposobu zwracania si¢ do innych. Jezeli chodzi o kolokacje rzeczownikowe, wyste-
puja w nich przymiotniki warto$ciujace dystans negatywnie (zbedny, niepotrzebny,
sztuczny). Ponizsze komentarze sugeruja, Ze dystans stworzony przez méwienie na
pan/pani stanowi pewien problem, ktéry moze przeszkadza¢ rozméwcom w komu-
nikacji, a dzigki przejsciu na ty mozna go rozwigzac:

(8)  Pozytywnie, chciatabym, aby wszyscy mowili do siebie na ,,ty” bez zbednego
dystansu [kobieta, w. 19-29].

(9)  Pozytywnie. Zyczytabym sobie, zeby w jezyku polskim formy pan/pani kie-
dys zanikly - utrudniajg zycie i wprowadzaja niepotrzebny dystans [kobieta,
W. 40-49].

(10) Pozytywnie. Skraca sztuczne dystanse [mezczyzna, w. 40—49].
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Komentarze (8) i (9) przedstawiajg zyczenia zdecydowanej zmiany obyczajowo-
-jezykowej, jednak wskazuja tez na bardzo pozytywna percepcje wspolczesnej ten-
dencji jezykowej. W komentarzu (10) wystepuje wyrazenie sztuczne dystanse w po-
faczeniu z czasownikiem skracac, wspomnianym juz wcze$niej, przez co rowniez
zaprezentowana jest pozytywna ocena omawianej tendencji. W niektérych komen-
tarzach mozna zaobserwowac dystans rowniez w innych polaczeniach z czasowni-
kami, np.: eliminowad, likwidowa¢, niwelowa¢ czy redukowac:

(11  Oceniam to pozytywnie, poniewaz moéwienie do siebie na ,ty” eliminuje dy-
stans miedzy rozméwcami i pozwala na wieksza swobode wypowiedzi [ko-
bieta, w. 19-29].

(12) Pozytywnie, likwiduje dystans [kobieta, w. 40-49].

(13)  Mysle, ze to pozytywne. Przejscie na ty niweluje niepotrzebny dystans mie-
dzy ludzmi [kobieta, w. 30-39].

(14) Pozytywne, redukuje dystans i niezrecznosci [kobieta, w. 19-29].

Mozna powiedzie¢, ze wszystkie komentarze (11)-(14) przedstawiajg pozytywna
ocene przechodzenia na ty jako mozliwosci rozwigzania problemu. Tak jak obser-
wowalismy we wczesniejszych przykladach (por. (8)-(10)), dystans jest tu opisany
jako cos, co przeszkadza w komunikacji, a przejécie na ty — jako zjawisko powoduja-
ce pozytywna zmiane dystansu miedzy rozméwcami.

W komentarzach neutralnych rzeczownik dystans wystepuje tylko w kolokacjach
czasownikowych. Podobnie jak w komentarzach pozytywnych zanotowano czasow-
niki skracac i zmniejsza¢, jednak sg one uzywane niekoniecznie w kontekscie pozy-
tywnym. Oprocz wyzej wymienionych czasownikéw pojawia sig jeszcze kolokacja
zachowac dystans, ktora wystepuje rowniez w komentarzach pozytywnych. Dotyczy
ona gléwnie sytuacji, w ktdérych lepiej — wedlug ankietowanych — wstrzymywac si¢
od przechodzenia na ty. Jako przyklady mozna wymieni¢ nastepujace komentarze:

(15)  Jakjuz pisatam' - zalezy od sytuacji. Ja wole troche poczekaé, bo zmniejsza-
nie dystansu czasem ma negatywne skutki [kobieta, w. 50-59].

(16) Przechodzenie na Ty skraca dystans miedzy dwiema osobami. Jezeli obie
strony czujg si¢ dobrze w tej relacji, to nie mam z tym problemu [kobieta, w.
40-49].

(17)  Mysle, ze duzo zalezy od okolicznosci. W przypadku spraw zawodowych wole
zachowa¢ dystans, ktory mi daje forma ,,pan, pani”, jednak prywatnie wy-
godniej mi si¢ zwracac per Ty [kobieta, w. 19-29].

19 Taosoba wczesniej (w komentarzu do innego pytania w ankiecie) wspomniata o tym, ze w stosun-
kach stuzbowych forma oficjalna bywa lepsza.
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Wyzej przedstawione komentarze nie zawieraja konkretnej oceny szybkiego, fa-
twego przechodzenia na ty. W przyktadach (15) i (16) kolokacje z rzeczownikiem dy-
stans wystepuja jedynie jako definicja przejscia na ty. W przykladzie (17) natomiast
kolokacja zachowac¢ dystans wyjasnia funkcje mowienia per pan/pani i wspomnia-
na zostaje sytuacja zawodowa, w ktorej respondent preferuje forme grzecznoscio-
wa. Mozna to zinterpretowac¢ jako oddzielenie sytuacji oficjalnej od sytuacji pry-
watnej - respondent traktuje komunikacje w miejscu pracy jako sytuacje oficjalna.
Stosowanie formy pan/pani jest zatem pewnym rodzajem deklaracji osoby, ktora
w pracy nie chce miesza¢ spraw prywatnych z zawodowymi i woli zachowa¢ dystans
wobec rozmdwcy.

Niektére komentarze negatywne réwniez zawieraja wyraz dystans i wystepuje
on w nastepujacych polaczeniach: skracaé dystans, skracanie dystansu, wolec¢ dy-
stans, zacieraé dystans, mniejszy dystans. Przede wszystkim warto zwroéci¢ uwage
na kontekst, w jakim wystepuje pojecie skracania dystansu, poniewaz pojawilo si¢
ono réwniez we wczesniej omowionych komentarzach pozytywnych i neutralnych.
Na przykiad w ponizszej wypowiedzi samo wyrazenie skracac dystans ma neutralng
warto$¢ semantyczng, jednak w polaczeniu z przystowkiem niepotrzebnie stwarza
w caloséci negatywny kontekst:

(18)  Negatywnie. Niepotrzebnie skraca dystans [kobieta, w. 19-29].

W kolejnych przyktadach réowniez wspomniane jest skracanie dystansu, przy
czym osoby ankietowane pisza o tym, Ze przejscie na ty powinno by¢ $wiadoma
decyzja rozméwcow, a nie spontaniczng zmiana:

(19) Raczej negatywnie. Skraca dystans, ale lepiej zeby to byto wynikiem umowy
niz naturalnym zachowaniem [mezczyzna, w. 40-49].

(20) Negatywnie. Skracanie dystansu, jakim jest przechodzenie na ,ty”, powinno
by¢ przemyslane [kobieta, w. 40-49].

Tutaj samo przechodzenie na ty nie stanowi przyczyny negatywnej oceny. W po-
wyzszych komentarzach negatywnie oceniane jest jedynie uproszczenie procesu
przechodzenia na ty, ktére mozna traktowac jako jedno ze zjawisk demokratyzacji
w jezyku, ktora nastgpila po zmianie ustrojowej w Polsce. Brak propozycji czy nie-
przemyslana propozycja sg przyczyna poczucia skrepowania i wigza si¢ z negatyw-
nymi skutkami przejscia na ty dla dalszej relacji rozméwcow. Zdaje si¢ zatem, ze
osoby negatywnie komentujace uproszczony sposob skracania dystansu ostrozniej
podchodzg do nowej tendencji.
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Wyrazy charakterystyczne

Oproécz rzeczownika dystans, ktory stanowi kluczowy termin dla wszystkich grup
komentarzy (pozytywnych, neutralnych i negatywnych), warto zwréci¢ uwage
réwniez na pojedyncze wyrazy charakterystyczne dla danych grup. W komenta-
rzach pozytywnych takim wyrazem jest czasownik ufatwiad, ktéry w polaczeniach
z rzeczownikami okreslajacymi interakcje najczesciej jezykowa (komunikacja, roz-
mowa) przekazuje pozytywny skutek zmiany sposobu zwracania si¢ do innych.
Przyktadowo:

(21)  Wedlug mnie umiejetno$¢ fatwego przechodzenia na ,ty” jest zdecydowanie
pozytywna. Z pewnoscig ulatwia komunikacje, swiadczy takze o otwartosci
i $mialosci danej osoby [kobieta, w. 19-29)].

(22) Pozytywnie, bo to ulatwia rozmowy i wzbudza wzajemne zaufanie [kobieta,
W. 30-39].

W komentarzu (21) osoba ankietowana podkresla pozytywny aspekt omawia-
nej tendencji, dodajac okreslenie z pewnoscig. Wymienia takze otwartos¢ i §miatos¢
jako pozytywne cechy charakteru, ktore s3 wyrazane wlasnie przez tatwiejsze prze-
chodzenie na ty. W komentarzu (22) pojawia sie wyrazenie wzajemne zaufanie, ktore
réwniez mozna interpretowac jako pozytywna warto$¢ omawianego zjawiska. Oba
przyklady pokazuja, ze szybsze, fatwiejsze przechodzenie na ty powoduje ulatwienie
interakcji jezykowej i przynosi pozytywna zmiane réwniez w sferze niejezykowej.
Wyraza ono cechy charakteru, ktére moga by¢ odebrane pozytywnie, czy poczucie
zaufania stanowigce podstawe w relacjach miedzyludzkich. W komentarzach znaj-
duja si¢ réwniez inne polaczenia wyrazowe z czasownikiem ufawiad, takie jak: uta-
twiac kontakt(y), utatwia¢ relacje, utatwiac zycie, ktore dotycza ogdlnie — nie tylko
w kontekscie jezykowym - Zycia spotecznego. Na przyktad:

(23) Pozytywnie. Ulatwia to kontakt, zbliza ludzi i budzi zaufanie [me¢zczyzna,
W. 40-49].

(24) Pozytywnie. Ulatwia kontakty, buduje lepsza atmosfere. Nieche¢ do przecho-
dzenia na ty cz¢sto cechuje osoby, ktore (moim zdaniem falszywie) wierza, ze
tylko formalna komunikacja buduje szacunek [kobieta, w. 40-49].

(25) Oceniam pozytywnie, ulatwia relacje [mezczyzna, w. 19-29].

(26) Pozytywnie, to ulatwia Zycie i jest bardziej sympatyczne [kobieta, w. 40-49)].

Tak jak pokazuja wyzej przedstawione komentarze, przejscie na ty powoduje nie
tylko zmiane pragmatyczna na poziomie jezykowym, lecz takze zmiane relacji mie-
dzyludzkich w zyciu spolecznym. Zmiana ta jest dosy¢ dynamiczna, jak twierdzi
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M. Marcjanik (1997: 139), jednak tutaj jest oceniana pozytywnie jako zjawisko ula-
twiajace interakeje.

W komentarzach neutralnych mozna zaobserwowac uzycie czasownika zaleze¢
lub przystowka zaleznie. Wystepuja one najczesciej w polaczeniu z przyimkiem od,
po ktérym wymienione sg kryteria wplywajace na decyzje o przejsciu na ty:

(27) Zalezy od sytuacji — w sytuacji nieformalnej, towarzyskiej uwazam, ze to
w porzadku [kobieta, w. 30-39].

(28) Zaleznie od sytuacji, moze by¢ negatywne z podtekstem seksualnym na
przyklad, lub pozytywne ufatwiajace komunikacje [mezczyzna, w. 30-39].

(29) To wszystko zalezy od okoliczno$ci [kobieta, w. 50-59].

(30) Wszystko zalezy od sytuacji. Nie jest to jednak nic strasznego. Wszystko za-
lezy od wieku [kobieta, w. 30-39].

(31) Zalezy od osoby. Mi osobiscie to nie przeszkadza, o ile druga strona uwaza
tak samo [kobieta, w. 19-29].

Najczesciej wspominane s3 sytuacje i okolicznosci, w jakich znajduja si¢ roz-
moéwcy. W przypadku komentarza (27) przedstawiona jest réznica miedzy sytua-
cja oficjalng a nieoficjalng, towarzyska. Natomiast w komentarzu (28) respondent
pisze o wplywie plci na sposdb postrzegania szybkiego przechodzenia na ty oraz
o ulatwieniu komunikacji. Mozna przypuszcza¢, ze chodzi tutaj o dyskomfort, kto-
ry moga czué kobiety przy przejsciu na ty, zwlaszcza w sytuacji, kiedy odczuwaja
»podtekst seksualny”. Kiedy mezczyzni probuja szybko skraca¢ dystans, moze to by¢
odebrane jako protekcjonalny sposéb traktowania kobiet oraz pokazywanie swojej
wyzszej pozycji spolecznej®.

Wracajac do wynikéw statystycznych, na podstawie informacji o pici (przedsta-
wionych w tabeli 2) warto zauwazy¢, ze negatywnie oceniajacych komentarzy kobiet
jest wigcej o 4 punkty procentowe niz podobnych komentarzy mezczyzn. Rézni-
ca w statystyce jest niewielka, jednak mozna przypuszcza¢, ze kobiety moga mie¢
podejscie bardziej zachowawcze w sprawie przejscia na ty zwlaszcza wtedy, kiedy
inicjatywa wychodzi ze strony mezczyzny. Ze wzgledu na poczucie skrepowania
przejscie na ty staje sie problemem, a jego przyczyny sg roézne - istotny wyznacznik
spoleczny stanowi nie tylko ple¢, lecz takze wiek rozmoéwcéw (Kawamoto 2021: 314).
Z komentarza (30) mozna wnioskowac, ze przy zmianie sposobu zwracania si¢ war-
to zastanowi¢ sie nad wiekiem partnera rozmowy, poniewaz wiek takze moze powo-
dowac klopotliwg sytuacje (na przyklad przy jego duzej roznicy).

20 W komentarzach do innych pytan w ankiecie mozna znalez¢ opisy seksistowskiego podejscia
mezczyzn, ktorzy probuja przejsé na ty z kobietami. Wspomniano réwniez o niezadowoleniu ko-
biet w sytuacji, kiedy mezczyzni podkreslaja swoja wyzsza pozycje, przechodzac na ty.
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Negatywnie oceniajacych komentarzy jest niewiele w poréwnaniu z pozostaty-
mi, jednak mozna w nich zauwazy¢ kluczowy wyraz, ktéry warto omoéwic. Jest to
przystowek zbyt wystepujacy w polaczeniach z przymiotnikiem szybki oraz przy-
stéwkiem szybko. Respondenci nie neguja samego przechodzenia na ty, tylko pod-
kreslaja, ze przeszkadza im sytuacja, w ktérej rozmoéwcy decyduja si¢ na t¢ zmiang
po krétkim czasie od momentu poznania sie:

(32) Uwazam, ze zbyt szybkie przechodzenie na TY jest nie na miejscu [kobieta,
W. 50-59].

(33) Nie podoba mi si¢ zbyt szybkie przechodzenie na ty [kobieta, w. 40-49].

(34) Jezeli kto$ nie czuje si¢ tym skrepowany, jak najbardziej moze korzystac z ta-
kiej formy komunikacji. Ja jednak nie przepadam za zbyt szybkim przecho-
dzeniem na ty, poniewaz jest to dla mnie nieco krepujace [kobieta, w. 19-29].

Wsréd podobnych komentarzy znajduja sie takie, ktére zawieraja motyw szacun-
ku wobec partnera rozmowy. Przyktadowo:

(35) Negatywnie, czasem ludzie zbyt szybko przekraczaja pewna granice szacun-
ku do drugiej osoby [kobieta, w. 19-29].

(36) Uwazam, ze zbyt szybkie przejscie z kim$ na Ty jest negatywne. Moim zda-
niem oznacza to brak szacunku do drugiej osoby [kobieta, w. 40-49].

W komentarzu (35) pojawia si¢ pojecie granica szacunku. Mozna sadzi¢, ze osoba
ankietowana wyraza negatywna oceng zbyt szybkiego przechodzenia na ty dlatego,
ze wedlug niej oznacza to brak szacunku. W pracy Marcjanik réwniez wspomniana
jest granica, ktorg rozmoéwcy przekraczaja, przechodzac na ty, tj. granica prywatno-
$ci (Marcjanik 2007: 36). Natomiast zbyt szybkie przechodzenie na ty wedtug nie-
ktérych uzytkownikow jezyka polskiego sprawia, ze interlokutorzy moga przekro-
czy¢ granice szacunku, ktorej nie nalezy przekraczaé. Rowniez w przykladzie (36)
respondent wyraza podobng opinie, piszac wprost, ze szybkie przechodzenie na ty
oznacza brak szacunku wobec rozméwecy.

Podsumowanie

Badania jezykoznawcze nad przej$ciem na ty ze wzgledu na ich interdyscyplinarny
charakter czeka jeszcze wiele wyzwan, jednak dzieki polaczeniu kilku metod badaw-
czych udato si¢ opisa¢ aktualny stan tego zjawiska oraz poznac opinie uzytkownikow
jezyka polskiego na jego temat. Z wynikow kilkuetapowego badania mozna wniosko-
wad, ze szybsze, latwiejsze przechodzenie na ty jako przejaw demokratyzacji w jezy-
ku jest przez polskie spoleczenstwo w duzym stopniu odbierane pozytywnie. Analiza
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kolokacji pokazata, ze wielu respondentom kojarzy si¢ ono z pozytywnym sposo-
bem skracania dystansu w relacjach miedzyludzkich i ze swobodniejszym Zyciem
spolecznym. Mozna zatem stwierdzi¢, ze we wspolczesnym spoteczenstwie polskim
bardziej docenia si¢ blisko$¢ i wygode w komunikacji niz szacunek czy dystans
wyrazane w sposob tradycyjny. Jednoczesnie nalezy pamigtac jednak, ze sg osoby,
ktére czujg sie skrepowane przez szybszy proces przechodzenia na ty. Z negatyw-
nych komentarzy wynika, Ze problemem jest zbyt duze tempo procesu zmiany, a nie
ona sama. Jak zauwazaja eksperci w zakresie grzecznosci jezykowej, z tradycyjnego
punktu widzenia jest to wkroczenie w sfere prywatna i niektorzy rozmoéwcy preferu-
ja ostrozniejszy, bardziej przemyslany sposdb zmiany formy jezykowej. Jak pokazaty
niektére komentarze uwzglednione w analizie, ze wzgledu na poczucie skrepowa-
nia - spowodowane przez sytuacje (oficjalna/nieoficjalng), réznice plci badz wieku
miedzy partnerami rozmowy - uzytkownicy jezyka polskiego moga si¢ wzbraniaé
przed postepujaca demokratyzacja w jezyku.
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Transition to First-Name Basis as Democratization in Polish Language:
Analysis of Questionnaire Survey Responses
Abstract

The topic of this paper is transition to first-name basis (przejscie na ty) in Polish, which one of the
most important research topics in the field of Polish linguistic politeness. The transition to first-name
basis can be seen as a phenomenon of democratization in language, because, as some of the Polish
linguists describe, it creates a sense of equality, which is one of the basic elements of democracy.
The results of a multi-stage survey proved that, in general, Polish people positively evaluate the con-
temporary tendency of faster transition to first-name basis. The analysis of the comments from the
questionnaire survey showed that many people consider this tendency as a positive phenomenon in
linguistic communication and treat it as an effective way of reducing the unnecessary distance which
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exists between interlocutors. However, it is worth keeping in mind that there are also negative effects
of an inconsiderate decision to move to first-name basis, as mentioned by some of the survey respond-
ents. This study has shown that the combination of several methods allows researchers to take a fresh
perspective on the dynamic process of democratization in language and its perception among the
users of a given language.
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