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Ksztalcenie thumaczy a samoksztalcenie,
czyli o poszukiwaniu metod wykorzystania
w dydaktyce doswiadczen zawodowych thumaczy

Co thumacz robi

Ksztatcenie thumaczy cieszy si¢ dhuga tradycja i w wielu osrodkach
szkoleniowych oraz akademickich osiagni¢to w tym zakresie wysokie
standardy. Uzyskano tez interesujace wyniki w zakresie dostosowania
programow ksztatcenia do sytuacji na rynku. Przezwycig¢zono stereotyp
thumacza erudyty, ktéry ma znac si¢ na wszystkim, otwierajac droge dla
ksztalcenia thumaczy specjalistycznych. Niestety, wigkszo$¢ tych zdo-
byczy jest udziatem osrodkow zagranicznych. W Polsce, jakkolwiek ist-
nieja juz nowoczesne os$rodki ksztatcenia thumaczy, wciaz jest ich zbyt
mato i dziataja od niedawna, zatem ich oddziatywanie na $rodowisko
thumaczy czynnych zawodowo moze zaczaé by¢ odczuwalne dopiero za
kilka Iub kilkanascie lat.

Dzialalnosci dydaktycznej w przekladzie towarzyszy czgsto intuicja,
ze obserwacja funkcjonowania ttumaczy zawodowych powinna pomoc
w sformutowaniu skutecznych i merytorycznie adekwatnych progra-
mow nauczania thumaczy. Stad najwigkszy udzial aktywnych nauczy-
cieli przektadu w obserwacji oraz podejmowaniu badan nad thumacza-
mi zawodowymi. Istnieja juz badania sugerujace wyraznie, ze przebieg
procesOW poznawczych, stosowane strategie oraz — co za tym idzie
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— osiagane rezultaty, sg inne w przypadku laikéw niz w przypadku do-
swiadczonych tlumaczy'. Eksperymenty z wykorzystaniem Protokotow
Glosnego Myslenia pozwolity zidentyfikowac réznice migdzy zawodo-
wymi tlumaczami a nowicjuszami w sposobie dziatania, podejmowaniu
decyzji oraz stosowanych strategiach. Jakkolwiek obserwacje te sa cen-
ne, zwazywszy na charakter procesow mentalnych, niezwykle trudno
jest znalez¢ sposob skutecznego treningu studentow umozliwiajacego
osiagnigcie podobnych rezultatow. Ponadto skupiaja si¢ one gltéwnie
na przetwarzaniu materiatu jezykowego. Tymczasem w niniejszym ar-
tykule sprobuje zdefiniowac dziatanie thumacza jako znacznie szerszy
zakres czynno$ci, obejmujacy interakcje z klientami, czynnosci admini-
stracyjne i finansowe, poszukiwanie materiatéw, reklamg¢ oraz uczenie
si¢ i samoksztalcenie.

Uczenie si¢ to proces ciaglej dostosowawczej zmiany w zachowa-
niu, ktéremu podlegaja wszystkie wymienione aspekty dziatalnosci
thumacza, na czele, rzecz jasna, z przetwarzaniem jezykowym. Przez
samoksztalcenie rozumiem proces uczenia si¢ planowany, monitoro-
wany 1 weryfikowany przez uczacy si¢ podmiot. Jest to wigc sytu-
acja, w przypadku ktérej rola nauczyciela i ucznia realizowana jest
przez jedna i t¢ sama osobg. Z drugiej strony, sama zdolno$¢ uczenia
si¢ podlega doskonaleniu, co przejawia si¢ kontrola metapoznawcza
i dziataniem strategicznym. Badania przektadoznawcze, aby zapew-
ni¢ wiarygodno$¢ i realizm swoich wynikdéw, powinny braé¢ zatem
pod uwage wiele aspektow: jezykowe 1 poznawcze aspekty pracy
thumacza (przetwarzanie jezykowe), aspekty spoteczne i ekonomicz-
ne (dzialanie w okreslonym $rodowisku) oraz poziom metapoznaw-
czy, odpowiedzialny za kontrolg, organizacj¢, oceng i doskonalenie
(samoksztalcenie).

Obserwacja dziatan podejmowanych przez zawodowych tlumaczy
na tych polach jest mozliwa. Do$¢ tatwo jest rOwniez mierzy¢ ich sku-
teczno$¢, zarowno przy pomocy kryteridw zewnetrznych, takich jak

! Istnieja liczne eksperymenty z Protokotami Glo$nego Myslenia oraz oprogra-

mowaniem Proxy i Translog, rejestrujace przebieg proceséw poznawczych thuma-
czy podczas wykonywania thumaczenia tekstow, np. PACTE bada kompetencje thu-
maczy zawodowych w porownaniu z grupa kontrolng nauczycieli jezyka obcego.
Nauczyciele posiadaja kompetencje jezykowe i kulturowe, ale nie maja do§wiadcze-
nia, warsztatu oraz wiedzy o tlumaczeniach.
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np. sukces ekonomiczny, jak i wewngtrznych, jak poczucie wlasnej
skutecznosci (self-efficacy). Mimo to, funkcjonowanie zawodowe thu-
maczy dopiero od niedawna jest przedmiotem zainteresowania prze-
ktadoznawcow. Wazny wyjatek stanowia publikacje praktykujacych
nauczycieli przektadu, takich jak Donald Kiraly [1995, 2000, 2005]
czy Douglas Robinson [1997]. W ostatnich latach pojawity si¢ pro-
by opisywania poszczegdlnych aspektow zwiazanych z czynnikami
afektywno-poznawczymi, jednak ograniczone do momentu przetwa-
rzania tekstu [Jddskeldinen, 1999; Hansen, 2005; Hiibscher-Davidson,
2009]. Powstaja rowniez prace doktorskie poswigcone zagadnieniom
zawodowym [Kuznik, 2010; Calvo Encinas, 2009; Torres-Hostench,
2010]. Takze niektorzy do$wiadczeni naukowcy zwracaja uwage na
korzysci, jakie moze przynie$¢ systematyczne badanie zaniedbywa-
nych dotad aspektow oraz wykorzystanie wynikéw innych dyscyplin.
Przyktadem moze by¢ propozycja Shreve’a, dotyczaca zaprojekto-
wania wszechstronnych badan nad funkcjonowaniem tlumaczy eks-
pertow, na wzor opracowan istniejacych dla wielu innych grup za-
wodowych, z wykorzystaniem metodologii, logiki i wynikéw nauk
psychologicznych?.

Co tlumacz umie¢ powinien

W literaturze przektadoznawczej dotyczacej kompetencji thumaczenio-
wej konkuruja ze soba dwa stanowiska. Jedno zaktada, ze wspotczesne
warunki pracy thumacza wymagaja od niego posiadania szerokiego wa-
chlarza umiej¢tnosci, nie tylko jezykowych, ale rowniez technicznych,
specjalistycznych z roznych dziedzin, a takze spotecznych. Powinien
on tez by¢ gotowy na szybkie dostosowywanie si¢ do nowych wymo-
gbébw zawodowych, a jego mys$lenie powinny charakteryzowaé jedno-
cze$nie elastyczno$¢, autonomia i umiejetnos¢ wspotpracy. Drugi spo-
sob definiowania kompetencji thumaczeniowej proponuje ograniczenie
jej zakresu do umiejetnosci kluczowych i wytacznych dla thumaczenia,
czyli do rozwazania roznych rozwiazan i wyboru optymalnego w spo-
sob szybki i uzasadniony. Dla pierwszego stanowiska reprezentatywne

2 Autor najbardziej aktualnych badan nad kompetencja ekspercka, Anders Erics-

son, zasugerowat mozliwo$¢ przeprowadzenia takich badan w 2002 r.
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bytyby prace Donalda Kiraly’ego [1995, 2000, 2005], dla drugiego
za$ Anthony’ego Pyma [2003]. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze rowniez
Pym, jakkolwiek wyklucza sprawnosci techniczne, spoteczne oraz
wigkszo$¢ jezykowych z samej definicji kompetencji ttumaczeniowej,
uznaje konieczno$¢ odpowiedniego przygotowania thumaczy w tym
zakresie. Na marginesie wigc teoretycznej debaty o definicji kompe-
tencji: konieczno$¢ stosowania nowoczesnego szkolenia zawodowe-
go tlumaczy, uwzgledniajacego umiejgtnos¢ zarzadzania relacjami
spolecznymi oraz wlasnymi zasobami poznawczo-afektywnymi, jest
faktem.

W czym moze pomoc psychologia

Aby nalezycie naswietli¢ problem, warto siggna¢ do wynikow badan
spoza przektadoznawstwa. Istnieje szereg teorii uczenia si¢ akcentuja-
cych w r6znym stopniu czynniki takie jak dziatanie czy doswiadczenia
jako zrddto uczenia sig, czynniki kontroli metapoznawczej, sprawczo$é
cztowieka jako zrodto autonomii oraz samoregulacja jako najbardziej
niezawodny mechanizm planowania, kontroli i oceny.

Jedna z wplywowych teorii uczenia si¢, niezmiernie przydatna,
moim zdaniem, dla opisu zagadnienia uczenia si¢ thumaczy, jest Teoria
Uczenia si¢ Przez Doswiadczenie. Rozwija ona i kontynuuje my$l Johna
Deweya, Kurta Lewina i Jeana Piageta. Jej nowoczesna wersja zostata
opracowana i opublikowana przez Davida A. Kolba.

Fig. 1. Model uczenia si¢ przez doswiadczenie [Kolb, 1984]
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W teoriach opisujacych uczenie si¢ przez doswiadczenie zardw-
no pojecie ,,uczenie si¢”, jak i1 pojecie ,,doswiadczenie” rozumiane sa
w najszerszym sensie, daleko wykraczajacym poza kontekst edukacji
szkolnej. Jak pisze David Kolb:

Experiential learning is not a molecular educational concept but rather
is a molar concept describing the central process of human adaptation
to the social and physical environment. It is a holistic concept, [...] it
seeks to describe the emergence of basic life orientations as a function
of dialectic tensions between basic modes of relating to the world. To
learn is not the special province of a single specialized realm of human
functioning such as cognition or perception. It involves the integrated
functioning of the total organism — thinking, feeling, perceiving and be-
having [Kolb, 1984: 31].

Uczenie si¢ dotyczy zatem kazdej sfery zycia jako funkcjonowania
jednostkowego 1 spotecznego. Nie ogranicza si¢ do mechanizmdéw pa-
migci ani do nabywania wiedzy, tradycyjnie utozsamianych z uczeniem
si¢. Jest cyklicznym procesem, w ktérym doswiadczenie, czyli postrze-
gane oddziatywanie rzeczywistosci na jednostke, uruchamia szereg
mechanizmdw, ktérych celem jest przetworzenie do$wiadczenia tak,
aby umozliwi¢ optymalne dostosowanie si¢ do otoczenia. Poniewaz od-
dzialywanie otoczenia nigdy si¢ nie konczy, rdwniez uczenie si¢ nie ma
konca. Celem uczacego si¢ nie jest wigc nabycie okreslonej, obiektyw-
nie istniejacej, skonczonej ilosci wiedzy, lecz stata mozliwo$¢ dostoso-
wywania si¢. Dostosowanie si¢ moze natomiast dotyczy¢ kazdej sfery
jednostki ludzkiej: poznawczej, emocjonalnej, wartosci czy zachowan
[Kolb, 1984: 38]. Teoria uczenia si¢ przez doswiadczenie poczatkowo
byta rozwijana w sektorze zarzadzania, natomiast p6zniej zastosowano
ja w odniesieniu do innych licznych dziedzin zawodowych, takich jak
edukacja, informatyka, psychologia, medycyna, pielggniarstwo, ksiggo-
wos¢ czy prawo [Kolb et al., 2000].

Kolejne zrodto, z ktorego mozna czerpaé inspiracje, to badania nad
ekspertami. Juz w latach 60. XX w. Paul Fitts i Michael Posner [1967]
stawiali hipoteze, ze nadzwyczajna wydajno$¢ swej pracy eksperci za-
wdzigczaja automatyzacji procesow myslowych. W wyniku do$wiad-
czenia mialy tworzy¢ si¢ skojarzenia schematycznych dziatan oraz
ztozone struktury wiedzy [Simon, Chase, 1973]. Rozpoznanie tych
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schematéw 1 struktur pamigei, oczekiwano, umozliwi ich wykorzy-
stanie w ksztatceniu nowych adeptéw, skracajac czas niezbedny do
osiagni¢cia bieglosci. Nowsze badania wykazaty jednak, ze nadzieje
te sq ptonne. Osiagnigcie poziomu kompetencji eksperckiej nie tylko
wymaga okresu czasu szacowanego na dziesi¢¢ lat [Chi, Glaser, Farr,
1998; Ericsson 1996], ale réwniez konieczny jest specjalny rodzaj
praktyki. Nie polega ona na bezrefleksyjnym powtarzaniu tych samych
czynnosci, ktoére prowadzi do automatyzacji procesoéw. Nie moga tez
one by¢ realizowane w stanie relaksu, dla przyjemnosci. Przeciwnie,
celowa praktyka (deliberate practice) jest ztozonym programem ¢wi-
czen wymagajacych podejmowania statego wysitku oraz $wiadome;j
kontroli i krytycznej samooceny [Ericsson et al., 1993; Ericsson 2000,
2006]. Eksperci czerpia korzysci z automatyzacji rutynowych czyn-
nosci, ktéra umozliwia szybkie wykonywanie zadan, ale zachowuja
metapoznawczg kontrolg swego dziatania. Rola celowego dziatania
zostala szczegotowo zbadana przez Karla Andersa Ericssona i wspot-
pracownikéw w przypadku ekspertéw z réznych dziedzin: muzykow,
sportowcow czy szachistow. Ericsson zauwaza rowniez element spo-
teczny w celowej praktyce: samodzielna jej realizacja czgsto wspiera-
na jest przez rodzicOw i trenerdéw.

Istnieje wiele propozycji opisu teoretycznego réznych aspektéw pro-
cesu uczenia si¢ jako mechanizmu umozliwiajacego jednostce dostoso-
wanie si¢ do okreslonego §rodowiska i optymalizacjg jej funkcjonowa-
nia spotecznego. Wiele z tych propozycji i modeli ma swoje korzenie
w badaniach nad przedsigbiorstwem, inne w studiach nad rozwojem
spotecznym i zawodowym ludzi dorostych, jeszcze inne w poszuki-
waniu efektywnych metod nauczania od poziomu podstawowego do
uniwersyteckiego. Prowadzone sa badania nad uczeniem si¢ w miejscu
pracy, uczeniem si¢ organizacji, uczeniem si¢ zinstytucjonalizowanym
1 niezinstytucjonalizowanym (informal and incidental learning) i szko-
leniem zawodowym (vocational learning).

Literatura tematu na $wiecie jest wigc, jak widac, r6znorodna i obfita.
Poszczegolne koncepcje akcentuja rozne aspekty zagadnienia. W wielu
punktach sa one zbiezne, w innych uzupetniaja si¢ wzajemnie. Zapre-
zentowana tabela (Tab. 1) jest proba usystematyzowania przynajmniej
najwazniejszych z nich.
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Tab. 1. Propozycje teoretyczne opisujace procesy uczenia si¢
w srodowisku spotecznym (oprac. J.A.)

Koncepcja | Nazwa polska Przykladowe publikacje

Experiential | Uczenie sig przez | Kolb, D.A. (1984), Experiential learning:

learning doswiadczenie experience as the source of learning and devel-
opment, Prentice Hall, NJ: Englewood Cliffs.

Vocational Szkolenie Osterman, K.F. (1999), ,,Using Constructi-

education zawodowe vism and Reflective Practice to Bridge the

Theory/Practice Gap”, Educational Lead-
ership and Administration. Teaching and
Program Development, 11, s. 9-20.

Billett, S. (2011), ,,Integrating experiences in
workplace and university settings: A concep-
tual perspective”, w: Billett, S., Henderson,
A. (eds), Promoting Professional Learning,
Springer, Dordrecht, s. 21-40.

Informal and

Uczenie sig

Marsick, V.J., Watkins, K. (1990), Informal

incidental niezinstytu- and Incidental Learning in the Workplace,
learning cjonalizowane Routledge, New York.
i przypadkowe
Learning by | Uczenie si¢ przez | Dewey, J. (1933), How We Think. A restate-
doing dziatanie ment of the relation of reflective thinking to
the educative process (Revised edn.), D.C.
Heath, Boston.
Reflective Refleksyjna Schon, D.A. (1983), The Reflective Practi-
practice praktyka tioner, Basic Books, New York.
Expertise Kompetencja Ericsson, K.A. (20006), ,,The Influence of
ekspercka Experience and Deliberate Practice on the De-

velopment of Superior Expert Performance”,
w: Ericsson, K.A., Charness, N., Feltovich,
P., Hoffman, R.R. (eds), Cambridge Hand-
book of Expertise and Expert Performance,
Cambridge University Press, Cambridge,

s. 685-706.
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Koncepcja

Nazwa polska

Przykladowe publikacje

Metacognition

Metapoznanie

Flavell, J.H. (1979), ,,Metacognition and
Cognitive Monitoring: A New Area of
Cognitive-Developmental Inquiry”, American
Psychologist, 34, s. 906-911.

Andragogy

Andragogika

Knowles, M.S. (1970), The Modern Practice
of Adult Education. Andragogy versus peda-
gogy, Prentice Hall, Englewood Cliffs, NJ;
polska edycja: Edukacja dorostych (2009),
PWN, Warszawa

Self-directed
learning

Uczenie si¢
samokierowane

Merriam, S.B. (2001), ,,Andragogy and
Self-directed Learning”, New Directions
Jfor Adult and Continuing Education, 89,
s. 3-14.

Heutagogy

Heutagogika

Hase, S. (1998), ,,Work-based Learning

for Learning Oganisations”, w: Stephenson,
J., Yorke, M. (eds), Capability and

Quality in Higher Education, Kogan Page,
London.

Self-
-regulation

Samoregulacja

Bandura, A. (1977), Social Learning Theory,
Prentice-Hall, Englewood Cliffs, NJ.
Bandura, A. (2008), ,,Towards an agentic
theory of the Self”, w: Marsh, H., Craven,
R.G., Mclnerney, D.M. (eds), Advances in
Self Research, vol. 3: Self-processes, learn-
ing, and enabling human potential,
Information Age Publishing, Charlotte, NC,
s. 15-49.

Zimmerman B.J., (1989), ,,A Social Cogni-
tive View of Self-Regulated Academic
Learning”, Journal of Educational Psychol-
ogy, 81, s. 3.

Double loop
learning

Podwojna petla
uczenia si¢

Argyris, C., Schon, D. (1974), Theory in
practice: Increasing professional effective-
ness, Jossey-Bass, San Francisco.
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Na gruncie polskim pojecia szkolenia zawodowego, edukacji doro-
stych, samoksztalcenia czy uczenia si¢ przez cale zycie sa obecne w li-
teraturze oraz praktyce dydaktycznej. O historii polskiej tradycji samo-
ksztatcenia mozna przeczyta¢ m.in. u Stanistawa Ludwiczaka [2009],
a o dydaktyce pracy u Tadeusza Nowackiego [2004].

Warto jednak zauwazy¢, ze edukacja zawodowa w Polsce wyrosta
z tradycji filozoficznej (koncepcja samodoskonalenia cztowieka) i ce-
chuje ja podejscie wybitnie aksjologiczne [Albin, 2012]. Jakkolwiek
stanowi ona wazny wktad w refleksj¢ nad edukacja w ogodle, wyda-
je sig, ze podejscie takie jest niewystarczajace dla wyjasnienia wielu
szczegotowych mechanizmoéw, na ktérych opieraja si¢ edukacja i ucze-
nie sig, takich jak relacja podmiotu uczacego si¢ ze Srodowiskiem, gru-
py kolezenskiej i zawodowej jako srodowiska uczenia sig, czynnikow
afektywnych 1 motywacyjnych determinujacych przebieg proceséw
poznawczych, rola pamigci, osobowosci, stylow uczenia si¢ 1 wiele in-
nych. Niemniej jednak istnieja rowniez publikacje na temat szkolenia
zawodowego, ktore czerpia z literatury psychologicznej, np. prace Ja-
niny Karney [1998, 2007].

Wydaje si¢ réwniez, ze wysitek dydaktyczny powinien sprzyjaé
catosciowemu postrzeganiu dziatalnosci tlumaczy, gdyz na etapie
nauki konieczne jest u§wiadomienie sobie wielu zjawisk i mechani-
zmoéw, w tym wewngetrznych, ktére w regularnej praktyce zawodowe]
podlegaja automatyzacji, a wigc umykaja $wiadomej kontroli samych
thumaczy czy obserwatoréw. Zgodnie zatem z przedstawiona teorig
uczenia si¢ przez do§wiadczenie, przyjmuje, ze doswiadczeniem thu-
macza jest kazdy fakt zaistniaty w jego zyciu, ktéry moze mie¢ wptyw
na prac¢ zawodowa. Nie tylko jest nim przetlumaczenie okreslonego
typu tekstu w okre§lony sposéb, ale rowniez interakcja z klientem,
udane lub nieudane reklamowanie si¢, doswiadczenie trudnos$ci itp.
Uczeniem si¢ za$ jest przetwarzanie tego doswiadczenia i wyciaga-
nie wnioskoéw dla dalszej praktyki. Fakt samodzielnego przetwarzania
doswiadczenia na poziomie metapoznawczym, wykorzystywania jego
rezultatow, a takze czasami — nie zawsze — celowego planowania ta-
kich dziatan podkre$la termin ,,samoksztalcenie”. Natomiast czynnik
swiadomej decyzji w podejmowaniu dziatan ksztatcacych lub wyko-
rzystywaniu analizy rzeczywisto$ci do uczenia si¢ wyrazony jest przez
termin ,,strategia”.
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Jak wykorzystaé wiedze¢ o samoksztalceniu
do ksztalcenia thumaczy?

Powyzsze pytanie opiera si¢ na kilku wstgpnych zalozeniach. Po
pierwsze, samoksztalcenie wsrod thumaczy jest faktem. Potwierdzito
go niedawne badania ankietowe przeprowadzone wsrod zawodowych
thumaczy jezyka hiszpanskiego [Albin, 2011]. Grupa do$wiadczonych
ttumaczy przyznala, ze po ukonczeniu studiéw nie byla przygotowania
do zawodu tlumacza, natomiast ocena ich aktualnych kompetencji za-
wodowych radykalnie wzrosta po minimum pigciu latach czynnej prak-
tyki (20% z nich czuje si¢ przygotowanych do zawodu znakomicie, 55%
zadowalajaco). Ponadto, jako gtéwne Zrédto kompetencji zawodowych
thumacze zgodnie wskazywali autorefleksje (,,wlasna krytyczna analiza
swoich pomytek i sukceséw”). Uznali zatem wage czynnika metapo-
znawczego w procesie uczenia si¢. Uczenie si¢ ttumaczy obejmuje wige
co najmniej te dwa aspekty: dziatanie (do$wiadczenie, praca) i refleksje
(analiza dzialania, my$lenie o dziataniu).

Ponadto we wspomnianym badaniu tltumacze oceniali rowniez czg-
sto$¢ stosowania przez siebie okreSlonych strategii samoksztatcenia.
Zwraca uwagg fakt, ze o wiele chetniej identyfikuja jako strategi¢ sto-
sowana przez siebie rozmaite dziatania (w tym metapoznawcza analizg)
przebiegajace rownoczes$nie z wykonywaniem zadania thumaczeniowe-
g0, takie jak: ,,Staram si¢ zrozumie¢ nowe lub konfliktowe sytuacje, aby
na przyszto$¢ lepiej sobie z nimi radzi¢” albo ,,Staram si¢ zapamigtac
te rozwiazania, ktére okazaty si¢ dobre”, ewentualnie $cisle zwigzane
z konkretnym zadaniem ttumaczeniowym, jak: ,,Zasi¢gam opinii innych
thumaczy, aby potwierdzi¢, ze moje rozwiazania sa dobre” lub ,,Dobie-
ram podobne zlecenia, aby dzigki powtorzeniom wyspecjalizowaé si¢
w danej dziedzinie”. Natomiast bardzo mata popularno$cia ciesza si¢
strategie obliczone na bardziej odlegly w czasie i mniej pewny efekt,
jak: ,,Kiedy nie mam duzo pracy, staram si¢ czytac literatur¢ fachowa”
i,,Planujg udziat w kursach lub szkoleniach, ktore pomoglyby mi w pra-
cy”. Mozna przypusci¢, ze obserwacja natychmiastowego efektu jest
silnym czynnikiem motywacyjnym, poniewaz prowadzi do natychmia-
stowego sukcesu. Mozliwe tez, ze strategie zwiazane z dzialaniem sa
odbierane jako bardziej skuteczne.
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Jak zatem wykorzysta¢ wiedze o samoksztatceniu do ksztatcenia
thumaczy? Odpowiedz na to pytanie prawdopodobnie nie jest prosta
i nie powinna opiera¢ si¢ jedynie na ogoélnej refleksji. Moja propo-
zycja badania uwzglednia trzy elementy. Pierwszym z nich jest czg-
$ciowo zarysowana juz podbudowa teoretyczna, czerpiagca z badan nad
szkoleniem zawodowym, autonomia itp. Znajdziemy w pisSmiennic-
twie sugestie co do kierunku poszukiwan, ktory to kierunek mozna
potraktowac jako hipotez¢ badawcza, jakkolwiek wydaje si¢ stuszny.
W publikacjach np. Stephena Billeta, ktory wyjatkowo szczegdtowo
omawia kwestie dostosowania programdow nauczania do wspotcze-
snych potrzeb, wigkszos$¢ analiz krazy wokot przekonania, ze elemen-
tem jednoczacym, nadajacym spdjnosc i sens $ciezce prowadzacej od
uniwersytetu do miejsca pracy jest autonomia uczacego si¢ [Billet,
2011]. Skoro oczekuje si¢ od kompetentnych pracownikow samo-
dzielnos$ci, juz na etapie edukacji szkolnej i uniwersyteckiej nalezy
wyrabia¢ studentom nawyki samoregulacji, odpowiedzialno$ci, my-
$lenia strategicznego:

Nalezy nie tyle probowac organizowac studentom tre$ci nauczania tak w in-
stytucjach edukacyjnych, jak i w miejscach pracy, by umozliwi¢ nabywanie
wiedzy konceptualnej, proceduralnej i dyspozycyjnej, [...] ile skoncentro-
wac si¢ na przygotowaniu studentéw do bycia sprawczymi studentami, jako
czgscei ich zawodowego przygotowania. To te wlasnie umiejgtnosci wspo-
moga ich przejscie do praktyki zawodowej i utrzymanie wtasciwego pozio-
mu skutecznosci przez cala zawodowa droge [Billet, 2011: 29].

W swoich pracach Billet szczegétowo omawia specyfike wiedzy
zawodowej. Przynalezy ona do trzech sfer: deklaratywnej, procedural-
nej oraz dyspozycyjnej. Pierwsze dwie odpowiadaja z grubsza dwom
klasycznym kategoriom: ,,wiedzie¢ co?” i ,,wiedzie¢ jak?”. Trzecia
uwzglednia postawy, doswiadczenia i warto$ci, przekonania i zainte-
resowania, ktore sa motorem napedzajacym nabywanie wiedzy dekla-
ratywnej 1 proceduralnej, determinujacym, w jakim stopniu angazuje-
my si¢ w proces uczenia si¢. Postawa uczacego si¢, wynikajaca z jego
uprzednich doswiadczen, warunkuje cato$¢ procesu i staje si¢ wyznacz-
nikiem istnienia czlowieka nie tylko jako aktywnego podmiotu w §ro-
dowisku zawodowym, ale tez jako podmiotu etycznego i empatycznego
w rozumieniu okreslonego srodowiska.
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Wedhug Billeta,

[...] wymagania pracy jako fizjoterapeuta, pielggniarz, lekarka, inzynier,
dziennikarz itp. nie sa bynajmniej jednolite. Przeciwnie, konkretne miejsce
wykonywania pracy zapewne narzuci wlasne wymogi, cele, klientow czy
inne czynniki instytucjonalne. To one zdecyduja o sposobie rozumienia sku-
tecznej pracy (praca usytuowana) [Billet, 2011: 21].

Wiedza zawodowa jest zatem rezultatem do$wiadczenia motywo-
wanego postawa, refleksji metapoznawczej przetwarzajacej doswiad-
czenie 1 jest specyficzna dla danego miejsca i sytuacji pracy. Ponadto,
wiedza ta jest konstruowana przez podmiot na przestrzeni wspotdzie-
lonej przez wymienione trzy kategorie wiedzy, nie za§ wyuczana, jak
tradycyjnie jest to pojmowane, w kategoriach wiedzy deklaratywnej
i/lub proceduralne;j.

Karen Osterman ma pomyst na to, jak skutecznie zagwarantowaé
rozw0j autonomii i sprawczo$ci studentdw. Mianowicie sprawczy stu-
denci moga zaistnie¢ tylko w $rodowisku sprawczych nauczycieli. Nie
wystarczy poznaé i stosowac rozne zabiegi dydaktyczne, wzmacniajace
autonomi¢. Autentyczno$¢ i realizm tej nauki moga zapewnic tylko na-
uczyciele, ktorzy sami sa autonomiczni. Wydaje si¢ to oczywiste. Szko-
ty sa rowniez miejscami pracy, gdzie studenci maja okazj¢ obserwowaé
sprawczych, niezaleznych pracownikow, jakimi sa ich nauczyciele.

Jesli cztonkowie wspolnoty nauczycielskiej maja uczestniczy¢é w zmianie
oraz w wyzwaniu przeksztatcania szkot, ich wysitki powinny by¢ wspie-
rane. Dlatego praktyka refleksyjna wzywa instytucje edukacyjne do stwo-
rzenia Srodowiska nauki, w ktorym edukatorzy moga rozwina¢ i uzywac
tych umiejetnosci, nawykow refleksji i sprawczosci, ktore tak sa kluczowe
dla ciagtego rozwoju zawodowego i zmian w instytucji. [...] Jesli szko-
ty maja si¢ zmieni¢, najpierw musza sta¢ si¢ miejscami pracy, ktore sa
wrazliwe na potrzeby ludzi, wspieraja rozwdj zawodowy i umozliwiaja
nauczycielom dziatanie jako praktycy refleksyjni. Stajac si¢ organizacja-
mi wspierajacymi rozwéj zawodowy, szkoty stang si¢ bardziej skuteczne
[Osterman, 1990: 151].

Na marginesie tego, ze metoda obserwacji moze rzeczywiscie spet-
ni¢ zalozenia, teza ta wydaje si¢ niezmiernie istotna rowniez z punktu
widzenia nauczycieli. Czgsto odczuwaja oni konflikt pomigdzy wiasna
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altruistyczna motywacja do rzetelnego, skutecznego nauczania a inercja,
obojetnoscia 1 brakiem wsparcia ze strony zatrudniajacych ich instytuci.
Wynikiem tego moze by¢ zniechgcenie, poczucie niedocenienia i frustra-
¢ji. Trudno powiedzie¢, w jakich warunkach pracuje Karen Osterman, jed-
nak jej obserwacja wydaje si¢ objawieniem w rzeczywistosci polskiej.

Jakie sa podobienstwa? Jakie roznice?

Jesli mamy stworzy¢ analogie migdzy $wiatem praktyki zawodowej
a $wiatem studiow, nalezy upewni¢ si¢, w jakim dokladnie zakresie
1 w jakim stopniu sg one zbiezne lub rozbiezne. Wykorzystanie przyto-
czonych zrodet powinno zainspirowaé szczegdtowe badania nad naste-
pujacymi zagadnieniami:

1. Wiedza. To zagadnienie wydaje si¢ najbardziej oczywiste 1 wie-
lokrotnie opisane (por. przeglad badan eksperymentalnych w: Orozco,
2002). By¢ moze nie ma potrzeby sprawdzania droga testow, ze zawo-
dowcy posiadaja wiedzg, a studentom jej brakuje (np. deklaratywna
z dziedziny specjalizacji, proceduralna z zakresu wyszukiwania infor-
macji itp.). Natomiast wydaje si¢ niezbedne spojrzenie na wiedzg jako
na czynnik motywujacy lub stresogenny, jako zrodto poczucia wlasnej
skutecznosci realnie wplywajace na wyniki pracy [Bandura, 1977b] itp.
Ponadto istnieje problem doboru nauczanej wiedzy pod katem jej przy-
datnosci w miejscu pracy. Skoro miejsca pracy cechuje réznorodnosc,
roOwniez potrzebna wiedza moze nie by¢ jednakowa — nawet dla 0sob
wykonujacych ten sam zawod.

2. Emocje. Obecnos¢ czynnikow afektywnych w pracy thumacza
zostata zasygnalizowana przez pewna liczbg badan TS, ale zagadnie-
nie mozna uzna¢ za nierozpoznane w sposob systematyczny. W moim
badaniu [Albin, 2011] probowatam zastosowaé psychologiczna teorig
spotecznego uczenia si¢ do opisu sytuacji thumacza. Jednak w zupelo-
$ci nie wyczerpuje ono problemu, podczas gdy bibliografia do wyko-
rzystania, modele metodologiczne i narzg¢dzia sa w psychologii wprost
nieskonczone. Warto wigc nie tylko stwierdza¢, ze tlumacze emocje
posiadaja, ale opracowywacé roznorodne proby dla wykrycia zwiazkow
przyczynowo-skutkowych pomigdzy réznymi czynnikami materialny-
mi (np. zarobki, freelancerka, niepewno$¢ zwigzana z brakiem zlecen),
spotecznymi (trudno$¢ w relacjach z klientami, wspotpracownikami,
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urzedami, poczucie osamotnienia w pracy), osobistymi (samoswiado-
mo$¢, nadmierny perfekcjonizm wynikajacy z braku feedbacku, oso-
bowos¢ 1 style poznawcze, poczucie wlasnej skutecznosci) a jakoscia
pracy, dziataniami podejmowanymi w celu szukania pracy, samoksztat-
cenia itd. Warto podkresli¢, ze na jako$¢ thumaczenia jako produktu
oraz na sukces zawodowy w ogole maja wptyw nie tylko obiektywnie
mierzalne umiej¢tnosci, ale rowniez czynniki afektywne, motywacyjne
i spoteczne. Co wigcej, moga one okazac si¢ decydujace, np. w wypad-
kach, gdy wysoka motywacja kompensuje braki wiedzy lub odwrotnie,
gdy niskie poczucie wlasnej skutecznosci powstrzymuje thumacza przed
podjeciem si¢ zlecenia z obawy przed porazka, mimo wysokich umie-
jetnosci [Albin, 2011].

3. Autonomia. Poczucie sprawczosci (agency) jest parametrem bar-
dzo obszernie opisanym w literaturze psychologicznej. Ma ono wptyw
na sfer¢ uczué, motywacje, przebieg podejmowania decyzji czy auto-
nomig dzialania. Jednocze$nie nalezy podkresli¢, ze zawdd thumacza
tradycyjnie zaliczany jest do kategorii ,,wolnych zawodow”, cho¢ nie
ma to potwierdzenia w przepisach prawa. Z drugiej strony, jakkolwiek
zatrudnienie thumacza na etacie jest mozliwe 1 zdarza si¢ w przypad-
ku bardziej popularnych jezykow, jak np. angielski, w praktyce wigk-
szo$¢ tlumaczy albo prowadzi firmy, stale wspotpracujac z wigksza
grupa specjalistow, albo tez stabilnego zatrudnienia musi szuka¢ poza
zawodem. Ta charakterystyka warunkéw pracy wymaga najwyzszego
stopnia umiej¢tnosci samodzielnego zarzadzania zasobami, czasem roz-
wigzywania problemow, stawiania czota niekorzystnym emocjonalnie
sytuacjom, funkcjonowania mimo braku feedbacku, nie wspominajac
o samodzielnym 1 odpowiedzialnym podejmowaniu decyzji w zakre-
sie samego przetwarzania jezykowego. Z jednej strony autonomia moze
stanowi¢ czynnik motywacyjny, z drugiej moze przerodzi¢ si¢ w cigzar
nie do udzwignigcia.

Z mojego badania wynika [Albin, 2011], ze znakomitej wigkszo$ci
thumaczy udaje si¢ wypracowa¢ mechanizmy i umiejetnosci koniecz-
ne do samodzielnej pracy, jakkolwiek czg$¢ z nich zglasza negatywne
odczucia zwigzane z zawodem, w tym 25% z nich czgsto lub zwykle
odczuwa brak przygotowania do zawodu. Zatem, mimo ze s3 oni w sta-
nie funkcjonowa¢ w zawodzie (bilans jest dodatni), istnieja negatywne
zjawiska w sferze emocjonalnej, ktore niewatpliwie sa obciazeniem.
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26% badanych uskarza si¢ na poczucie izolacji, 17% obciazonych jest
niekorzystnym stylem atrybucji porazki.

Skoro thumaczy zawodowych cechuje wysoki stopien autonomii,
jest on pozadanym elementem szkolenia zawodowego. Zgodnie z za-
leceniami specjalistoéw od programowania szkolen zawodowych, stu-
denci powinni zosta¢ wyposazeni w mechanizmy 1 strategie rozwi-
jajace autonomig. Jednak wydaje si¢, ze aby skuteczniej promowaé
autonomig, nalezy najpierw rozpoznac sytuacj¢ wsrod obecnych stu-
dentow. Niewatpliwie przemiany spoleczne i edukacyjne w ostatnich
latach moga mie¢ wplyw na zmiang profilu poznawczego i afektywne-
g0 0s6b konczacych szkolg srednia. Moje badanie [Albin, 2011] sku-
piato si¢ na ttumaczach zawodowych, z co najmniej pigcioletnim do-
$wiadczeniem. W grupie mozna byto zaobserwowac radykalne réznice
migdzy osobami tuz po studiach (ktére rozpoczely praktyke zawodo-
wa rownolegle z nauka) a osobami starszymi. Jesli chodzi o wysoka
oceng swoich umiejetnosci zawodowych, celowali najmtodsi thumacze
oraz ttumacze z okoto pigtnastoletnim doswiadczeniem. O ile wptyw
do$wiadczenia na postrzeganie swych umiejgtnosci wydaje si¢ oczy-
wisty, o tyle wielkie zaufanie do siebie najmtodszych thumaczy moze
$wiadczy¢ badZz o nieuzasadnionej i nierealistycznej ocenie swoich
kompetencji, badz o wybitnie dobrej kondycji afektywnej tych osob.
W obu przypadkach sa to cenne informacje z punktu widzenia progra-
mowania tresci nauczania.

4. Motywacja. Badanie motywacji jest kwestia podstawowa przy
programowaniu tre$ci nauczania. Na szczgscie tradycyjne przekonanie,
ze my, nauczyciele, jestesmy uprawnieni do arbitralnych decyzji bez
uwzgledniania potrzeb studentow, podziela juz niewiele 0sob. Z punk-
tu widzenia optymalizacji uczenia si¢ kwestia kluczowa jest to, by tre-
$ci 1 metody nauczania stanowity odpowiedz na potrzeby i motywacje
studentéw. Nie ma ona polega¢ na prostym zaspokojeniu typu: student
chce tatwego zaliczenia, damy mu tatwe zaliczenie. Nalezy szczego-
towo pozna¢ mechanizmy motywacyjne, tj. w jaki sposdb obecnosc
lub brak okreslonej motywacji wptywa korzystnie lub niekorzystnie na
przygotowanie do zawodu. Nalezy zastanowi¢ si¢, w jaki sposob mozna
rozbudzaé korzystne motywacje. Mozliwe tez, ze uwzglednienie wie-
lo$ci czynnikow osobniczych i motywacyjnych sprawi, ze nie da si¢
ustali¢ jednego uniwersalnego wzorca zawodowego. W takim wypadku
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nalezy rozwazy¢ kryteria selekcji tre$ci programowych, a takze przewi-
dzie¢ nauczanie strategii radzenia sobie z niekorzystnymi sytuacjami,
takimi jak niezaspokojenie poszczegodlnych potrzeb. Wsrod rodzajow
motywacji potwierdzonych przez ttumaczy mozna wymieni¢ wysoko$¢
zarobkow, mozliwo$¢ samodzielnego dziatania, wysoki prestiz spotecz-
ny, stymulacje intelektualna.

Opisane zagadnienia prawdopodobnie nie wyczerpuja repertorium
probleméw. Moim celem byto jedynie zasygnalizowanie réznorodnych
zadan, ktore wciaz stoja przed przektadoznawcami. Dane potrzebne do
poréwnania sytuacji studentow i zawodowcow mozna zaczerpnaé z ist-
niejacych opracowan psychologicznych, pedagogicznych i socjologicz-
nych. Warto zauwazy¢, ze naukowcy z naszej dziedziny rzadko posia-
daja przygotowanie z zakresu narzedzi statystycznych, ktore to braki
musza nadrabiaé olbrzymim wysitkiem. Rowniez z tego powodu warto
zastanowic si¢ nad tworzeniem zespotow interdyscyplinarnych z udzia-
tem psychologdéw i socjologow.

Kwestig, czego nalezy uczy¢, czyli jak powinny wygladaé progra-
my studiow ksztatcacych thumaczy, pozostawiam tymczasem bez roz-
strzygnigcia. Obecnie wdrazanych jest juz sporo cennych pomystéw
1 miejmy nadziejg, Ze z czasem przyczyni si¢ to do zauwazenia zawodu
thumacza jako specyficznego, wymagajacego i zastugujacego na wysoki
status, za$ szkolenie zawodowe przestanie by¢ postrzegane jako produkt
uboczny studiow filologicznych.
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STRESZCZENIE

W niniejszym artykule probuj¢ zdefiniowac dziatanie tlumacza jako zakres
czynno$ci znacznie szerszy niz przetwarzanie jezykowe, obejmujacy interak-
cje z klientami, czynnos$ci administracyjne i finansowe, poszukiwanie materia-
tow, reklamg oraz samoksztatcenie. Samoksztalcenie z jednej strony dotyczy
wszystkich dzialan ttumacza, ale z drugiej nalezy je rozumieé¢ jako zjawisko
metapoznawcze, przejaw refleksji ttumacza nad wlasng dziatalno$cia, ktore
samo w sobie podlega doskonaleniu. Artykul opiera si¢ na badaniu ankieto-
wym przeprowadzonym wsrod thumaczy, ktore potwierdzito powszechnosé
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samoksztalcenia oraz przydatno$¢ strategii samoksztatcenia w zyciu zawodo-
wym. Celem artykulu jest rozwazenie celowo$ci i sposobow przygotowania
adeptow studiéw ttumaczeniowych do praktyk samoksztatceniowych.

Stowa kluczowe: uczenie si¢, dydaktyka przektadu, thumacz, aspekty zawodo-
we, sprawczos¢

SUMMARY

Translator training and translators’ self-learning. How to take advantage
of professionals’ experience to train translators?

This paper is aimed to define the translation activity as a range of actions much
wider than just language processing. It includes interactions with clients, finan-
cial and office management, research, advertising and learning. Learning itself
applies to all the translator’s actions, but it also should be seen as a metacogniti-
ve mechanism, and a manifestation of the translator’s self-reflection, which also
can be improved. This paper uses the results of a research conducted with trans-
lators of Spanish, which proved the existence of self-learning practices among
translators and the utility of self-learning strategies in their professional life.
Thus, the aim of this paper is to consider the methods of training the translation
students to use self-learning strategies.

Key words: learning, translation training, translator, translation as profession,
agency
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