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O metodzie badawczej zapozyczonej z psychologii,
czyli jak zaprojektowac i przeprowadzi¢ badanie
za pomoc3 metody protokolow retrospektywnych

w tlumaczeniu symultanicznym

Protokoly retrospektywne, od kilku dekad stosowane z powodzeniem
w badaniach przektadoznawczych, to metoda badawcza zapozyczona
z psychologii. Polega ona na przywotaniu z pamigci i zwerbalizowaniu
swiadomych procesow kognitywnych, ktore mialy miejsce w trakcie
przektadu. Jak sama nazwa wskazuje, retrospekcja nastepuje juz po ukon-
czeniu zadania thumaczenia.

Metoda ta po raz pierwszy zostata opisana w sposob systematyczny
w pracach psychologdéw Ericssona i Simona [1980, 1984]. Wielu prze-
ktadoznawcow stosujacych t¢ metode opiera si¢, przynajmniej do pew-
nego stopnia, wtasnie na tych pracach [np. Ivanova 1999, 2000; Vik-Tu-
ovinen 2002; Bartlomiejczyk 2006; Englund Dimitrova i Tiselius 2009,
2014]. Narzedzie to zyskato takze znaczng popularno$¢ w glottodydak-
tyce 1 niektorzy badacze przektadu wzoruja si¢ na pracach z tej dzie-
dziny. Przykladem sa prace Russell i Winston [2014] oraz Diaz Galaz
[2018], w ktorych autorki opierajg si¢ na zalozeniach metodologicznych
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zaproponowanych przez Gass i Mackey [2000/2009] na potrzeby badan
nad przyswajaniem jezykow obcych.

Celem artykutu jest omdwienie poszczeg6élnych etapdéw badania prze-
prowadzonego z uzyciem metody retrospekcji w thumaczeniu symulta-
nicznym. Potrzeba taka wynika z braku przejrzystosci procedur badaw-
czych tego typu w badaniach translatorycznych, co znacznie utrudnia
porownywanie wynikoéw. Materiat egzemplifikacyjny pochodzi z badan
wiasnych autorki [Gumul 2017].

1. Projektowanie badania

1.1. Triangulacja z innymi metodami badawczymi

Projektujac badanie z uzyciem metody protokotdw retrospektywnych
w translatoryce, nalezy przede wszystkim pamigtac, ze rzadko kiedy jest
ona wykorzystywana jako jedyne narzgdzie badawcze. W wigkszosci
przypadkow konieczna jest triangulacja z innymi metodami badawczymi,
co podkresla wielu badaczy stosujacych te metodg [np. Hild 2007, 2015;
Tiselius i Jenset 2011]. Jednak w przeciwienstwie do przektadu pisemne-
go, w ktéorym badacz ma do dyspozycji, oprocz tradycyjnej analizy pro-
duktu, badanie okulografem, §ledzenie ruchow na klawiaturze (keylog-
ging) oraz jednoczesng werbalizacj¢ podejmowanych decyzji w formie
protokotéw glo$nego myslenia (ang. T4Ps), w przypadku tlumaczenia
ustnego mozliwosci sg bardzo ograniczone ze wzgledu na jego specyfike.
Mozliwa jest jedynie dodatkowa analiza produktu przektadu (porownanie
tekstu wyjsciowego z docelowym) oraz wlaczenie do badania kwestiona-
riuszy ankiet i dziennika prowadzonego przez badanych thumaczy', cho¢
dwie ostatnie metody rowniez nalezy uzna¢ za pewng formg¢ retrospekc;ji.
Koniecznos¢ triangulacji wynika z dwoch powodow.

Po pierwsze, do analizy wielu zjawisk zachodzacych w procesie
przektadu same relacje tlumaczy nie sa wystarczajace. Badanie wick-
szosci zjawisk wymaga analizy produktu przektadu. Czgsto nieodzow-
ne jest przesledzenie, w jaki sposob opisywany w protokole retrospek-
tywnym problem czy rozwigzanie manifestuje si¢ w tekécie oraz jakie

' Mowa tu o klasycznej formie ttumaczenia symultanicznego, bedacego przedmio-
tem analizy w niniejszym artykule. W wielu innych formach tlumaczenia ustnego
(np. tlumaczenie symultaniczne z tekstem lub prezentacja, thumaczenie a vista, thu-
maczenie konsekutywne) mozliwe jest potaczenie retrospekeji z badaniem za pomoca
okulografu.
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sg zalezno$ci pomiedzy relacjonowanym segmentem a innymi cze¢§ciami
tekstu. Wyjatek stanowig jedynie badania, ktorych celem jest analiza per-
cepcji zastosowanych przez thumaczy rozwigzan. Przyktadem jest praca
Barttomiejczyk [2007b] na temat samooceny jako$ci przektadu oraz pra-
ca Gumul [2012] przestawiajgca, w jaki sposob studenci uczacy sie¢ thu-
maczenia symultanicznego postrzegaja ograniczenia tej formy przektadu.
Po drugie, nalezy pamictaé, ze jest to metoda subiektywna. Badacz po-
lega jedynie na relacjach respondentdw, ktore z réznych powodéw moga
nie odzwierciedla¢ realnego procesu thumaczenia [zob. Gumul 2019].

Ponizszy przyktad (1) przedstawia czg$¢ materiatu zebranego na potrze-
by badania taczacego analize produktu przektadu (poprzez manualne po-
rownanie tekstu wyjsciowego z docelowym) z analizg protokotu retrospek-
tywnego [Gumul 2017]. W tym wypadku triangulacja metod badawczych
byta konieczna ze wzgledu na cel badania, jak i specyfike analizowane-
go zjawiska. Jako ze jednym z celéw badania byla analiza strategiczno-
$ci, czyli celowego 1 $wiadomego zastosowania eksplicytacji, zestawienie
przypadkow tej operacji tekstowej relacjonowanych przez ttumaczy pod-
czas retrospekcji ze wszystkimi przypadkami zidentyfikowanymi w tek$cie
docelowym pozwolito na okreslenie, w jakim stopniu eksplicytacja jest
$wiadomym dziataniem thumacza. Materiat badawczy obejmuje transkryp-
cje tekstu wyjsciowego, transkrypcje tekstu docelowego oraz zapis proto-
kotu retrospektywnego podzielonego na mniejsze segmenty — komentarze
odnoszace si¢ do danego fragmentu tekstu docelowego, czego przyktadem
jest zaprezentowany ponizej fragment protokotu (od RC16 do RC23):

6]
Tekst wyjsciowy: Tekst docelowy: Komentarze
retrospektywne:
ST (T3): TT (P73):

in the United States the w Stanach Zjednoczonych
law and all the codes sug- | prawo i wszystkie kodeksy
gest that a physician can | prawne sugeruja ze lekarz
refuse to do something to | moze odméwi¢ wykonania
which they feel is morally | pewnych czynnosci ktore
against their wishes / uwaza za eee by za czynnosci
ktore przecza jego moralno-
$ci*RC16 /

2 Symbole uzyte w kodowaniu materiatu badawczego zostana wyjasnione w sekeji 1.5.
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however / we have to re-
member we are still trying
to think of the best inter-
ests of the patient / and
even if a physician does
not want to provide such
care / it is their obligation
at least to refer the patient
to somebody else or tell
them about options that
are available rather than
just saying no / there was
a recent article published
in a New England Journal
of Medicine that looked at
over two thousand physi-
cians in the United States
to see how they would re-
spond to certain questions
about what to do if they
were asked by a patient /
that say give a prescrip-
tion for a morning-after
pill /or to provide a help
to a dying person / those
kind of questions / most
but not all believed it

was ethical or moral to at
least describe their moral
objection to the patient

/ they were obligated to
present other options /
and they were obligated to
refer to another physician
/ but you’ll notice by the
numbers here that maybe
a third of physicians
didn’t feel any of these
obligations

aczkolwiek musimy pamigtac
Ze wcigz probujemy eee
mysle¢ interesie pacjenta /
aby byto mu jak najlepiej

i nawet jezeli lekarz nie chce
eee wykona¢ pewnych czyn-
nos$ci zwigzanych z udziele-
niem pomocy / to ee ma on
obowiazek przynajmniej eee
zleci¢ albo wystaé pacjenta
do innej jednostki*RC17
albo powiedzie¢ poinformo-
wac go o innych mozliwych
opcjach a nie krotko mowiac
ze nie udzieli mu pomocy /
eee ostatni artykut opubliko-
wany w magazynie medycz-
nym*RC18 eee wziagt pod
uwage okoto dwoch tysigey
lekarzy i przebadat jak beda
reagowac na niektore pytania
na przyktad eee na takie

// eee sytuacja w ktorych
pacjent prosi ich o wypisanie
recepty na jakie$ niedozwo-
lone leki*RC19 albo na
pozwolenie na eutanazje-
*RC20 // sa to pytania lecz
ktore wigkszo$¢ pacjentow
eee ktore wigkszos¢ lekarzy
twierdzila ze maja obowigzek
opisania swoich moralnych
sprzeciwow pacjentowi //

e byli oni zobligowani eee
skierowac taka osobg¢ do
innego lekarza /

RC16: W tym miejscu
trochg pododawatem
stow: czynnosci,
czynnoSci, moralnosci,
zeby jako$ wybrnaé

z tych bardzo zwie-
ztych angielskich
zwrotow 1 stow, ktore
tak naprawdg nic nie
przekazywaly.

RC17: Wyrazitlem
bardziej dosadnie dang
mysl, poniewaz byto
to ujete w oryginale
bardzo ogodlnie, czyli
to somebody, a ja zro-
bitem z tego przekazac
do innej jednostki,
majac na mysli juz
tutaj szpital lub jakas
klinike.

RC18: Uogolnitem

i aby nie wprowadzac
jakichs$ niepotrzeb-
nych ztych nazw do
nazwy wlasnej tego
magazynu, po prostu
stwierdzilem, ze jest
to magazyn medyczny,
ktéry ostatnio opubli-
kowat artykut.

RC19: Uogolnitem,
gdyz nie chciatem
tworzy¢ czegos, co by¢
moze nie bytoby do-
brym odpowiednikiem
tej formy antykoncep-
cji, a wigc stwierdzitem
ogolnie, ze sg to leki
niedozwolone.
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/ in the United Sates this
would mean that perhaps
forty million people were
treated by physicians

who felt no obligation to
explain other options or to
refer them to another phy-
sician / if the question was
about the procedure that
was morally not right for
the physician / ok let me
skip this / there are two
other issues very briefly

/ if a physician is putting
a patient at risk because
they have an infection

/ they are obligated to
protect the patient by not
performing procedures /
let’s say they have hepa-
titis and they shouldn’t be
operating on patients / so
what do we need to do? /
we really need as physi-
cians to ensure that people
who are in need get care

/ even in an environment
where institutions may
not necessarily be able

to deliver that care / we
need to look at our current
codes to decide if they are
strong enough to ensure
that people can get care /
and policies and laws / we
need to think of new mod-
els of care / in the United
States there is a move-
ment towards not just

a physician taking care of
the patient / but groups of
people teams /

ale po ee danych liczbowych
wida¢ ze jedna trzecia leka-
rzy eee nie czula nie poczu-
wata si¢ do zadnego z tych
obowigzkéw / w Stanach
Zjednoczonych oznacza-
oby to by¢ moze ze okoto
czterdziestu milionéw ludzi
jest leczonych przez lekarzy
ktorzy nie czuli zadnego
obowiazku ee wyjasnienia

i poinformowania o innych
opcjach lub skierowania

do innego lekarza // gdyby
zada¢ pytanie dotyczace
czynnosci eee / ktore nie
byty niemoralne dla danego

lekarza // eee dobra pominmy

to / e skupmy si¢ na dwoch
innych aspektach bardzo
krotko / eee jezeli / e lekarz

eee zagraza pacjentowi to ma

on obowiazek zaniechania
wykonywania czynno$ci / na
przyktad jezeli pacjent ee je-

zeli pacjent ma zzz zakazenia

watroby zapalenia watroby
to pacjent to lekarz nie powi-
nien wykonywac operacji na
takim pacjencie / powinni-
$my mie¢ eee postanowione
ze ludzie ktorzy potrzebuja
ktorzy potrzebuja pomocy
powinni by¢ nig otoczeni //
musimy spojrze¢ na kodeksy
obecne aby zdecydowac eee
Cczy ee s3 one wystarczajaco
eee solidne

RC20: Natomiast tutaj
nieco chyba nadinter-
pretowatem, poniewaz
tutaj jest o udzielaniu
pomocy osobie umie-
rajacej, natomiast ja t¢
pomoc potraktowatem
jako eutanazje.

RC21: Ze wzgledu na
to, ze zdanie bylo nieco
niegramatyczne i po
stwierdzeniu solidne
urwato mi si¢ troche

i nie wiedziatem,

o czym doktadnie jest
mowa, to stwierdzilem,
ze zakoncze¢ na tym to
zdanie zeby nie wpro-
wadza¢ nowej mysli

i nie konczy¢ jej.
RC22: Celowo po-
minatem cate pytanie
retoryczne, o ktérym
tak naprawdg¢ nie
wiedziatem, do czego
si¢ odnosi i jak by to
uja¢ w jezyku polskim.
Dlatego stwierdzitem,
ze zgrabniej bedzie
poming¢ to i rozpoczaé
tlumaczenie od nastep-
nej mysli, ktora i tak do
tego nawiazuje.

RC23: Zastosowalem
omission poniewaz nie
ustyszatem fragmentu
1 nie zrozumiatem
pierwszej czesci
wypowiedzi.
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what are the ethical *RC21 // e musimy eee
implication under those stworzy¢ nowe modele
circumstances? / there e udzielania pomocy w Sta-
is the issue of restricting | nach Zjednoczonych eee ist-
resident’s work hours / nieje obecnie ruch eee ktory

they are not encouraged or | nie tylko podkresla / eee ze
not allowed to stay longer |jeden lekarz bierze odpowie-
than the hours they are al- | dzialnos$¢ za pacjenta lecz
located / what happens if | bierze za niego odpowie-

the person is sick and they | dzialnos¢ cata grupa*RC22
should stay / they some- | // istnieje takze kwestia / eee
how have to transfer care | ograniczenia e godzin ktdre
to another / this is a whole | lekarze powinni wykonywac
new way of taking care w pracy // eee / lekarzy nie
of patients that none of zachgca si¢ do pozostawania
us grew up with / but is w pracy dluzej niz jest to wy-
going to be the reality of |znaczone w ich grafiku / co
the future and we need to | natomiast eee dzieje si¢ jezeli
think of new ethical ways | pacjent jest chory i lekarz

to ensure that patients get |taki powinien z nim zostaé
the appropriate care / / eee / musza oni przekazaé
obowigzek opieki nad danym
pacjentem do innego lekarza
//*RC23 jest to jednak rze-
czywisto$¢ i musimy stwo-
rzy¢ nowe metody etyczne
aby zapewni¢ ze pacjenci sa
otoczeni odpowiednia opieka
zdrowotng

1.2. Dobor uczestnikow badania

Kolejnym istotnym czynnikiem w projektowaniu badania jest dobor
uczestnikow. Ze wzgledu na swdj charakter badania z wykorzystaniem
retrospekcji sg na ogdt przeprowadzane w warunkach laboratoryjnych,
jako ze przeprowadzenie sesji retrospektywnej podczas realnej kon-
ferencji lub innego zlecenia jest niemozliwe. Istnieja co prawda prace,
w ktérych badani thumacze odnosza si¢ do przekltadow wykonanych na
potrzeby realnych zlecen [np. Vik-Tuovinen 2002]. Wymuszaja one jed-
nak znacznie op6zniong retrospekcje, co niestety wplywa negatywnie na
wiarygodno$¢ uzyskanych w ten sposob werbalizacji [zob. Gumul 2019].



O METODZIE BADAWCZEJ ZAPOZYCZONEJ Z PSYCHOLOGII. .. 37

Badania przeprowadzone w warunkach laboratoryjnych daja mozli-
wos¢ kontrolowania pewnych zmiennych dobieranych w zaleznos$ci od
celu badania (np. tempa wypowiedzi lub cech leksykalno-syntaktycznych
tekstu wyjsciowego itp.). Dlatego tez moga przybiera¢ formg ekspery-
mentow lub quasi-eksperymentow. Z tym wigze si¢ kolejny aspekt doty-
czacy doboru uczestnikow. Warunkiem eksperymentu jest losowy dobor
uczestnikéw 1 przypisanie ich do grupy eksperymentalnej i kontrolnej
zgodnie z t3 zasadg [Creswell 2013]. Badania z wykorzystaniem metody
retrospekcji z dziedziny psychologii na ogét spetniaja te warunki. Jednak
ze wzgledu na specyfike badan translatorycznych wigkszo$¢ badan z tej
dziedziny przyjmuje raczej form¢ quasi-eksperymentéw [np. Englund
Dimitrova i Tiselius 2009, 2014; Tang 2018], jako ze podziat uwzgled-
nia naturalnie powstate grupy. Przyktadowo w badaniach Englund Di-
mitrowej i Tiselus poréwnano ttumaczy pisemnych i ustnych, a w pracy
Tang — studentéw z zawodowymi tlumaczami, co w obu przypadkach
stanowito kryterium przydzialu uczestnikow do danej grupy. Dla porow-
nania losowe przyporzadkowanie badanych oséb do grup eksperymen-
talnych byto mozliwe w badaniu Gumul [2020], w ktérym przydzielono
uczestnikoéw do grup za pomocg tablicy liczb losowych (wykorzystano
tablice z Brzezinskiego [2008: 247]; zob. takze Brzezinski i Stachowski
[1984]). W przypadku tego eksperymentu byto to mozliwe, poniewaz
zmienng niezalezng réznicujaca dwie grupy badawcze byt rodzaj bodzca
stymulujacego pami¢é podczas retrospekcji.

Poréwnujac badania z dziedziny psychologii z pracami przektado-
znawczymi, warto zaznaczyC, ze w translatoryce wiele badan, ktore nie
sg badaniami obserwacyjnymi przeprowadzonymi w warunkach natural-
nych, czesto okreéla si¢ mianem badan eksperymentalnych [Liu 2011,
2015], cho¢ z punktu widzenia metodologii badan psychologicznych
w wigkszos$ci przypadkéw nie spetniajg one warunkéw nawet quasi-eks-
perymentow i nalezatoby raczej mowi¢ o preeksperymentalnym schema-
cie badawczym [np. Barttomiejczyk 2006; Gumul 2012; Shamy i de Pedro
Ricoy 2017] lub czasami wrecz o zebraniu materiatu w warunkach labora-
toryjnych. Taki stan rzeczy wynika przede wszystkim ze specyfiki badan
translatorycznych, a zwlaszcza badan tak czasochtonnych jak te z wy-
korzystaniem protokotow retrospektywnych. Jak podkresla Liu [2015],
w praktyce dostepnos¢ thumaczy gotowych wziaé¢ udziat w badaniach jest
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bardzo ograniczona. Wielko$¢ proby uniemozliwia zatem losowy dobor
uczestnikéw przy jednoczesnej kontroli okre§lonych zmiennych.

Warunki laboratoryjne sprawiajg, ze uczestnikami badania mogg by¢
zarowno zawodowi praktykujacy thumacze, jak i studenci ttumaczenia
na wlasciwie kazdym etapie edukacji. Oczywiscie w przypadku tych
ostatnich trudno oczekiwa¢ mozliwosci ekstrapolacji wynikéw na catg
populacje thumaczy. Badania translatoryczne czgsto bywajg krytykowane
ze wzgledu na dobor studentow tlumaczenia jako uczestnikow [ibidem].
Jednak badania z udziatem studentéw niekoniecznie musza by¢ z zato-
zenia niepoprawne metodologicznie. Jesli celem jest zbadanie okres-
lonego zjawiska na pewnym etapie szkolenia [np. Gumul 2017; Shamy
i de Pedro Ricoy 2017], poprawno$¢ metodologiczna zostaje zachowana.
Przyktadowo, celem opisywanego w artykule badania wtasnego autor-
ki [Gumul 2017] byla analiza zachowan eksplicytacyjnych u studentow
na koncowym etapie szkolenia, przy zalozeniu, ze zachowania te mogg
znacznie rozni¢ si¢ od tych, ktére mozna by byto zaobserwowac u za-
wodowych tlumaczy. Dobor uczestnikow badania zostal sprecyzowany
juz w samym podtytule pracy: ,,A study into explicitating behaviour of
trainee interpreters” i wnioski dotycza tylko i wytgcznie populacji stu-
dentéw tlumaczenia.

Jak podkres$laja Saldanha i O’Brien [2013: 118], udziat studentow
moze wigzaé si¢ z problemami natury etycznej. Dzieje si¢ tak w przy-
padku gdy badacz jest jednocze$nie wyktadowcg prowadzacym zajecia
z badang grupa studentow. W takiej sytuacji studenci moga czu¢ si¢ zobli-
gowani do wzi¢cia udziatu w badaniu, co oprocz kwestii etycznych moze
réwniez wptynaé na uzyskane wyniki. Che¢ pomocy czy przypodobania
si¢ wyktadowcy moze np. wplyna¢ na tre$¢ werbalizacji w protokotach
retrospektywnych, jako ze studenci sa §wiadomi oczekiwan prowadzace-
go z nimi zaj¢cia wykladowcy jesli chodzi o kryteria oceny tlumaczenia.
Moga tez obawiacé si¢ o ocen¢ koncowa z przedmiotu, cho¢ samo badanie
nie podlega ocenie. Istnieje zatem ryzyko, ze thumaczac tekst i relacjonu-
jac swoje problemy oraz podjete decyzje podczas sesji retrospektywnej
na potrzeby badan nauczyciela, studenci moga opisywac proces zgodnie
z tym, jak chcieliby, by byl widziany, a nie jaki w rzeczywistosci byt.
Aby unikna¢ tego rodzaju problemow i potencjalnego zafatszowania wy-
nikow, do badania lepiej zaprosi¢ studentow, z ktérymi zajecia prowadzg
inni wyktadowcy, lub studentéw z innej uczelni, czy tez, jak w przypadku
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badania Shamy i de Pedroy Ricoy [2017] z Uniwersyteu Heriot-Watt, za-
planowa¢ termin badania po egzaminach koncowych.

W zalezno$ci od celu badania czgsto zasadne wydaje si¢ takze zroz-
nicowanie uczestnikow pod wzgledem dotychczasowego szkolenia. Je-
$li uczestnikami badania sg profesjonalni thumacze, takie zréznicowanie
wystepuje naturalnie. Profil kazdego z badanych r6zni si¢ znacznie, jesli
chodzi zarowno o przebieg kariery zawodowej, jak i ukonczone studia,
szkolenia czy staze. Inaczej jest, gdy do badania zapraszamy studen-
tow, ktorzy na og6t stanowia bardzo jednorodng grupe pod wzgledem
wczesniejszych zaje¢¢ z thumaczenia. Moze to by¢ zaleta, jesli jednorodny
przebieg edukacji thumaczeniowej jest zmienng, ktérg chcemy kontrolo-
wad, lub istotng wada, jesli ten aspekt uznamy za zmienna zakldcajaca.
Z tego wzgledu w opisywanym w niniejszym artykule badaniu [Gumul
2017] uczestniczyli studenci z 3 réznych uczelni (z Uniwersytetu Sla-
skiego, Uniwersytetu Gdanskiego oraz z Wyzszej Szkoty Lingwistycznej
w Czgstochowie), z ktorymi zajecia prowadzito 7 réznych wyktadowcow.
Rozwigzanie takie byto konieczne, aby unikna¢ wptywu okreslonego
modelu szkolenia na rodzaj i tre§¢ werbalizacji podczas retrospekcji, co
pozwolito w wigkszym stopniu na ekstrapolacj¢ wynikéw na populacje
studentéw specjalnosci thumaczeniowych w kombinacji jezykowej pol-
ski—angielski. Podobne rozwigzanie zastosowaly Shamy i de Pedro Ricoy
[2017], w ktérych badaniu réwniez uczestniczyli studenci z 3 réznych
uniwersytetow brytyjskich. Takie zréznicowanie uczestnikOw nie zawsze
jest oczywiscie konieczne i zalezy w duzej mierze od celu badania.

Planujac badania z wykorzystaniem metody retrospekcji, warto zwro-
ci¢ uwagg na jeszcze jeden czynnik przy doborze uczestnikow. Z dotych-
czas przeprowadzonych badan na temat procesu przektadu wynika, ze
u thumaczy wraz z nabytym do§wiadczeniem zawodowym mozna zaob-
serwowac wiekszy stopnien zautomatyzowania strategii [Bartlomiejczyk
2006]. Mozna si¢ zatem spodziewad, ze werbalizacje profesjonalnych
thumaczy, u ktorych cze$¢ proceséw jest juz w petni zautomatyzowana
poprzez dhugoletnia praktyke, beda mniej obfite niz w przypadku studen-
tow tlumaczenia, bardziej §wiadomie poszukujacych rozwigzania napo-
tkanych problemoéw, z ktorymi niejednokrotnie konfrontujg si¢ po raz
pierwszy [zob. Gumul 2019].

Projektujac badanie, nalezy takze pamicta¢ o tym, by chronié toz-
samos$¢ uczestnikow badania, zwlaszcza na etapie publikacji wynikoéw
1 cytowania wypowiedzi — niejednokrotnie bardzo osobistych — z ses;ji
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retrospektywnych. Jedng z metod jest oznaczanie poszczegolnych uczest-
nikow symbolami. Przyktadowo w badaniu wiasnym autorki kazdy ze
120 uczestnikow otrzymat numer poprzedzony literg P (od stowa partici-
pant): od PO1 do P120 [Gumul 2017]. Podobne oznaczenia zastosowata
rowniez Diaz Galaz [2018]. Niektorzy badacze postuguja sie takze wy-
mys$lonymi imionami [Ferreira 2014; Englund Dimitrova i Tiselius 2009].

Dobrg praktyka jest rowniez uzyskanie pisemnej zgody uczestnikow
badania oraz poinformowanie ich, ze moga zrezygnowac z badania na
kazdym jego etapie [Saldanha i O’Brien 2013: 118; zob. takze Gumul
2020]. W pewnych przypadkach zalecana jest takze zgoda komisji etycz-
nej na badania. Narodowe Centrum Nauki rekomenduje uzyskanie zgody
takiej komisji w przypadku badan z udziatem studentow w sytuacji, ,,gdy
badanie jest prowadzone w ramach zajg¢ lub w bezposrednim zwigzku
z zajeciami’™. Pozwala to uniknaé sytuacji, w ktorych zachodzi obawa, ze
zgoda na udziat w badaniu moze nie by¢ w petni dobrowolna.

1.3. Instrukcje i przygotowanie badanych do zadania
Istotnym elementem procedury badawczej jest przygotowanie uczestni-
koéw do sesji retrospektywnej. Ten etap wymaga opracowania szczegoto-
wego protokotu dziatania z wyszczeg6lnieniem czynnosci w taki sposob,
aby moc precyzyjnie powtorzy¢ t¢ samg procedur¢ w kazdej badanej gru-
pie (czy tez u kazdego ttumacza, w zalezno$ci od warunkéw, w jakich
odbywa si¢ badanie). Przykltad takiego szczegdétowego protokolu znaj-
dziemy w pracy Gass i Mackey [2000/2009: 119-121], w ktorym zostaty
opisane wszystkie czynnosci, jakie powinna wykona¢ osoba przeprowa-
dzajgca badanie, jak réwniez tekst instrukcji, ktory nalezy odczytaé bada-
nym. Taki stopien uszczegotowienia protokotu dziatania jest konieczny,
jesli badanie w roznych grupach przeprowadza wiecej niz jeden badacz.
Odtworzenie tego samego schematu dziatania jest niezwykle istotne w tej
metodzie, poniewaz zard6wno sposob, jak i tres¢ podanych instrukcji ma
bezposredni wptyw na uzyskane raporty werbalne.

W badaniu opisanym w niniejszym artykule [Gumul 2017] bioracy
w nim udziat thumacze otrzymali krotki stowny instruktaz zawierajacy
takze informacje na temat tekstu wyjsciowego przed przystgpieniem
do thumaczenia (przyktad 2 ponizej) 1 bardziej szczegdtowe instrukcje

3 https://www.ncn.gov.pl/sites/default/files/pliki/2016_zalecenia Rady NCN
dot_etyki badan.pdf.
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dotyczace formy i treéci protokotow retrospektywnych po zakonczo-
nym tlumaczeniu, bezposrednio przed rozpoczeciem sesji retrospektyw-
nej (przyktad 3). Instrukcje te odczytano badanym, a nast¢pnie rozdano
im wydrukowany tekst instrukcji po to, aby w razie watpliwosci kazdy
z uczestnikow mogt w kazdej chwili upewni¢ sie co do zasad zadania:

2

Tekst, ktory majg Panstwo przettumaczy¢, to referat zatytutowany ,,Can
a physician refuse to help a patient? American perspective”, wygloszony
przez Virgini¢ Hood podczas sympozjum satelitarnego ,,Dylematy etyczne
w praktyce lekarskiej — czy lekarz moze odmowié pacjentowi pomocy?”, zor-
ganizowanego w ramach VII Krajowej Konferencji Szkoleniowej Towarzy-
stwa Internistow Polskich 24 kwietnia 2008 w Warszawie*. Tekst ma okoto
19 minut. Po skonczonym tlumaczeniu poprosz¢ Panstwa o przeshuchanie
swojego thumaczenia i skomentowanie go. Szczegélowe instrukcje otrzymaja
Panstwo po zakofczeniu thumaczenia.

3)

Za chwilg wystuchaja Panstwo swoich ttumaczen. Prosz¢ o komentarze do-
tyczace wszystkich §wiadomie podjetych decyzji w trakcie thumaczenia. Ko-
mentarze NIE powinny dotyczy¢ jakosci thumaczenia, a wylacznie podjetych
decyzji i powodow podjecia takich decyzji. llekro¢ bedg Panstwo chcieli sko-
mentowaé swoje thumaczenie, prosze zatrzymac plik z ttumaczeniem i wy-
glosi¢ komentarz. Prosz¢ oznaczy¢ komentowany fragment tekstu w tabeli,
zapisujac dwa lub trzy ostatnie stowa (aby mozna byto ustali¢, czego dotyczy
komentarz). Nie ma znaczenia jezyk, w jakim bgdg Panstwo robi¢ komen-
tarze. Moze to by¢ polski, angielski lub mieszanka obu jezykow. Prosze nie
przejmowac si¢ formg komentarzy i ich poprawnos$cig sktadniowa. Powinny
to by¢ spontaniczne komentarze. Nie ma limitu ilo$ci komentarzy ani ich
dhugosci. Prosz¢ méwic tylko o swiadomie podjetych decyzjach, czyli tylko
o tym, o czym mysSleli Pafistwo podczas ttumaczenia. Prosz¢ nie wymysla¢
komentarzy po fakcie na podstawie nagrania wlasnego ttumaczenia.

Wigkszo$¢ badaczy ogranicza si¢ do wyjasnienia, na czym be-
dzie polegato zadanie, i podania instrukcji jak w opisie powyzej.

4 W zaleznos$ci od badanej grupy ttumaczy cz¢$¢ instrukeji dotyczaca tekstu wyj-

Sciowego ulegata zmianie. W badaniu uzyto w sumie 3 zestawow tekstow (na kaz-
dy zestaw sktadat si¢ 1 tekst w jezyku polskim i 1 w jezyku angielskim), z ktorych
kazdy zostat przettumaczony przez 40 ttumaczy.
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Jednak w badaniach z dziedziny psychologii i glottodydaktyki porusza-
ny jest takze temat wczesniejszego szkolenia badanych. Gass i Mackey
[2000/2009] podaja przyktady pokazywania badanym nagran wideo sesji
retrospektywnych lub transkrypcji z innego badania. Szkolenie moze tez
obejmowac ¢wiczenia z retrospekcji na innym materiale. Wedlug Erics-
sona i Simona [1993] szkolenie badanych nie ma negatywnego wplywu
na wiarygodno$¢ raportow werbalnych, a wrecz moze sprawié, ze beda
one bardziej kompletne. Jednak nie wszyscy badacze sg co do tego zgod-
ni. Gass i Mackey [2000/2009: 37] wskazuja, ze taka praktyka moze
wplynaé na uzyskane w badaniu protokoly retrospektywne, jako ze ba-
dani moga kopiowa¢ zaobserwowane u innych zachowania, przez co ich
raporty beda mniej autentyczne. Badaczki zalecajg badania pilotazowe,
aby zweryfikowa¢ wplyw uprzedniego szkolenia na uzyskane raporty
werbalne, 1 ograniczenie takiego szkolenia do minimum, aby zminimali-
zowac jego wplyw na werbalizacje badanych.

1.4. Wybor bodica stymulujgcego pamieé

Opodznienie, jakie w odroznieniu od protokolow glosnego myslenia na-
rzuca metoda protokotow retrospektywnych, sprawia, ze w badaniu prze-
prowadzonym za pomoca tego narzedzia konieczne jest uzycie bodzca
stymulujacego pamigc¢ badanych osob [zob. w catosci poswigcony temu
zagadnieniu artykul Gumul 2020]. Oczywiscie, jak podkreslaja Gass
i Mackey [2000/2009], retrospekcja bez uzycia bodzca jest rowniez
mozliwa, jednak ograniczenia pamigci sprawiajg, ze raporty mogg by¢
bardziej skape, a wspomnienie zapamigtanych proceséw mocno znie-
ksztatcone. Zwlaszcza w badaniach translatorycznych, gdzie ze wzgledu
na specyfike tej formy aktywnos$ci czas trwania zadania jest najczesciej
relatywnie dtugi (od kilku do kilkunastu minut)’. Najcze$ciej stosowane
bodzce w badaniach przektadoznawczych to transkrypcja tekstu wyjscio-
wego [np. Ivanova 1999; Englund Dimitrova i Tiselius 2009, 2014] czy
nagranie tekstu docelowego w formacie audio [np. Barttomiejczyk 2006;
Gumul 2012, 2017, 2020] lub wideo [Russell i Winston 2014; Diaz Ga-
laz 2018]. Nieliczni badacze tacza oba te bodzce [Vik-Tuovinen 2002;
Tang 2018]. Kazde z tych rozwigzan ma swoje minusy. Sama transkryp-
cja tekstu wyjsciowego moze okazaé si¢ niewystarczajagcym bodzcem
stabo stymulujacym pamig¢, natomiast nagrania tekstu docelowego moga

5 Kwestia ta zostala szerzej omowiona w pracy Gumul [2019].
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prowokowa¢ komentarze, ktore sg obserwacjami poczynionymi post fac-
tum 1 ktore nie odzwierciedlajg $§wiadomie podjetych decyzji podczas
procesu ttumaczenia®. Z kolei tgczenie transkrypcji i nagrania tekstu do-
celowego moga stanowi¢ nadmiar bodzcow 1 dziala¢ rozpraszajaco na
badanych tlumaczy. Podobnie ma si¢ rzecz z wideonagraniami. Dylak
[1996] w swojej pracy z dziedziny glottodydaktyki przytacza krytyke tej
metody przestawiong przez Yingera [1986]:

[r]ejestracja wideo zawiera o wiele wigcej zdarzen-bodzcow niz rejestracja
audio, gdzie nauczyciel bardziej moze polega¢ na swojej pamigci. Wideoreje-
stracja, na skutek zawierania wielkiej liczby bodZcow, moze by¢ bardziej roz-
praszajaca niz rejestracja tylko dzwigkowa. Poza tym odtwarzana rejestracja
wideo zawiera o wiele wigcej sygnalow niz podmiot mogt zaobserwowac kie-
dy byt w sytuacji rzeczywistej. To wszystko moze wspotprzyczyniaé si¢ do
kreowania w pamigci epizodycznej zdarzenia na ekranie, rdznigcego sig¢
od zdarzenia oryginalnego [Dylak 1996: 80].

Ten ostatni argument, zwigzany z kreowaniem w pamigci epizodycz-
nej zdarzen, jest czesto przytaczany przez wielu badaczy rowniez jako in-
herentny mankament uzycia bodzcow stymulujacych pamig¢ badanych,
bez wzgledu na jego rodzaj. Kazdy z nich niesie za sobg ryzyko wysta-
pienia falszywych wspomnien (ang. installing false memories). Mecha-
nizm ich wystepowania jest zwigzany z funkcjonowaniem pamig¢ci gene-
ratywnej, ktora uruchamia skrypt danej sytuacji [Olszewska 2007]. W ten
sposob tlumaczowi moze si¢ wydawac, ze pamigta zachowania, ktore sg
typowe dla pewnych sytuacji ttumaczeniowych, a ktére tym razem wcale
nie miaty miejsca [zob. Gumul 2019].

Bodzcem stymulujagcym pamigé thumacza moga tez by¢ pytania zada-
wane przez badacza. W wielu pracach na temat metodologii badan prze-
ktadu [m.in. Kalina 1998, cyt. za: Barttomiejczyk 2007a; zob. takze Bar-
tlomiejczyk 2006; Gumul 2017] podkresla sie, ze udziat badacza w samej
retrospekcji powinien by¢ minimalny i ograniczac si¢ do wydania niezbed-
nych instrukcji przed rozpoczeciem sesji po to, aby nie zakldcaé procesu
retrospekcji 1 nie wptywac¢ na werbalizacje ttumaczy [zob. Gumul 2019].
Jednak czeg$¢ badaczy decyduje si¢ na forme wywiadu retrospektywnego

¢ Ostatnie badania nad rolg bodzca w retrospekcji sugeruja, ze roznica migdzy tymi

dwoma rodzajami bodzca (transkrypcja tekstu wyjsciowego i nagranie thumaczenia),
jesli chodzi o wpltyw na informacyjno$¢ werbalizacji, ich obfito$¢ oraz doktadnosc,
jest o wiele mniejsza, niz do tej pory uwazano [Gumul 2020].
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[Ivanova 2000; Napier 2002; Tang 2018; Diaz Galaz 2018]. Ta forma
retrospekcji, okreslana tez w polskiej literaturze przedmiotu mianem in-
trospekcji kierowanej [Dylak 1996, za: Kruszewski 1988] (ang. stimu-
lated recall), wzorowana jest czgsto na badaniach glottodydaktycznych,
jak w przypadku badan Diaz Galaz [2018], ktéra opierata si¢ pracy Gass
i Mackey [2000/2009]. Jak podkresla Witkowska [2010: 149], w glotto-
dydaktyce rola badacza podczas sesji retrospektywnej jest zdecydowanie
bardziej aktywna: jego zadaniem jest towarzyszy¢ badanemu i zachecac
go do werbalizacji, zadajac dodatkowe pytania. W protokole czynnosci
badacza zastosowanym przez Diaz Galaz [2018] widnieja pytania takie
jak np.: ,,O czym myslate§ w tamtej chwili?”, ,,Zauwazytam, ze zawaha-
tes si¢ / ze zmienite$ pozycje. Dlaczego to zrobites? O czym wtedy my-
slates?”, ,,Jak myslisz, dlaczego to zrobite§?”, ,,Dlaczego zawahates sie,
zanim odpowiedziates$ na pytanie?”. Russell i Winston [2014] pytaty tak-
ze o to, czy badani byli zadowoleni ze swojego thumaczenia, o segmenty
tekstu docelowego, ktore w odczuciu badanych thumaczy nie byly udane,
oraz czy thumaczenie wykonane na potrzeby badania byto porownywalne
z tym, jak zazwyczaj thumacza. Pytania zadawane thumaczom moga tak-
ze dotyczy¢ okreslonych rozwiagzan thumaczeniowych lub konkretnych
segmentow tekstu. Przyktadowo Tang [2018] prosita thumaczy o podanie
powodow eksplicytacji, wskazujac na segmenty tekstu, w ktorych badana
osoba wyrazita si¢ bardziej eksplicytnie, niz miato to miejsce w orygina-
le. Ta forma retrospekcji moze by¢ jedyng metoda [np. Diaz Galaz 2018],
jednak najczesciej badacze stosujg ja jako narzedzie dodatkowe, niejako
uzupehiajgce samodzielng retrospekcje thtumaczy [Ivanova 2000; Napier
2002; Tang 2018].

Jednak ten wariant retrospekcji ma swoje minusy. Potencjalnie nega-
tywny wplyw pytan badacza na wiarygodnos$¢ uzyskanych w ten sposob
raportéw retrospektywnych podkreslaja m.in. Ericsson i Simon [1980]
i Ericsson [2003]. Twierdza oni, iz dodatkowe pytania ze strony bada-
cza raczej zmuszaja badanych do wyciggania wnioskow, niz stymulujg
ich pamigé. Czesto, by odpowiedzie¢ na pytanie, badani musza uciekaé
si¢ do spekulacji na temat powodoéw takiego, a nie innego rozwigzania
[Ericsson 2003: 14]. W istocie procedura ta moze sugerowa¢ badanym
odpowiedzi. W badaniach translatorycznych ttumacz moze tez czué si¢
zobligowany, by wyjasni¢ powody w rzeczywistosci odruchowego roz-
wigzania czy tez w pelni zautomatyzowanej strategii, co moze da¢ fal-
szywy obraz badanego zjawiska. Z tego powodu w badaniu opisywanym
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w artykule [Gumul 2017] kazdy z ttumaczy stuchat w kabinie wlasnego
thumaczenia, dokonujac jednoczesnie samodzielnej retrospekc;ji.

1.5. Transkrypcja i kodowanie protokolow retrospektywnych
Transkrypcja uzyskanych w badaniu protokotéw retrospektywnych jest
niezwykle waznym etapem badania, poniewaz to wlasnie na jej podsta-
wie dokonuje si¢ na ogo6t analizy. Forma transkrypcji protokotow retro-
spektywnych zalezy w duzej mierze od celu badania. W zaleznosci od
tego, jakie informacje sg istotne dla analizy, badacze decydujg si¢ na
dostowng pelng transkrypcje lub naturalng transkrypcje. Ta pierwsza,
okreslana przez Saldanhe¢ i O’Brien [2013: 128] mianem denaturalised
transcription, jest wiernym zapisem uwzgledniajagcym wszystkie po-
wtorzenia, wtracenia, bledy, przejezyczenia, urwane zdania oraz pauzy.
W drugim wariancie, w tzw. naturalnej transkrypcji (naturalised tran-
scription), zwanej tez wygtadzong, usuwane sg zbedne powtorzenia, prze-
jezyczenia i inne wspomniane wyzej cechy, jednak bez ingerencji w sens
samej wypowiedzi. Zapis jest poprawny sktadniowo i1 gramatycznie. Nie
zawiera tez oznaczenia pauz. Dodaje si¢ natomiast znaki interpunkcyjne
1 wyr6znia graficznie przytaczane w relacji fragmenty tekstu wyjsciowe-
go czy docelowego oraz stowa w innym jezyku niz jezyk retrospekcji.
Transkrypcja taka przypomina bardziej jezyk pisany [ibidem: 128-129].

Takie rozwigzanie (naturalng transkrypcj¢) zastosowano w badaniach
wiasnych autorki [Gumul 2017]. Jest ono widoczne w prawej kolumnie
na przyktadzie dwoch segmentéw protokotu retrospektywnego jednego
z uczestnikéw badania (przyktad 4). Lewa kolumna przedstawia pierwsza
wersje uwzgledniajgca cechy dostownej transkrypcji. Na pewnym etapie
sporzadzania zapisu protokotdw uznano, ze naturalna transkrypcja jest
wystarczajaca do analizy badanego zjawiska (w tym przypadku strate-
gicznos$ci eksplicytacji). Dostowng petng transkrypcje zastosowano na-
tomiast w przypadku zapisu tekstu wyjsciowego i tekstow docelowych
(por. przyktad 1 w sekcji 1), jako ze cechy parajezykowe, takie jak np.
pauzy czy zawahania, tworzg integralng czes¢ produktu w thumaczeniu
symultanicznym (moga by¢ wyznacznikiem m.in. zwickszonego wysitku
kognitywnego). Z tego wzgledu sg bardzo istotne w analizie wszelkich
zjawisk w tej formie przektadu. Inaczej rzecz ma si¢ z protokotami retro-
spektywnymi, ktore nie sg produktem przektadu, a jedynie relacja opisu-
jaca proces. W ich przypadku cechy parajezykowe czgsto nie wnoszg nic
nowego do interpretacji opisywanych procesow.
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“4)

P73/T4/RC7: staratem si¢ juz drugi raz
poming¢ stowko formulate bo jako$
miatem watpliwosci czy nie jest to kalka
z jezyka polskiego i czy istnieje taka
kolokacja w jezyku angielskim jak to
formulate questions mmm wigc zastoso-
walem eee takie bardziej neutralne stow-
ko to put something in other words

P73/T4/RC7: Staralem si¢ juz drugi raz
poming¢ stowko formulate bo jako$
miatem watpliwosci czy nie jest to kalka
z jezyka polskiego i czy istnieje taka
kolokacja w jezyku angielskim, jak to:
formulate questions. Wigc zastosowalem
takie bardziej neutralne stéwko fo put
something in other words.

P73/T4/RC14: zastanawiatem si¢ nad
jakims$ logicznym nad jaka$ logiczna
kolokacja w jezyku angielskim jedyne
co przyszto mi do glowy to prawniczy
zwrot to be reasonably justified i posta-
nowitem go zastosowac w tym miejscu
co mysle¢ ze spetnia swoja role¢ i jest
mniej wigcej synonimiczne z tym co jest
w oryginale

P73/T4/RC14: Zastanawialem si¢ nad
jakas logiczng kolokacja w jezyku
angielskim. Jedyne co przyszto mi

do glowy to prawniczy zwrot to be
reasonably justified 1 postanowilem go
zastosowaé w tym miejscu, co mysle,
ze spetnia swoja rolg i jest mniej wiecej
synonimiczne z tym co jest w oryginale.

P73/T4/RC23: nie dodawalem juz eee
zycia i zdrowia poniewaz z poprzed-
niego fragmentu wynikato ze chodzi ee
chodzi o zagrozenie dla chorego czyli
albo zycie albo zdrowie

P73/T4/RC23: Nie dodawatem juz Zycia
i zdrowia, poniewaz z poprzedniego
fragmentu wynikato, ze chodzi o zagro-
zenie dla chorego, czyli albo zycie albo

zdrowie.

Nalezy jednak zaznaczy¢, ze niektorzy badacze rezygnuja z wyko-
nania transkrypcji protokotéw. Na takie rozwigzanie zdecydowaly sie
Shamy i de Pedro Ricoy [2017], argumentujgc to niemozno$cig odda-
nia na poziomie zapisu graficznego takich cech jak ton gltosu. Badaczki
utrzymuja, ze na tej podstawie mozna potencjalnie okresli¢, czy werba-
lizowany komentarz ma charakter czysto retrospekcyjny (czyli jest przy-
wotaniem z pamigci procesow myslowych do§wiadczonych podczas thu-
maczenia), czy tez jest tylko interpretacjg ustyszanego wlasnie wtasnego
tlumaczenia [ibidem: 59]. O ile cechy takie jak ton gtosu niezaprzeczalnie
mogg stanowi¢ zrédto dodatkowych informacji podczas analizy materia-
tu, o tyle argument o mozliwosci dokonania rozrdznienia na tej podstawie
pomigdzy komentarzami czysto retrospekcyjnymi a tymi inferowanymi
na podstawie produktu wydaje si¢ mato przekonujacy. Na pewno warto
wigczy¢ do analizy rowniez zapis audio [zob. takze McLellan, MacQueen
et al. 2003], jednak wykonanie transkrypcji znacznie utatwia analizg i,
jak podkresla Niemants [2012: 175], pozwala badaczowi zapoznaé si¢



O METODZIE BADAWCZEJ ZAPOZYCZONEJ Z PSYCHOLOGII. .. 47

lepiej z materiatem. Saldanha i O’Brien [2013: 128] zwracajg takze uwa-
ge na inng korzys$¢ wyptywajaca z samego procesu transkrypcji. Na etapie
przeksztatcania zapisu audio w zapis graficzny mozna wypracowac bgdz
udoskonali¢ system kodowania protokotow, ktory jest kolejnym waznym
etapem przygotowania materiatu do analizy’.

System kodowania protokolow jest w duzej mierze uwarunkowany
celem badania. Badacze oznaczajg te cechy, ktore beda potrzebne na
kolejnym etapie analizy. Jednak bez wzgledu na cel badania pierwszym
krokiem jest podziat protokolu na komentarze odnoszace si¢ do okreslo-
nych segmentow tekstu. W opisywanym w niniejszym artykule badaniu
zostaly one oznaczone symbolem RC (od ang. retrospective comment)
i kolejno numerami, poczawszy od RC1 (odrgbna numeracja dla protoko-
tu kazdego z uczestnikow). W tekscie transkrypcji thumaczen oznaczenia
te pojawiajg si¢ jako numer przypisu (zob. przyktad 1 w sekcji 1). Kazdy
komentarz jest takze oznaczony symbolem nadanym kazdemu z biora-
cych udziat w badaniu thumaczy (od PO1 do P120) oraz symbolem tekstu
wyjsciowego (od T1 do T6).

&)

P90/T6/RC11: Niestety bardzo dtugo szukatam ekwiwalentu dla tatwego
przeciez stowa leki, przez co umkneto mi nastepne zdanie, a jeszcze kolejne
zostato mocno skrocone. Zdecydowatam si¢ na takie rozwigzanie, zeby zda-
zy¢ z kolejnym zdaniem.

Kolejny etap to oznaczanie protokotéw pod katem istotnosci. Jak pod-
kresla wielu badaczy [np. Ericsson i Simon 1984; Hansen 2005; Bartto-
miejczyk 2006], protokoty retrospektywne charakteryzuja si¢ niska se-
lektywnoscig i znaczna cze$¢ komentarzy nie spetnia wymogow badania,
a jako taka nie jest istotna dla analizy. Przyktadowo, w pracy Bartlomiej-
czyk [2006] tylko polowa uzyskanych przez nig komentarzy opisywata
dziatanie strategiczne thumaczy. Podobny problem wystgpit w badaniu
opisywanym w artykule Gumul [2017]. Az 1072 z 5005 komentarzy nie

7 Badacz nie jest oczywiScie zobligowany do samodzielnego wykonywania trans-

krypcji. Zadanie to mozna zleci¢ np. firmie §wiadczacej tego typu ushugi. Niektore
projekty badawcze zakladaja taki rodzaj wspdtpracy. W sukurs ttumaczowi moga
przyjs¢ takze coraz bardziej popularne i z roku na rok coraz bardziej udoskonalane
programy do transkrypcji automatycznej oraz edycji transkrypcji — np. narz¢dzia uzy-
wane w projekcie CLARIN [zob. https://clarin.phonetik.uni-muenchen.de/BASWeb-
Services/interface oraz Pomp i Draxler 2017].
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dotyczylto decyzji swiadomie podjetych podczas thumaczenia. Do tej gru-
py nalezaly m.in. uwagi dotyczace jakosci przektadu, komentarze opisu-
jace odczucia badanych oséb oraz komentarze otwarcie potwierdzajace
ich nieretrospektywny charakter, w ktorych pojawialy sie takie okre§lenia
jak np. ,,Nie wiem, dlaczego tak powiedzialam”. Wszystkie komentarze
uznane za nieistotne zostaty oznaczone symbolem IrC (od ang. irrelevant
retrospective comment):

(6)

P88/T5/IrC3: W calym tym akapicie zostato przekazanych mato tresci. Spo-
wodowane bylo to prawdopodobnie niedostyszeniem i stresem.
P88/T5/IrC7: Generalizacja. Nie wiem, czy stuszna.

PO7/T1/IrC12: Nie jestem zadowolona z thumaczenia tego fragmentu.

Na ostatnim etapie protokoty kodowane sg w zalezno$ci od analizo-
wanego zjawiska. Ericsson i Simon [1999: 204], wykorzystujacy t¢ me-
tode na potrzeby badan psychologicznych, podkreslaja, ze kodowanie
zjawisk dotyczacych procesow nie powinno odbywac sie tylko na pod-
stawie samych raportow retrospektywnych, ale takze z uwzglednieniem
uzyskanych danych. W przypadku badan translatorycznych dane te bg-
dzie stanowi¢ tekst thumaczenia. Mowa tu po raz kolejny o koniecznosci
triangulacji metod badawczych. Przy kodowaniu komentarzy retrospek-
tywnych konieczne jest zatem odniesienie do samego produktu przekta-
du. Ekstremalnym przyktadem na kodowanie protokoléw na podstawie
zapisu tekstu docelowego jest praca Tang [2018], w ktorej badaczka ko-
duje raporty werbalne, niejednokrotnie przypisujac im inne motywacje
niz te deklarowane przez thumaczy, opierajac si¢ gldwnie na wyznaczni-
kach tekstowych.

W opisywanym w artykule badaniu [Gumul 2017], ktérego celem
byta analiza eksplicytacji, oznaczono najpierw w tekstach docelowych
wszystkie przyktady tej transformacji tekstowej, a nastepnie w przypad-
ku tych zwerbalizowanych w protokotach retrospektywnych opatrzono
odpowiednim kodem kazdy z komentarzy. Kodowanie obejmowato dwa
poziomy: forme eksplicytacji (np. reiteracje [Reit], dookreslenie leksykal-
ne [LxSpl®, leksykalizacj¢ form pronominalnych [LxPF]°, uzupetnianie

[LxSp] — skrot od ang. lexical specification.

®  [LxPF] — skrot od ang. lexicalisation of proforms.
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konstrukcji eliptycznych [FEIli]'%) oraz powod eksplicytacji (ogranicze-
nia thumaczenia symultanicznego [Cnstr]"!, poprawianie tekstu [ImpT]',
pomoc odbiorcy [HpR]'"?, unikanie dwu/wieloznacznosci [AvA]™).

(M

P44/T4/RC13: Powtdrzenie stowka spowodowane potrzebg wydtuzenia cza-
su skonstruowania zdania. [Reit] [Cnstr]

P67/T3/RC2: Pacjenci — stowo to jest doktadniejsze niz stowo ludzie, lecz
wydato mi si¢ lepsze w kontekscie tekstu o medycynie. [LxSp] [ImpT]
P46/T3/RC7: Tutaj natomiast wyrazitam si¢ bardziej eksplicytnie, poniewaz
them z tekstu wyj$ciowego zamienitam na /ekarzy, dla lepszego zrozumienia
tekstu u odbiorcy. [LxPF] [HpR]

P61/T4/RC2: Zamiast uzy¢ krotkiego Nie, nie moze, przypomniatam czego
lekarz nie moze, dla rozwiania watpliwosci, o co chodzi. [FEIli] [AvA]

Jak wynika z powyzszego opisu, kodowanie w przypadku badan nad
jednym zjawiskiem jest do$¢ proste. Jednak, w zalezno$ci od celu bada-
nia, system kodowania moze by¢ bardzo ztozony. Tak jest w przypadku
badania Ivanovej [1999] na temat przetwarzania tekstu w thumaczeniu
symultanicznym, w ktorym system kodowania protokotow retrospek-
tywnych obejmuje 4 gtéwne kategorie i ponad 20 podkategorii. [vanova
koduje werbalizacje ttumaczy, dzielac je na problemy z przetwarzaniem
(np. niemozno$¢ nadazenia za méwcg), uwagi na temat monitorowania
wiasnego przektadu (np. emocjonalna ocena wlasnego przektadu), strate-
gie (np. redukcja tekstu) oraz makrostrategie (np. komentarze dotyczace
cech tekstu wyj$ciowego)'.

Z powyzszego przegladu literatury wynika, ze kodowanie danych
znacznie rozni si¢ w zaleznosci od potrzeb danego badania. Jak podkres-
la Englund Dimitrova [2005: 82], w translatoryce nie istniejg ustalone
procedury kodowania werbalizacji introspektywnych i kazdy badacz do-
stosowuje system kodowania do potrzeb wlasnej analizy i celu badania.

FElli] — skrot od ang. filling out ellipsis.

Cnstr] — skrot od ang. constraints.

ImpT] — skrét od ang. improving the text.

HpR] — skrét od ang. helping the reader.

[AVA] — skrét od ang. avoiding ambiguity.

System kodowania zastosowany w pracy doktorskiej Ivanovej zostat takze szcze-
gbotowo przedstawiony w artykule Englund Dimitrove;j i Tiselius [2009: 131-134].

[
[
12 [
[
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Podsumowanie

Wszystkie oméwione w artykule sktadowe badania sg jego istotnymi
elementami. Jak wida¢, badacz ma do dyspozycji szereg r6znorodnych
rozwigzan. Decyzja, ktore rozwigzania przyjac, zalezy w duzej mierze
od rodzaju i celu badania. Nalezy jednak pamigtac, ze kazde z nich rodzi
okreslone konsekwencje i ma znaczny wptyw na uzyskane dane. Pro-
jektujac badanie z uzyciem metody protokotow retrospektywnych, na-
lezy rowniez pamietaé o ograniczeniach tej metody. Badacz opiera si¢
na subiektywnych relacjach thumaczy, a nie na mierzalnym wyznaczniku
danego zjawiska. Ponadto raporty tego rodzaju z natury rzeczy sa zawsze
niekompletne. Przyczyng sg nie tylko ograniczenia pamig¢ci badanych, ale
takze np. ich nieche¢ do podzielenia si¢ z badaczem pewnymi informa-
cjami. Rowniez mozliwosci zweryfikowania prawdziwosci werbalizacji
sg do$¢ ograniczone'®. Nie zmienia to jednak faktu, ze protokoty retro-
spektywne sg doskonalym zrédlem informacji na temat procesu przekta-
du. Tym cenniejszym, ze ujawniaja, jak ten proces wyglada z perspekty-
wy samego tlumacza.
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STRESZCZENIE

Celem artykutu jest omowienie poszczegoélnych etapéw badania prze-
prowadzonego z uzyciem metody protokolow retrospektywnych w bada-
niach nad thumaczeniem symultanicznym na przyktadzie badan wtasnych
autorki. Omoéwione zostaty takie aspekty jak projektowanie badania
z uwzglednieniem triangulacji tej metody z innymi narz¢dziami badaw-
czymi, dobor uczestnikéw badania, sposoby instruowania i przygotowa-
nia badanych do zadania, jak réwniez kwestia wyboru bodzca stymuluja-
cego pamigc. Zaprezentowano takze metody transkrypcji oraz kodowania
protokotéw retrospektywnych.

Stowa kluczowe: protokoty retrospektywne, thumaczenie symultaniczne,
metody badawcze, triangulacja, transkrypcja, kodowanie

ABSTRACT

The Method of Retrospective Protocols in Translation and Interpret-
ing Studies

The aim of the article is to discuss the stages of research conducted adopting
the method of retrospective protocols in simultaneous interpreting research.
The discussion is based on the author’s own research. The presentation be-
gins with possible research designs usually involving triangulation with other
methods. The author also discusses the problem of participants selection, in-
structions and training provided before the task, the choice of cuing stimuli,
and finally transcription and coding conventions.

Keywords: retrospective protocols, simultaneous interpreting, research
methods, triangulation, transcription, coding


https://doi.org/10.1075/btl.43.07vik
https://doi.org/10.1075/btl.43.07vik
https://doi.org/10.14746/n.2010.34.13
https://doi.org/10.1016/S0742-051X(86)80007-5

	Title page
	1. Projektowanie badania
	1.1. Triangulacja z innymi metodami badawczymi
	1.2. Dobór uczestników badania
	1.3. Instrukcje i przygotowanie badanych do zadania
	1.4. Wybór bodźca stymulującego pamięć
	1.5. Transkrypcja i kodowanie protokołów retrospektywnych

	Podsumowanie
	References

