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Kompetencje zawodowe tlumacza audiowizualnego
— mi¢dzy teoriag a praktyka

Wprowadzenie

Celem artykutu jest analiza kompetencji wynikajacych z modelu kom-
petencyjnego EMT tlumacza zawodowego, opracowanego pierwotnie
w 2009 roku z inicjatywy Dyrekcji Generalnej ds. Ttumaczen Pisemnych
Komisji Europejskiej (DG Translation KE), a nastgpnie w 2017 roku.
Zamierzeniem tego opracowania bylo wyszczegdlnienie umiejetnosci,
ktére powinni zdoby¢ przyszli zawodowi thumacze, poprzez stworzenie
jednolitych standardéw i programéw nauczania na studiach przektado-
znawczych w europejskim obszarze edukacyjnym [Biernacka-Licznar
2011; Dybiec-Gajer 2012]. Niemniej warto zauwazy¢, ze w polskiej
praktyce rynkowej, poza kwalifikacjami zdobywanymi przez tluma-
czy przysieglych, wykonywanie zawodu ttumacza nie wymaga formal-
nych kwalifikacji i najcze$ciej oparte jest na praktyce i do§wiadczeniu
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[por. Albin 2013: 47; Jankowska 2012: 249]. Do samego ksztalcenia thu-
maczy audiowizualnych (AV) odnieéli si¢ juz m.in. Diaz-Cintas [2001,
2008], Diaz-Cintas i Remael [2007], Franco, Matamala i Orero [2010],
a na gruncie polskim Tomaszkiewicz [2000], Kajzer-Wietrzny i Tym-
czynska [2015] czy Jankowska [2012]. Z tych i innych zrodet wynika,
ze wyksztalcenie w zakresie ttumaczen AV zdoby¢ mozna m.in. w formie
studiow podyplomowych (np. SWPS, UW), semestralnych lub rocznych
kurséw w ramach studiow I i II stopnia na kierunkach filologicznych
1 lingwistycznych oraz w ramach edukacji nieformalnej na specjalistycz-
nych kursach (np. kurs thumaczenia audiowizualnego szkoty FORTIMA)
1 warsztatach (np. organizowanych przez Fundacje FreeLING).

Niniejszy artykut bedzie probg konfrontacji wymagan modelu EMT
z praktyka thumacza audiowizualnego pracujacego na rynku polskim
oraz wskazania umiej¢tnos$cei, jakie thumacz audiowizualny wypracowuje
w ramach swojej praktyki. Rozwazania koncentruja si¢ na dwoch najpo-
pularniejszych w Polsce technikach thumaczenia audiowizualnego, czyli
na wersji napisowej oraz lektorskiej. Wynika to z przyjetej metodologii,
ktora jako jedna z metod wykorzystuje autoetnografi¢, czyli subiektywne
doswiadczenia wlasne autorek artykutu, osadzone w szerszym kontekscie
spotecznym. Tekst opiera si¢ rowniez na dos§wiadczeniu zawodowym thu-
maczy audiowizualnych, ktérego analiza zostala przez autorki przepro-
wadzona na podstawie kwestionariusza ankiety. W badaniu wzigto udziat
12 tlumaczy AV, z czego 10 stanowity kobiety, a 2 m¢zczyZzni. Podobnie
jak autorki tekstu, wszyscy uczestnicy badania majg dtugoletnie doswiad-
czenie w zakresie thumaczen AV (od 5 do 15 lat), a takze w zakresie in-
nych typoéw thumaczen (zaréwno tekstowych, jak i ustnych). 8 z respon-
dentéw ma wyksztatcenie magisterskie w zakresie thumaczen, a 9 uczylo
si¢ tlumaczen audiowizualnych w ramach edukacji nieformalnej. Dobor
préby odbyt si¢ metodg kuli $nieznej. Pierwsza osoba, do ktorej autorki
zwrocily si¢ z prosba o udziat w badaniu, wskazata dwie kolejne. Po wy-
petieniu kwestionariusza ankiety osoby te zostaly poproszone o wskaza-
nie innych thumaczy AV i tak az do wyczerpania mozliwosci pozyskania
respondentow. W ten sposéb dobdr proby zostat wyczerpany.

Temat kompetencji ttumaczy audiowizualnych zostat szeroko opra-
cowany przez Jankowska [2012] na podstawie wynikow badania prze-
prowadzonego w ramach projektu badawczego ,,Status ttumacza audio-
wizualnego w Polsce” [2009/2010]. Niniejszy artykut zawiera do niego
odwotania.
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Specyfika thumaczenia audiowizualnego

Praca tlumacza audiowizualnego niesie za sobg szereg ograniczen wy-
nikajacych z natury tekstu audiowizualnego, r6zniacego si¢ od tekstu
pisanego lub ustnego. Co istotne, to metoda ttumaczenia, a nie dziedzi-
na odréznia thumaczenie audiowizualne od innych typow thumaczenia
[Espasa 2004: 191]. W przeciwienstwie do tekstow pisanych tekst poli-
semiotyczny, jakim jest materiat audiowizualny, buduje sens, opierajac
si¢ na dwoch kanatach komunikacyjnych: akustycznym i wizualnym oraz
czterech rodzajach znakéw: dzwigkowo-werbalnych (dialogi oraz dzwie-
ki werbalne w tle), dzwigkowo-niewerbalnych (muzyka, efekty dzwigko-
we), wizualno-werbalnych (dokumenty, napisy, nazwy ulic) i wizualno-
-niewerbalnych (kompozycja obrazu) [zob. Chaume 2004: 31; Jankowska
2012: 244, Zabalbeascoa 2008: 24; Diaz-Cintas, Remael 2007: 45-47].
Wymienione elementy materiatu audiowizualnego uzupetniajg si¢ wza-
jemnie, a do zrozumienia pelnego sensu potrzeba wszystkich czterech ty-
péw znakéw [Chaume 2004: 18]. Oznacza to, ze przetlumaczenie jedynie
warstwy werbalnej jest niewystarczajace i wymaga zastosowania takich
strategii translatorskich, jakie pozwolg na transfer sensu poprzez potacze-
nie wszystkich elementéw komunikacyjnych. Nalezy jednak pamigtac,
ze to obraz warunkuje sposéb ttumaczenia, gdyz ttumacz ma mozliwo$é
manipulowania jedynie tekstem, a nie obrazem [Mayoral, Kelly, Gallar-
do 1988: 363]. Na wybor strategii translatorskich maja wptyw zwigzki
zachodzace mig¢dzy obrazem a tekstem, a takze wynikajaca z tych relacji
redundancja informacji [Tomaszkiewicz 2006: 59-63].

Podstawowa trudnoscig thumaczenia audiowizualnego jest zachowa-
nie synchronii miedzy dzwigkiem a obrazem [Tryuk 2008: 31] niezalez-
nie od stosowanej metody (wersji lektorskiej, napisowej czy dubbingu).
W wersji lektorskiej oraz napisowej fakt ten wigze si¢ z konieczno$cig
znacznej skrotowosci 1 kondensacji tekstu (w wersji napisowej koniecz-
no$¢ zsynchronizowania tekstu thumaczenia z obrazem wymusza elimina-
cje nawet 40% tekstu oryginatu) [Tomaszkiewicz 2006: 113]. W przypad-
ku wersji lektorskiej zadanie thumacza polega na przygotowaniu tekstu,
ktéry zostanie odczytany przez lektora i zmiesci si¢ w przeznaczonym na
to czasie. Wersja napisowa narzuca normy wynikajace z szybkosci czy-
tania (odpowiednia dtugo$¢ tekstu wyswietlana przez okreslony czas).
Powyzsze ograniczenia maja niebagatelny wplyw na prace tlumacza
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audiowizualnego oraz na jako$¢ thumaczenia postrzeganego jako produkt
koficowy [Sanocka 2013: 25].

Poza specyfika wynikajacg z metody thumaczeniowej, podobnie jak
w przypadku kazdego thumaczenia, jednym z najwickszych wyzwan sto-
jacych przed tlumaczami audiowizualnymi jest tre$¢ materiatu. Wydaje
si¢ to oczywiste w przypadku filméw dokumentalnych, ale jest nie mniej
istotne w serialach i filmach fabularnych, poniewaz widzowie czesto trak-
tujg materiat emitowany w telewizji jako jedno z najbardziej popularnych
zrddet wiarygodnych informacji [Bandura 1971]. Nalezy zatem pamig-
ta¢, ze na thumaczu spoczywa odpowiedzialno$¢ za odpowiednie potacze-
nie warstwy jezykowej i merytorycznej, a wigc umiejetne wykorzystanie
wszystkich kompetenc;ji.

Kompetencje zawodowe modelu EMT

Kompetencje ujete w modelu stworzonym przez grupe ekspercka Eu-
ropean Master’s in Translation (EMT) 2017 sa umiejetnosciami podsta-
wowymi, ,,wyjsciowymi”, ktore nalezy osiggna¢ w procesie ksztatcenia
na studiach przektadoznawczych. Podobnie jak pierwotny model z roku
2009, EMT 2017 okresla efekty ksztatcenia ujgte w ogolnych kategoriach
kompetencji, ktore wyszczegodlniajg specyficzne umiejetnoscei, jakie po-
winien posiada¢ absolwent. Standardy te maja zapewni¢ wyksztalcenie
wysoko wykwalifikowanych ttumaczy, przygotowujac ich do pracy za-
rowno od strony teoretycznej, jak i praktycznej. Kompetencje te moga
zosta¢ uzupetlione o dodatkowe umiejgtnosci w zaleznosci od profilu
ksztalcenia.

Uczelnie polskie, ktore w chwili opracowywania artykulu oferuja
programy uniwersyteckie na kierunkach ttumaczeniowych zgodne z mo-
delem EMT, to: Uniwersytet Jagiellonski w Krakowie, Wydzial Filolo-
giczny, Katedra Przektadoznawstwa (kierunek: lingwistyka, specjalnos¢:
przektad 1 komunikacja miedzykulturowa); Uniwersytet Pedagogiczny
w Krakowie, Wydzial Filologiczny, Instytut Neofilologii (filologia angiel-
ska, kierunek: przektadoznawstwo — technologie ttumaczeniowe); Uni-
wersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Wydziat Neofilologii we
wspolpracy z Wydzialem Anglistyki (Wydzialowe Studia Magisterskie
w zakresie Ttumaczenia Specjalistycznego i Zawodowego) oraz Uniwer-
sytet Warszawski, Instytut Lingwistyki Stosowane;j (studia stacjonarne 11
stopnia, kierunek: lingwistyka stosowana, specjalno$¢: thumaczeniowa).
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W modelu EMT kompetencje rozumiane sg jako ,,sprawdzona zdol-
no$¢ do wykorzystania wiedzy, umiejetnosci oraz zdolnosci indywidual-
nych, spotecznych i/lub metodologicznych w warunkach pracy lub nauki
oraz w dgzeniu do rozwoju zawodowego i osobistego™'. Zgodnie z oma-
wianym modelem absolwent powinien zdoby¢ kompetencje w nastgpuja-
cych obszarach:

S
D))

Rys. 1. Kompetencje thumacza zawodowego w modelu EMT 2017>

Kazdy z powyzszych punktéw zawiera spis czg$ci sktadowych, dzigki
czemu model ten nabiera wymiaru praktycznego, do ktérego odniesiemy
sie¢ w dalszej czeSci artykutu.

I ,,‘Competence’ means the proven ability to use knowledge, skills and personal,
social and/or methodological abilities, in work or study situations and in professional
and personal development”, zrédto: The European Qualifications Framework for Life-
long Learning (EQF), http://relaunch.ecompetences.eu/wp-content/uploads/2013/11/
EQF_broch 2008 en.pdf, 15.01.2020.

2 Zrodto: https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/femt_competence fwk 2017 en
web.pdf, 15.01.2020.
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Mie¢dzy teoria a praktyka

KOMPETENCJE JEZYKOWE [ KULTUROWE (swiadomos¢ transkultu-
rowa i socjolingwistyczna oraz umiejetnosci komunikacyjne)

Model EMT do kompetencji jezykowych zalicza rozumienie struktur
gramatycznych, leksykalnych i idiomatycznych, zasad typografii w obu
jezykach, umiejetno$¢ stosowania tych samych struktur w jezyku A i B
oraz rozwijanie wrazliwosci na zmiany zachodzace w jezyku. Prawdag
jest, ze — z punktu widzenia wymogoéw formalnych — do podjecia stu-
diow z zakresu tlumaczen AV, czyli w konsekwencji do wykonywania
pracy w branzy thumaczen AV, wystarcza znajomos¢ jezyka zrodlowego
na poziomie Cl1, a jezyka docelowego na poziomie C2 lub na poziomie
jezyka ojczystego [model EMT 2017]. Jak jednak wykazato badanie Jan-
kowskiej [2012], 30% praktykujacych tlumaczy audiowizualnych nie
odebrato formalnego wyksztalcenia na studiach filologicznych. Wyniki
przeprowadzonych badan pokazuja, ze wprawdzie osoby zajmujace si¢
thumaczeniem AV majg wyksztalcenie z zakresu translatoryki, najczesciej
na poziomie magisterskim (8 z 12), to jednak az 9 z 12 ankietowanych
deklaruje nieformalne wyksztatcenie w zakresie thumaczen AV. Z ob-
serwacji autorek wynika takze, ze do wykonywania zawodu tlumacza
audiowizualnego wystarcza bierna znajomo$¢ jezyka zrédlowego. Do
kompetencji jezykowych mozna zaliczy¢ takze wrazliwos¢ jezykowsq
oraz kreatywno$¢, niezbedng, gdy mamy do czynienia z neologizmem
czy wyrazeniem idiomatycznym nieposiadajacym bezposredniego odpo-
wiednika w jezyku docelowym.

Kwestionariusze ankiety wypetione w ramach przeprowadzonych
przez nas badan zawieraly kompetencje thumacza wedhug modelu EMT.
Ankietowani tlumacze AV zostali poproszeni o wybranie najwazniej-
szych z punktu widzenia ich pracy zawodowej. W zakresie kompetencji
jezykowych i kulturowych najczesciej wskazywane byty:

1. umiejetnos$¢ rozumienia struktur gramatycznych, leksykalnych i idio-
matycznych, a takze konwencji graficznych i typograficznych jezyka
A i innych jezykdéw roboczych (B, C);

2. umiejetnos¢ wyodrebnienia i podsumowania niezbednych informacji

w dokumencie;
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3. umiejetno$¢ szybkiego 1 dobrego szkicowania, redagowania, zmiany

struktury, kondensowania i postedycji (w jezykach A i B).

Kompetencje kulturowe mozna uja¢ w dwoch perspektywach, socjo-
lingwistycznej oraz tekstowej. Ta pierwsza oznacza m.in. umiej¢tnosé
rozpoznawania funkcji i znaczenia wariantow jezykowych (geograficz-
nych, spotecznych, historycznych i stylistycznych), identyfikowanie rela-
cji w danej spotecznosci, ktore obejmujg rowniez jezyk niewerbalny, oraz
umiejetnos$é uzycia odpowiedniego dla danej sytuacji rejestru. Przyktadem
kompetencji migdzykulturowych thumacza widzianych z perspektywy so-
cjolingwistycznej moze by¢ trudnos¢ zwigzana z oddaniem w warunkach
thumaczenia audiowizualnego tekstu nacechowanego stylistycznie (jezyk
archaizowany czy idiolekt postaci). Wymiar tekstowy natomiast pozwala
na zrozumienie i analize¢ stereotypdw czy aluzji jezykowych. Kazdy tekst,
a zatem takze tekst thumaczenia AV, jest formg komunikacji, a przez to
waznym jego elementem jest kod kulturowy, ktéry docelowo musi by¢
wspolny dla nadawcy i odbiorcy tekstu. Do kompetencji thumacza w ta-
kiej sytuacji nalezy znajomo$¢ kodu kulturowego jezyka zrodtowego
i zdolno$¢ przetransponowania go zgodnie z kodem kulturowym jezyka
docelowego. Pozwala to unikng¢ sytuacji odczytywanych jako zabawne:
przethumaczenie zdania ,,I sat on a Greyhound”, jako ,,Usiadtem obok
szarego psa mysliwskiego” (ttumacz nie wiedziat, ze Greyhound odnosi
si¢ do amerykanskiego przedsigbiorstwa przewozowego obstugujacego
dalekobiezne trasy autobusowe w Stanach Zjednoczonych)?*, ale takze po-
waznych bledow translatorskich czy mylnych interpretacji.

KOMPETENCJE TLUMACZENIOWE (strategiczne, metodologiczne
i tematyczne)

Ta grupa obejmuje umiejetno$¢ zdobywania i1 przetwarzania informa-
cji, np. terminologicznych czy frazeologicznych, oceniania wiarygod-
nosci zrodel, uzywania odpowiednich narzedzi do zdobywania takich
informacji oraz archiwizowania wtasnych dokumentéw. Wséréd najwaz-
niejszych ankietowani przez nas ttumacze wymienili (ponownie, zgodnie
z modelem EMT):

3 Zrodto: https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/emt_competence fwk 2017 en

web.pdf, 15.01.2020 (thum. Aleksandra Hasior i Magdalena Szpilman).
4 Przektad zaczerpnigty z praktyki zawodowej Magdaleny Szpilman — adjustacja
tekstu thumaczenia serialu Weeds.
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1. szybkie i doktadne podsumowywanie, przeformutowywanie, zmie-
nianie struktury, dostosowywanie i skracanie tekstu w co najmniej
jednym jezyku docelowym przy uzyciu komunikacji pisemnej i/lub
ustnej;

2. wdrazanie instrukcji, przewodnikow po stylach lub konwencji doty-
czacych konkretnego thumaczenia;

oraz jako réwnorzednie wazne:

3. analiza dokumentu zréodlowego, identyfikacja potencjalnych trud-
nosci tekstowych i kognitywnych oraz ocena strategii i zasobow
potrzebnych do odpowiedniego przeformutowania tekstu zgodnie
z potrzebami komunikacyjnymi;

4. sprawdzanie, korekta i/lub redakcja wtasnej pracy oraz pracy innych
zgodnie ze standardowymi lub specyficznymi dla danego zadania ce-
lami jakos$ci®.

Studia nagraniowe, przydzielajac materiaty, starajg si¢ bra¢ pod uwa-
ge specjalizacj¢ thumacza (np. medyczng), jednak czesto do thumaczy tra-
fiajg materiaty z zupehie nieznanego im zakresu tematycznego, co ozna-
cza, ze podczas pracy nad danym tekstem musza oni pozyskaé¢ konkretng
wiedze. Najwiekszym jednak utrudnieniem jest zroznicowanie tematycz-
ne materialdw AV, nie tylko w ramach jednej serii, ale nawet w jednym
odcinku materiatu. Ttumacz jest zmuszony do przekladania terminologii
przynalezacej do réznych dziedzin nauki, a brak czasu uniemozliwia od-
powiednie przygotowanie si¢ do pracy oraz wyspecjalizowanie si¢ w da-
nej dziedzinie. Jednym z ciekawszych przyktadow jest serial popular-
nonaukowy Pierwszy stopien do piekia®, w ktérym $ciezka dzwigckowa
szesciu 50-minutowych odcinkéw zawiera terminologi¢ z dziedzin takich
jak medycyna, mechanika, anatomia, technika, fizyka, chemia, surowce
naturalne, wedkarstwo i recykling [Hasior 2018: 75].

W przypadku materiatow zawierajacych stownictwo specjalistyczne
thumacze AV maja do dyspozycji narzedzia ulatwiajace im pracg. Przede
wszystkim pozyskiwanie dodatkowych informacji z samego materiatu
wizualnego, bez odrywania terminologii od kontekstu (np. opisywanie
cech gatunku pewnego zwierzecia przy jednoczesnym pokazaniu obra-
z6w ilustrujacych tekst). Ulatwia to znalezienie ekwiwalentu w jezyku

5 Zrédto:  https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/emt_competence fwk 2017
en_web.pdf, 15.01.2020 (thum. Aleksandra Hasior i Magdalena Szpilman).

¢ Tytut oryginalny Evil knows! In the name of science, Maximus Films [2016]
(thum. Aleksandra Hasior).
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docelowym, szczeg6lnie gdy narrator uzywa nazwy, ktora musi zostaé
doprecyzowana w tekscie docelowym (w przypadku wieloznacznos$ci),
tj. obraz utatwia dokonanie wyboru. Sam tekst audio rowniez moze do-
starcza¢ niezbednych informacji w formie przeformulowania lub wy-
jasnienia — tak zwykle dzieje si¢ w tekstach skierowanych do odbiorcy
ogo6lnego, gdy narrator objasnia termin uzyty przez wypowiadajacego si¢
specjaliste.

Thumacze AV czesto korzystaja z pomocy ekspertow, zaréwno konsul-
tantow, gdy $rodki przeznaczone na udzwigkowienie materiatu przewidu-
ja konsultacj¢ naukowa, jak i we wlasnym zakresie korzystaja z pomocy
0s6b prywatnych czy instytucji specjalizujacych si¢ w danej dziedzinie.
Konsultacje merytoryczne dotycza najczesciej dwoch zakresow:

A. zargonu (a nie tylko terminologii). Autorki artykulu we wlasnej
pracy zawodowej zetknely si¢ z koniecznoscia skontaktowania si¢ z taki-
mi instytucjami, jak warsztat samochodéw amerykanskich, by wyjasnié
réznice w konstrukcji samochodéw z automatyczng skrzynig biegdw;
warszawskie zoo, by zapyta¢ o bezinwazyjne metody tresowania stoni;
wieza kontroli lotéw, by moc prawidtowo przelozy¢ tekst rozmowy pilo-
ta z wiezg. Takich przyktadow kazdy thumacz AV ma w swoim dorobku
dziesiatki.

B. zawarto$¢ merytoryczna — gdy istnieje podejrzenie, ze informacje
zawarte w tresci listy dialogowej moga by¢ niezgodne z prawdg (jak w se-
rialu dokumentalnym Tajna Armia Europy’, gdzie fakty i liczby dotyczg-
ce powstania warszawskiego nie zostaly zweryfikowane przez tworcow
materialu, a dopiero przez polskiego thumacza AV); moze si¢ tez taczy¢
z warstwa jezykowa (jak w programie dokumentalnym Tajemniczy swiat
modliszek®), w ktorym w transkrypcji w jezyku angielskim do materiatu
nagranego oryginalnie w jezyku francuskim pojawiat si¢ termin oznacza-
jacy w jezyku polskim ,.konika polnego”, podczas gdy warstwa wizualna
przedstawiata ,,szarancze” (co potwierdzal oryginalny skrypt w jezyku
francuskim).

Wiedza thumacza AV musi wigc pozwoli¢ na zweryfikowanie tre-
$ci. Dlatego najskuteczniejszg metodg praktyczng jest sprawdzanie
wszystkiego, od nazw wlasnych po fakty liczbowe, przy jednoczesnym

7

Tytut oryginatu WW2 Secret Army [2012] (thum. Magdalena Szpilman).
Tytut oryginatu Alien Insect — Praying Mantis — Mante religieuse (thum. Aleksan-
dra Hasior).
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zastosowaniu motoryzacyjnej zasady ,,ograniczonego zaufania” do twor-
cow, szczegblnie materiatow dokumentalnych.

Do obszaru tlumaczeniowego naleza rowniez kompetencje tematycz-
ne, oznaczajgce umiejetno$¢ poszerzania swojej wiedzy specjalistycznej
(learning to learn), umiejetnosc¢ analizy czy rozwijanie ciekawos$ci. Albin
pisze o uczeniu si¢ przez doswiadczenie, a za doswiadczenie uznaje kaz-
dy zaistnialy w zyciu thumacza fakt zwigzany zaréwno z pracg zawodo-
wa, jak i1 z interakcjami spotecznymi i biznesowymi [Albin 2013: 55].

Rodzaj materiatow, ktore trafiajg do thumaczenia, determinuje warun-
ki pracy tlumacza. Dobér materiatdw uwarunkowany jest za§ rynkiem
wspoélczesnych mediow. Do tlumaczenia trafiajg te, ktore sa popularne
wsrdd odbiorcow i gwarantujg ogladalnos$é. Natomiast tematyka emito-
wanych materialow determinuje dziedzine, w jakiej w obecnych warun-
kach rynkowych tlumacze audiowizualni musza si¢ wyspecjalizowac.
Owa specjalizacja odbywa si¢ na dwa gtowne, niewykluczajace si¢ spo-
soby. Z jednej strony thumacze korzystaja z posiadanej juz wiedzy, czgsto
pozazawodowej, prywatnej, opartej na drugim wyksztalceniu albo zain-
teresowaniach. Z drugiej za$ podstawa ich pracy jest wiedza zdobywana
podczas wykonywania zlecen. Wielokrotnie, stykajac si¢ z nieznanym
sobie tematem czy problemem, thumacze zwracaja si¢ do instytucji lub
indywidualnych ekspertéw z prosba o pomoc.

W wymiarze tekstowym kompetencje thumaczeniowe obejmujg umie-
jetno$¢ zrozumienia i analizy makrostruktury tekstu oraz umiejetnosé
przeformutowania, kondensacji i streszczania komunikatow. Sa to umie-
jetnosci wynikajace z konieczno$ci dostosowania tekstu do danej metody
tlhumaczeniowej [Tomaszkiewicz 2006: 102]. W przypadku wersji lek-
torskiej jest to umiejetnosé odpowiedniego rozstawienia tekstu, zredago-
wania go, podania kodéw czasowych oraz zastosowania odpowiednich
oznaczen w tekscie, np. pauz lub zapiséw fonetycznych nazw witasnych
czy ,,wypuszczania” pojedynczych elementéw wypowiedzi. Co najwaz-
niejsze, tekst musi zosta¢ odpowiednio zsynchronizowany z obrazem.
Podobnie w wersji napisowej ttumacz musi posiada¢ wiedzg techniczng
na temat rozstawiania napisow (liczba znakow w wersie, sposob podziatu
napiséw na linijki, odpowiednia redakcja tekstu).

KOMPETENCJE TECHNOLOGICZNE (narzedzia i aplikacje)
Kolejna kompetencja oznacza umiejetnos¢ postugiwania si¢ odpo-
wiednimi narzedziami wspomagajacymi prace thumacza (jak programy
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komputerowe, bazy terminologiczne czy Internet) w sposob efektywny
i szybki oraz uczenie si¢ obstugi nowych narzedzi (szczego6lnie na po-
trzeby materiatow audiowizualnych). Kompetencje te nazywane sg przez
Jankowska [2012: 251-256] ,technologicznymi” w odrdznieniu od kom-
petencji technicznych (nazwanych w opracowaniu EMT kompetencjami
thumaczeniowymi w wymiarze tekstowym, ktore zostaty omoéwione po-
wyzej). Ta wiedza technologiczna w przypadku thumaczy AV to umiejet-
no$¢ obshugiwania odpowiedniego oprogramowania oraz poruszania si¢
na rynku tlumaczeniowym, ktory wspoétczesnie jest glownie wirtualny.
W przypadku wersji lektorskiej jest to edytor tekstow oraz program do
odtwarzania plikoéw wideo, w przypadku napiséw — program stuzacy do
rozstawiania napisow (a wiec ustawiania odpowiedniej liczby klatek na
sekund¢ oraz czasu wyswietlania napiséw, odstgpow miedzy poszcze-
g6lnymi napisami oraz unikania przechodzenia napisu przez tzw. sklejke
montazowg). Sposrod kompetencji wymienianych w modelu EMT ankie-
towani przez nas ttumacze AV jako najistotniejsze dla siebie wymienili:
1. wykorzystanie najbardziej odpowiednich aplikacji IT, w tym pelnego
zakresu oprogramowania biurowego, i szybkie dostosowywanie si¢
do nowych narzedzi i zasobow IT;
2. skuteczne wykorzystanie wyszukiwarek, narzedzi korpusowych, na-
rzedzi analizy tekstu i narzedzi CAT;
3. wstgpnie przetwarzanie i zarzadzanie plikami oraz innymi zrédlami
w ramach thumaczenia, np. plikami wideo i multimedialnymi, obstu-
ga technologii internetowych’.

KOMPETENCJE PERSONALNE I INTERPERSONALNE

Do tej grupy kompetencji mozna zaliczy¢ tzw. kompetencje migkkie.
Czas realizacji zlecenia wynika z uwarunkowan rynkowych — najczesciej
na przetlumaczenie programu thumacz ma kilka dni roboczych. Koniecz-
na jest wiec umiejetnos¢ pracy pod presja czasu, gdyz tempo pracy jest
ogromne. Stad wynika tez trudno$¢ konsultowania terminologii ze spe-
cjalistami, poniewaz czgsto odpowiedz przychodzi zbyt pdzno. Dodatko-
wym zadaniem jest umiej¢tnos¢ zarzadzania czasem i organizacja pracy
[ibidem: 259] oraz umiejetnos¢ odnalezienia si¢ w warunkach rynkowych.

9 Zrodto: https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/femt_competence fwk 2017 en

web.pdf, 15.01.2020 (ttum. Aleksandra Hasior i Magdalena Szpilman).



106 Magdalena Szpilman, Aleksandra Hasior

Kolejna z kompetencji migkkich to umiejetnos¢ szybkiej pracy i kre-
atywno$¢ (rowniez w rozwigzywaniu problemow pozajezykowych). Cze-
sty brak wczesniejszej mozliwosci zapoznania si¢ ze zlecanym materia-
tem stanowi element zaskoczenia. W tek$cie filmu czy serialu pojawic si¢
mogg tak jezyk specjalistyczny, jak i teksty piosenek czy wierszy, ktore
podlegajg thumaczeniu, gdyz stanowig integralng cze$¢ materiatu, czyli
»2raja” w danym filmie.

Ttumaczenie metodg lektorska czy napisowa daje widzowi mozliwosé
nieustannego porownywania tekstu ttumaczenia z wersja oryginalng. Na-
raza to thumacza na czgsta krytyke, szczegdlnie ze podpisuje si¢ on pod
tlhumaczeniem wlasnym nazwiskiem i bierze za nie petna odpowiedzial-
no$¢. W tym przypadku krytyka pod adresem ttumacza jest formutowa-
na nie tylko przez profesjonalistow, np. korektora, jak w innych rodza-
jach przektadu, ale takze przez odbiorcéw, ktorzy nie sa ekspertami ani
w dziedzinie jezykoznawstwa, ani translatoryki. Nie rozumiejg takze spe-
cyficznych wymogéw ttumaczenia AV, co sprawia, ze dokonywane przez
thumacza wybory czesto traktuja jako btedy merytoryczne. Z powyzszego
wynika, ze thumacz, ktéry nie wypracuje mechanizméw obronnych i od-
porno$ci na tego typu — czesto niezasadna — krytyke, naraza si¢ na glebo-
ka frustracj¢ i szybkie wypalenie zawodowe.

W wymiarze interpersonalnym ujeto umiejetnosci zwigzane z rolg spo-
feczng tlumacza, znajomoscig etyki pracy, organizacja czasu, radzeniem so-
bie ze stresem, procesem statego doksztatcania si¢, przystosowaniem si¢ do
narzuconych warunkéw pracy, pracg z innymi ekspertami czy pracag w ze-
spole. Najwazniejsza wydaje si¢ etyka pracy, gdyz nie tylko mieszcza si¢
w nigj, czy tez buduja ja pozostale wymienione umiej¢tnosci interpersonalne,
ale takze dlatego, ze jest ona zrodtem odpowiedzialnoéci zawodowej thuma-
cza, a zatem definiuje jego rol¢ spoteczna, wytycza jej normy i granice. Jak
twierdzi Joanna Albin:

[w] literaturze przektadoznawczej dotyczacej kompetencji thtumaczeniowej
konkuruja ze soba dwa stanowiska. Jedno zaktada, ze wspotczesne warunki
pracy ttumacza wymagaja od niego posiadania szerokiego wachlarza umie-
jetnosci, nie tylko jezykowych, ale rowniez technicznych, specjalistycznych
z roznych dziedzin, a takze spotecznych. Powinien on tez by¢ gotowy na
szybkie dostosowanie si¢ do nowych wymogoéw zawodowych, a jego mysle-
nie powinny charakteryzowac jednoczesnie elastycznos$¢, autonomia i umie-
jetno$¢ wspotpracy. Drugi sposob definiowania kompetencji ttumaczeniowej
proponuje ograniczenie jej zakresu do umiejetnosci kluczowych i wylacznych
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dla ttumaczenia, czyli do rozwazania réznych rozwiazan i wyboru optymal-
nego w sposob szybki i uzasadniony [Albin 2013: 49].

Niemniej, jak pisze dalej autorka, ,.konieczno$¢ stosowania nowocze-
snego szkolenia zawodowego thumaczy, uwzgledniajacego umiejgtnosci
zarzadzania relacjami spotecznymi oraz wlasnymi zasobami poznawczo-
-afektywnymi, jest faktem” [ibidem: 50].

Powyzsze potwierdzaja wyniki przeprowadzonej przez nas ankiety.
Model EMT wymienia 6 kompetencji personalnych i interpersonalnych,
z ktorych, zdaniem zapytanych przez nas ttumaczy AV, najwazniejsze sa:
1. planowanie i zarzadzanie czasem, stresem i obcigzeniem pracg;

2. przestrzeganie termindw, instrukcji i specyfikacji;
3. poddawanie si¢ samoocenie, aktualizacja oraz rozwoj kompetencji
i umiejetnosci poprzez osobiste strategie i wspolne uczenie sig'.

KOMPETENCJE SWIADCZENIA USEUG TEUMACZENIOWYCH

Punkt ten obejmuje wszystkie umiejetnosci zwigzane z wykonywa-
niem tlumaczen oraz ogdlnie z ushugami jezykowymi w kontekscie prak-
tycznego wykonywania zawodu. Oznacza umiej¢tnos¢ przygotowania
tekstu spetniajacego wymagania klienta, okreslania etapow oraz wyzna-
czania strategii thumaczenia, definiowania i oceniania problemow thuma-
czeniowych, stosowania metaj¢zyka stuzacego do méwienia o pracy oraz
wykonywania korekty tekstu. Jak podaje Sanocka [2013: 26, 33], thuma-
czenie we wspotczesnym otoczeniu biznesowym jest procesem wieloeta-
powym, co przektada si¢ réwniez na proces thumaczenia audiowizualne-
go. Zgodno$¢ z normg ISO 9001:2008 (wieloetapowo$¢ procesu) ma za
cel dostarczenie produktu zaspokajajacego potrzeby klienta.

Klient stat si¢ nieckwestionowanym krolem na rynku ushug jezykowych: jego
oczekiwania ksztaltujg sposob, w jaki zlecenie jest realizowane, zarzadzane
i dostarczane. Nabywca nie potrzebuje jedynie thumaczy, ale raczej inzynie-
réw komunikacji wielojezycznej i multimedialnej. Umiej¢tnos¢ thumaczenia
nie jest juz wystarczajaca [ibidem: 35].

Faktem jest, ze wspotczesnie thumaczenie mniej jest dzietem, a bardziej
produktem wymagajacym wielowymiarowej obrobki. Wieloetapowosé
thumaczenia audiowizualnego obejmuje adiustacje tekstu, ktdra powinny

10 7rodto: https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/emt_competence fwk 2017 en_

web.pdf, 15.01.2020 (ttum. Aleksandra Hasior i Magdalena Szpilman).
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zapewnia¢ studia opracowujace polska wersje jezykowa. Praktyka jednak

wskazuje, ze czesto thumacz jest skazany sam na siebie i to on bierze na swoje

barki odpowiedzialnos¢ za jako$¢ ostatecznej wersji jezykowej. Od thumaczy
wymaga si¢, zeby byli nie tylko specjalistami w dziedzinie translatoryki, ale
takze w wymiarze aspektow technicznych, szczegdlnie w zakresie ttumaczen

AV, gdzie mamy do czynienia z nagrywaniem Sciezki dzwigkowej (wersja

lektorska) czy rozstawianiem, miksowaniem i wypalaniem napisow (wer-

sja napisowa). Jednoczesnie, co wida¢ w codziennej praktyce wspotpracy

z klientami, wielu z nich bez zastrzezen przyjmuje materiat o nizszej jakosci

jezykowej, jesli tylko zapewni im si¢ obnizenie ceny i zachowanie, najcze-

sciej krotkich, termindéw realizacji [Raport dla IAMLADP 2004, w: Morin-

-Hernandez 2009: 26]. Dla thumacza, dla ktorego wazna jest etyka i etos pra-

cy, jest to sytuacja wrecz nie do zaakceptowania, bedaca kolejnym zrédtem

frustracji. Niemniej dla ttumaczy AV zachowanie profesjonalnej postawy
wobec klienta jest niezwykle istotne. Wérod najwazniejszych kompetencji

z zakresu modelu EMT wymieniajg oni:

1. negocjowanie z klientem (w celu okreslenia terminow, stawek/faktu-
rowania, warunkow pracy, dostepu do informacji, umow, praw, obo-
wiazkow, specyfikacji ushug jezykowych, specyfikacji przetargowych
itp.);

2. wyja$nianie wymagan, celow 1 zamierzen klienta, odbiorcow ustug
jezykowych i innych zainteresowanych stron oraz oferowanie odpo-
wiednich ustug w celu spelnienia tych wymagan;

3. przestrzeganie kodeksow etyki zawodowej oraz standardow zawodo-
wych (poufnos¢, uczciwa konkurencja itp.), nawigzywanie kontak-
tow z innymi thumaczami i dostawcami ushug jezykowych za posred-
nictwem mediow spotecznosciowych i stowarzyszen zawodowych!'!.

Whioski

Jasne jest, ze wiedza potrzebna tlumaczowi AV w znacznym zakresie
nie odbiega od kompetencji, ktére powinien posiada¢ kazdy ttumacz,
czyli podbudowy teoretycznej oraz odpowiednich kompetencji jezyko-
wych. Jednak biorgc pod uwagg stosowang metode thumaczenia, powi-
nien on takze posiada¢ wiedze¢ techniczng i technologiczng, umozliwia-
jaca mu odpowiednie przygotowanie tekstu. Jednoczes$nie rynek pracy,

11 Zrédto: https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/emt_competence fwk 2017 en_

web.pdf, 15.01.2020 (ttum. Aleksandra Hasior i Magdalena Szpilman).
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a szczegoblnie presja czasu i brak mozliwos$ci przewidzenia tre§ci mate-
rialu wymagaja od thumacza AV odpowiednich kompetencji migkkich,
jak panowanie nad stresem, dobre zarzadzanie czasem czy odporno$é
na krytyke. Rynek pracy, a wlasciwie ,,moda” na sprofilowany typ ma-
terialow, warunkuje specjalizowanie si¢ ttumaczy w konkretnych dzie-
dzinach pozatranslatorycznych, z uwzglgdnieniem, o ile jest to mozliwe,
zrdéznicowania tematycznego. Ptynacy z tej pracy, opartej w duzej mierze
na praktyce tlumaczeniowej, wniosek jest nastepujacy: thumacz AV jest
zarowno rzemie$lnikiem, jak i ekspertem, tworca i biznesmenem, artysta
i technikiem, cztlowiekiem orkiestra. Zatem podstawg pracy thumacza AV
jest szeroko pojeta interdyscyplinarnos¢. Najlepszym podsumowaniem
niniejszego artykutu zdaje si¢ by¢ wypowiedz Joanny Albin:

[tJtumacze sa podmiotami aktywnie analizujgcymi swoje funkcjonowanie
w $srodowisku pracy. Sa wigc w stanie oceni¢, ze ich umiejgtnosci w zakresie
kompetencji rzeczywiscie wymaganej przez srodowisko wcigz powinny by¢
doskonalone. [...] Potwierdza si¢ teza, ze to thumacz jest najbardziej kompe-
tentny do oceny swoich potrzeb edukacyjnych [Albin 2012: 44].
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STRESZCZENIE

Artykut ma na celu zarysowanie problematyki thumaczenia specjalistycz-
nego, obejmujacego przektad audiowizualny (AV). Ttumacz AV musi
zmierzy¢ ze zroznicowang tematyka, czesto bazujgc na swojej wiedzy
nietranslatorycznej, taczac w swojej pracy kompetencje jezykowe, mie-
dzykulturowe i technologiczne. Artykut ma na celu praktyczng weryfika-
cje kompetencyjnego modelu EMT tlumacza zawodowego.

Stowa kluczowe: ttumaczenie audiowizualne, thumaczenie specjalistycz-
ne, kompetencje tlumacza, rola thumacza

SuMMARY

Professional Competences of an Audiovisual Translator — between
Theory and Practice

The article aims to outline the subject of specialized translation, includ-
ing audiovisual translation (AV). AV translators have to face a variety of
topics, often basing their work on non-linguistic knowledge, combining
linguistic, intercultural and technological competences. The article aims
at practical verification of the EMT competence framework.

Keywords: audiovisual translation, specialized translation, translator
competences, the role of a translator



	Title page
	Wprowadzenie
	Specyfika tłumaczenia audiowizualnego
	Kompetencje zawodowe modelu EMT
	Między teorią a praktyką
	Wnioski
	References

