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jezyka migowego w Polsce Kiedys i dzi$

1. Wprowadzenie

Niniejszy artykul poS§wigcony jest, zgodnie z tematyka catego tomu,
przektadowi ustnemu, tyle ze w odmiennej od jezykéw fonicznych, ko-
jarzonych zazwyczaj z thumaczeniem ustnym, modalno$ci. Modalnos¢,
o ktorej mowa, jest manualno-przestrzenna, jezyk zas, ktory si¢ w niej
przejawia, to polski jezyk migowy (PJM) — naturalny, czesto pierwszy
i/lub preferowany system komunikacji okoto 50 tysi¢gcy Gluchych' Po-
lakow?. Uzyskanie przez jezyki migowe statusu jezykow naturalnych
byto mozliwe dzigki pionierskim badaniom Williama Stokoe’a, ktory
w 1960 roku przedstawit opis gramatyczny amerykanskiego jezyka migo-
wego (ASL). Niemal dwie dekady pozniej przektad jezykow migowych
zaczat by¢ uwazany za rodzaj przektadu ustnego (ang. sign language

' Pisownia wyrazu ,,gluchy” wielka literg odnosi si¢ do Gtuchych jako mniejszosci

jezykowo-kulturowej. Pisownia tego wyrazu malg literg odnosi si¢ do ghuchych jako
0s0b 0 pewnym ubytku stuchu.

2 <https://www.pzg.org.pl/2020/11/mam-prawo-do-informacji-w-pjm/ >, dostep
6.01.2021.
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interpreting). Jako jedna z pierwszych pisata o tym w 1981 roku Sharon
Neumann-Solow: ,,Interpreting — the process of transmitting spoken En-
glish into American Sign Language and/or gestures for communication
between deaf and hearing people” [1981: xi], a za nig kolejni autorzy:

Interpretation refers to the process of changing messages produced in one
language immediately into another language. The languages in question may
be spoken or signed, but the defining characteristic is the live and immediate
transmission [Frishberg 1990: 18].

W 1997 roku Andrzej Kopczynski uwzglednit thumaczenie jezyka
migowego w swojej typologii przekladu obok innych form thumaczenia
ustnego. W §lad za nim Franz Péchhacker [2004] zaliczyt thumaczenie je-
zyka migowego oraz ttumaczenie tekstow pisanych na jezyk migowy do
tlhumaczenia symultanicznego.

Od lat 70. XX wieku trwaja badania nad przekladem jezykow mi-
gowych: poczatkowo poswigcone gtdéwnie amerykanskiemu jezykowi
migowemu, nastepnie jezykom migowym w krajach europejskich [Ka-
lata-Zawltocka 2017]. Powstato wiele prac naukowych wskazujacych na
liczne podobienstwa migdzy przektadem jezykow fonicznych i migowych
[Bélanger 1998; Kellet-Bidoli 2001; Kalata-Zawtocka 2003]. Z poczatkiem
XXI wieku thumaczenie jezyka migowego stalo si¢ rowniez przedmiotem
badan w Polsce [Kalata-Zawlocka 2017].

2. Badanie

Badanie bedace przedmiotem artykutu zostato przeprowadzone wsrod
przedstawicieli srodowisk 0sob ghuchych i thumaczy PJM. Kazda z grup
miata mozliwos¢ przedstawienia swojego spojrzenia na ttumaczenie PJM,
podzielenia si¢ obserwacjami i doswiadczeniami w tym zakresie z per-
spektywy odbiorcéw tlumaczenia lub osob je zapewniajacych. Badanie
miato na celu zobrazowanie rozwoju ttumaczenia PJM, zmian, jakie zaszty
w $srodowiskach zarowno osob ghuchych, jak i thumaczy, a takze bardziej
ogo6lnie — w polskim spoteczenstwie.

2.1. Metodologia i charakterystyka grupy

Badanie trwato od pazdziernika 2020 do stycznia 2021 roku. Miato formg
czg$ciowo ustrukturyzowanych wywiadow przeprowadzanych po polsku
lub w PJM. W badaniu uczestniczyto 12 0séb ghuchych i 11 thumaczy. Obie
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grupy badanych odpowiadaty na ten sam zestaw 15 pytan. W zwigzku
z sytuacjg epidemiczng wywiady byly przeprowadzane online lub przez
telefon, w wigkszos$ci (n=21) byty tez nagrywane. Nastepnie zostaly pod-
dane transkrypcji i zakodowane — badanym z grupy osob ghuchych zostaty
przyporzadkowane litery G z numerem od 1 do 12, za$ osoby badane z gru-
py thumaczy zostaty opisane litera T z numerem od 1 do 11. Czas trwania
wywiadow wynosit od jednej do ponad dwoch godzin. Osoby badane byty
pozyskiwane do udzialu w badaniu dzigki kontaktom prywatnym autorki.
Kryteria doboru gtuchych uczestnikow badania obejmowaty postugiwa-
nie si¢ PJM w codziennych sytuacjach komunikacyjnych i do§wiadczenie
w korzystaniu z ustug thumaczenia PJM. Sposréd 12 badanych 7 pochodzi-
o z Warszawy, 5 z wigkszych miast w 5 wojewddztwach. Badani (5 kobiet,
7 mezczyzn) w wieku od 25 do 52 lat posiadali wyksztatcenie wyzsze lub
$rednie i reprezentowali rozne grupy zawodowe. Wszyscy byli w pewien
sposob zwiazani ze srodowiskiem Gluchych i jezykiem migowym: jako
lektorzy 1 thumacze PJM, nauczyciele dzieci gluchych, dziatacze, naukow-
cy, przedstawiciele organizacji pozarzagdowych.

W przypadku thumaczy PJM istotne byto ich doswiadczenie oraz ak-
tywnos¢ zawodowa. Badanymi byly same kobiety w wieku od 31 do 58 lat,
majace co najmniej kilka lat do§wiadczenia w thumaczeniu PJM, zar6wno
srodowiskowym, jak i konferencyjnym, w srodowisku akademickim i arty-
stycznym. 5 uczestniczek badania byto CODA (ang. Child of Deaf Adult),
czyli miato jednego lub oboje rodzicow ghuchych, 6 nie pochodzito ze
srodowiska ghuchych. 5 badanych pochodzito z Warszawy, 6 z wigkszych
miast z 4 wojewddztw.

W pierwszej czgsci wywiadu badani wypowiadali si¢ na temat zmian
zaobserwowanych w obszarze tlumaczenia jezyka migowego w Polsce,
z ktorych wigkszo$¢ dokonata si¢ w ciggu ostatnich 20 lat. W drugiej czg-
$ci badania uczestnicy byli proszeni o dokonanie oceny poszczegdlnych
aspektow sytuacji thumaczeniowej w Polsce: rynku thumaczen, edukacji
thumaczy, standardow i jakosci thumaczenia, dostgpnosci, relacji miedzy
swoimi srodowiskami oraz §wiadomosci srodowiska ghuchych i styszacego
spoteczenstwa na temat ttumaczenia PJM.

2.2. Tlumaczenie jezyka migowego kiedys i dzis

Wszyscy uczestnicy badania zgodnie stwierdzili, Zze od momentu ich pierw-
szego zetknigcia si¢ z thumaczeniem w Polsce nastapily w tym wzgledzie
ogromne zmiany. Cz¢$¢ zmian byta, zdaniem badanych, zdecydowanie
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pozytywna. Wiele zmian, ktére wykazywato potencjat, w rzeczywistosci
nie spetnito oczekiwan badz tez czes¢ badanych zauwaza ich pozytywne,
a cz¢s$¢ negatywne konsekwencje. Niektore aspekty thumaczenia nie ulegly
zmianie na lepsze, a niektore si¢ pogorszyly.

2.2.1. Jest lepiej

W Polsce, podobnie jak w innych krajach, ,,histori¢ thumaczenia jezykoéw
migowych mozna w zasadzie podzieli¢ na dwa gldwne okresy: przed po-
wstaniem pierwszych organizacji zawodowych thumaczy jezyka migowego
1 po powstaniu tychze” [Kalata-Zawtocka i Lacheta 2012: 227]. Powsta-
nie organizacji zawodowej ttumaczy poprzedzit za§ wzrost swiadomo-
$ci jezykowo-kulturowej spotecznosci Gtuchych, ktoremu towarzyszyt
podobny wzrost §wiadomosci ttumaczeniowej w srodowisku ttumaczy.
To one przyczynity si¢ do powotania do zycia Instytutu Polskiego Jezy-
ka Migowego (IPJM)?, pierwszego programu ksztatcenia ttumaczy PJIM
(studia podyplomowe ,,Polski jezyk migowy” dziatajace w latach 2008-
2015 na Wydziale Polonistyki UW) oraz Stowarzyszenia Tlumaczy Pol-
skiego Jezyka Migowego (STPJM) — organizacji zawodowej thumaczy
PIM. Wzrost $wiadomosci jezykowo-kulturowej spotecznosci Gluchych
oznaczat odejécie od thumaczenia w systemie jezykowo-migowym (SJTM)*
na rzecz naturalnego jezyka Gluchych (PJM)°. Zmiana ta byta na tyle

3 Organizacja pozarzgdowa, ktéra w 2004 roku podjeta intensywne dziatania maja-

ce na celu szerzenie wiedzy na temat polskiego jezyka migowego [Kalata-Zawlocka
2017].

4 System jezykowo-migowy (SIM) — sztuczny system komunikacji, w ktorym znaki
migowe, zaczerpnigte czgsciowo z naturalnego jezyka Gluchych, artykutowane sa
wedhug sktadni jezyka polskiego. Jest on pozbawiony polisemii i wariantow leksykal-
nych. Z racji osadzenia w gramatyce jezyka fonicznego jest tatwiejszy do opanowa-
nia dla osob styszacych niz naturalny jezyk migowy, trudniejszy do zrozumienia dla
gluchych [Farris 1994]. W latach 60. SJM zostat wprowadzony przez Polski Zwia-
zek Ghluchych (PZG) do uzycia w $rodowisku 0soéb gluchych, do edukacji gluchych
i thumaczenia.

5 Polski jezyk migowy (PJM) — naturalny jezyk, ktorym postuguja si¢ cztonkowie
polskiej spotecznosci Gluchych. Powstat na drodze historycznego rozwoju, w wyniku
naturalnej potrzeby komunikacji os6b, dla ktérych komunikacja za pomocg mowy
jest niemozliwa. Posiada wtasng gramatyke i stownik, odmienne od jezyka polskiego,
wykazuje zréznicowanie pod wzgledem spotecznym i geograficznym. Charakteryzuje
si¢ wysoka produktywnoscig stowotworczg oraz polisemia, wykazuje cechy typowe
dla jezykow naturalnych: arbitralno¢, dwuklasowos¢, produktywno$é [Swidzinski
i Gatkowski 2003].
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istotna, ze wspominala o niej w wywiadach wiekszo$¢ osob ghuchych
i thumaczy (nG=9/nT=9). Mozna powiedzie¢, ze byt to dlugo wyczekiwany
przetom, w wyniku ktoérego nastgpito wiele kolejnych zmian, m.in. zna-
czaca poprawa jakosci ustug ttumaczenia. SJM nie zniknat zupetnie i, jak
zauwazyto kilkoro badanych, zwlaszcza w mniejszych miejscowosciach
w Polsce jest wcigz w uzyciu.

Jak ja pamigtam, to si¢ ttumaczyto systemem. I to byt ideal — im blizej pol-
skiego, tym lepszy byl thumacz. [...] No teraz juz tak nie jest, cho¢ rozumiem,
ze cz¢$¢ jednak tak woli. Natomiast w tej chwili zmienit si¢ jezyk, bo teraz
jest PIM. (T5)

Wraz ze wzrostem $wiadomosci jezykowo-kulturowej wérod Gluchych
1 thumaczy zmianie zaczgto ulegaé rozumienie roli thumacza. Poniewaz
thumaczenie jezyka migowego wyrosto na gruncie pomocy spolecznej,
wolontariatu i asystentury dla osob niepelnosprawnych [Fant 1990; Cokely
2005; Kalata-Zawtocka 2017], przed pojawieniem si¢ w Polsce STPJM
w §rodowisku ttumaczy powszechne byto podejscie do oséb ghuchych
jako niezdolnych do samodzielnego funkcjonowania. Osoby starsze, mniej
samodzielne, nieznajgce dobrze jezyka polskiego, przyzwyczaity si¢ do
takiego traktowania. Z czasem jednak nadgorliwg pomoc, wyrgczanie i na-
dopiekunczos¢ ttumaczy glusi zaczeli odbiera¢ jako ubezwlasnowolniajace
i upokarzajace [Swiderski 2011].

[...] w klubie PZG tlumacz zawsze byt od tego, zeby pomagac: pomoc za-
dzwoni¢ gdzies, pomdc zatatwic¢ cos w ZUS-ie, pomoc w sprawach zycia
codziennego. Pomoc, pomoc, pomoc. I zawsze tez thumacz byt tg osoba, ktora
wie lepiej, jak wesprze¢, jak wyjasni€. (G3)

Dawniej w rdznych instytucjach myslano, ze ttumaczenie to element pra-
cy socjalnej. A teraz wiadomo, ze te dwie sprawy muszg by¢ rozdzielone.
Thumacz to jedno, a pracownik socjalny to drugie. Widaé to wyraznie. (G8)

Dawniej to byty inne relacje niz dzisiaj. To byty bardziej takie relacje
pomagania ghluchym, bo gtuchemu trzeba napisa¢, gluchemu zatatwic sprawg.
Bez nawet informowania go o tym. (G2)

Niektorzy badani podawali przyktady zachowan thumaczy, ktore dzi§
okres§lane sg mianem paternalizmu i opresji [Lane 1996; Baker-Shenk
1986; Sacks 1991]:
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Gluchy znajomy mi opowiedzial, ze na studiach, w czasie ¢wiczen chciat
zadac¢ pytanie, a ttumacz go uciszat. Pokazywal mu, zeby si¢ nie odzywat. To
jest takie myslenie, ze ghusi majg siedzie¢ cicho, bo nie majg nic madrego do
powiedzenia. (G6)

[...] byly grozby, krytyka, traktowanie gtuchych jak dzieci, bo wiedzieli,
ze nie poniosg za to kary. [...] Wiedzieli, Zze gtusi sobie bez nich nie pora-
dza, 1 mieli nad nimi wladzg. [...] Byli thumacze, ktérzy mimo ze dostawali
wynagrodzenie za swoja prace, po cichu i tak kazali sobie gluchym ptacié¢
za thumaczenie. [...] Korzystali z tego, ze ghusi nie mieli §wiadomosci. [...]
Kiedys byt w Warszawie taki ttumacz, co za ttumaczenie kazat sobie placi¢
w naturze. (G9)

Jednak z powodu braku innych mozliwosci komunikacji z otoczeniem,

przyzwyczajenia czy bliskich relacji z thumaczami ghusi godzili si¢ na takie
traktowanie, obawiali si¢ krytykowaé thumaczy, aby ich nie straci¢, nie
wiedzac, ze mogliby mie¢ wobec nich jakiekolwiek wymagania [Kalata-
-Zawlocka 2017].

Dzigki powstaniu organizacji zawodowej, ktora opracowata kodeks

etyczny oraz standardy zawodowe, thumaczenie jezyka migowego weszto
na drogg profesjonalizacji, o ktorej z duzym zadowoleniem mowia zarow-

no

glusi, jak i thumacze:

Kiedys, tak jak juz mowitem, thumaczy tu nie byto wcale. Ale byta tzw. pomoc,
asystenci. Teraz jest thumaczenie i tak jest lepiej. (G7)

To, co jest dzisiaj, jest o wiele lepsze. Kiedys takie zaciesnienie relacji czy
przyjazn to nie byto dobre. Bo temu ttumaczowi byto szkoda gluchego: ,,A, nie
bedg mu moéwié, bo po co jego stresowac”. Po co? To lepiej polowy rzeczy nie
mowic. A teraz thumacz nie moze tego zrobi¢. Bo jakby ktos si¢ dowiedziat,
ze on si¢ tak zachowuje, to od razu by wypadt z gry. (G2)

Starsi glusi wcigz potrzebujg pomocy i wsparcia. [...] Mlode pokolenie juz
chce by¢ samodzielne. Tlumacz ma by¢ tylko wsparciem komunikacyjnym,
pomagaé w rozwigzywaniu problemoéw komunikacyjnych. (G3)

[...] thumacz w koncu dowiedziat sig, jaka jest jego rola, i stat si¢ thuma-
czem, a nie jak ja na przyktad bylam takim styszacym, ktéry zrobi wszystko
za tego ghuchego [...]. Ja po prostu czutam si¢ jak taka wrozka, ktora zbawia
$wiat. A teraz mozemy powiedzie¢, ze jestem sprowadzona do parteru, z jedne;j
strony, a z drugiej strony jestem w takim bardzo bezpiecznym miejscu, gdzie
wiem, co ja mam robic [...]. (T10)
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Glusi nauczyli si¢ tez reagowac na niepozgdane zachowania thumaczy:

Na jednym z posiedzen Rady tlumaczyla na zastgpstwo thumaczka, ktora znam
z thumaczen sejmowych. [...] W pewnym momencie co$ zamigatem do osoby
obok, a thumaczka macha do mnie i miga: ,,Patrz na mnie”. Ja — szok. Mowig
jej: ,,Przepraszam, ale ja mam prawo rozmawiac”. [...] Po posiedzeniu pod-
szedlem do niej 1 zapytatem, czy takie zachowanie z jej strony bylo etyczne.
Zdziwita si¢. Poprositem, zeby si¢ tak wigcej nie zachowywata wobec mnie.
Nic nie odpowiedziata i poszta. (G6)

CODA majg za duzo przyzwyczajen. Wyjasniajg wszystko doktadnie. Ja
im wtedy mowig: spokojnie, ja studia skonczytem, rozumiem. Nie potrzebujg
wyjasnien od thumacza. (G8)

Wedlug badanych jest wcigz za mato osob ghuchych §wiadomych takich
zachowan zwigzanych z thumaczeniem. Do tego wielu jest zdania, ze ,.ta
zmiana dotyczy przede wszystkim duzych miast. W matych miastach, na
wsi, takiej zmiany jeszcze nie ma” (G3). Dlatego tez ghusi powinni uczy¢
si¢ tego, na czym polega thumaczenie, jak wlasciwie z niego korzystac,
jakich zasad powinni przestrzega¢ thtumacze, ale i oni sami, juz w trakcie
edukacji szkolnej (nG=4).

Powstanie Kodeksu Etyki STPJM niemal wszyscy uczestnicy bada-
nia (nG=10/nT=10) okreslali jako przetom w sytuacji thumaczenia jezyka
migowego w Polsce. Wielu gluchych szczegdlnie podkreslato znaczenie
wprowadzonych przez kodeks zasad zachowania tajemnicy zawodo-
wej, bezstronnosci, profesjonalnego stroju i koniecznos$ci doskonalenia
zawodowego.

Dawniej to byto trudno — czasami jak gluchy bardzo potrzebowat ttumacza,
to zglaszat si¢ do PZG, bo mial na przyktad wizyte u lekarza czy inng sprawe.
No to potem ten tlumacz rozpowiadat o tym dookota. Tak nie powinno by¢.
[...] Potem, jak powstato STPJM, zaczgli si¢ uczy¢, zaczeto si¢ jakie$ przy-
gotowanie, standardy — i bardzo dobrze. Tak powinno by¢. (G7)

Dawniej jak gluchy przychodzit, zeby thumacz gdzie§ zadzwonit, to naj-
pierw wszystko ttumaczowi opowiedzial, a potem thumacz dzwonit i sam roz-
mawial. Jak skonczyt rozmawiaé, dopiero wyjasnial gluchemu, co zatatwit.
Dla gtuchego to byto super, ale ja czasami si¢ wkurzatam, bo thumacz odlozyt
sluchawke, a ja mialam jeszcze jakie$ pytania. [...] Jak si¢ przerywato ttuma-
czowi i pytato, co mOowi osoba styszaca, to thumacz uznawal, ze ghuchy jest
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wscibski. [...] Zmiany duze nastapity, jesli chodzi o neutralno$¢ thumacza —
dawniej ttumacz rzadzit, a ghuchy si¢ go stuchat. (G10)

Dwoje ghtuchych badanych zauwazyto, ze zmiana §wiadomosci ghu-
chych odnosnie do roli thumacza i pojawienie si¢ kodeksu etyki pociagnety
za sobg zmiang podejécia oso6b gluchych do korzystania w thumaczeniu
z pomocy swoich styszacych dzieci (CODA):

Dawniej, jak si¢ gluchym rodzito dziecko styszace, od matego przyzwyczajali
je do bycia ich ttumaczem az do $mierci. Teraz glusi wiedza, ze mate dziecko
nie powinno by¢ tltumaczem. Juz nie ucza migac, zmuszaja, zeby mowito, ze
lepiej styszeé, i8¢ do szkoly. [...] M0j dziadek méwit do mojej mamy: ,,Sty-
szaca jestes, bedziesz moim ttumaczem”. Wiec mama szta thumaczy¢, koniec
kropka. (G10)

Ttumacze rowniez podkreslali niezwykle istotny wptyw zasad etycz-
nych i standardow zawodowych na jako$¢ ich pracy, komfort, satysfakcje
1 poczucie bezpieczenstwa klientow. Szczegdlng uwage zwracali, podobnie
jak glusi badani, na zasade poufnosci i bezstronnosci, ale tez na zasade
pracy w parze lub zespole (ang. team interpreting) i potrzebg odpowied-
niego stroju:

[tlumaczka do klienta — A.K.-Z.] [...] ,,prosz¢ si¢ nie martwi¢, ja mam cer-
tyfikat PZG, ale tez naleze do STPJM, gdzie obowiazuja pewne zasady. Do
tych zasad nalezy pelne zaufanie, to znaczy to, co wchodzi do moich uszu,
zostaje tam, ja to zapominam, wychodz¢ z thumaczenia i w ogdle juz tego nie
uzywam”. No i oni si¢ dziwia, no bo niestety, standardem do tej pory byto, ze
thumacz styszat i klepal, i dalej to szto. (T4)

[...] przede wszystkim praca w teamie — to byt przetom. Bo jak ja zaczyna-
fam pracowac, to pamigtam takie sytuacje, naprawdg, i przyznaje si¢ bez bicia,
ze thumaczytam i 6 godzin sama jakie$ wydarzenie. Ja po prostu nie miatam
$wiadomosci takich rzeczy wtedy. I teraz, jak jest jakie§ wydarzenie, to juz
nie tylko team ttumaczy, tylko caty zesp6t ttumaczy. (T7)

Za diametralng zmiang w zwiazku z thumaczeniem wszyscy badani
uznali pojawienie si¢ nowych sytuacji, w ktorych zaczety by¢ wykony-
wane tlumaczenia. Wraz z wejsciem w zycie nowych aktoéw prawnych
dotyczacych funkcjonowania 0so6b niepelnosprawnych® w spoteczenstwie

¢ Ustawa o zmianie ustawy — Prawo o szkolnictwie wyzszym, ustawy o stopniach

naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki oraz o zmianie
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przed przedstawicielami srodowiska ghuchych otworzyty si¢ nowe sfery
zycia spotecznego: ,,Ttumaczenia jest coraz wigcej. Dawniej thumacze
byli zatrudniani tylko w sprawach prywatnych i byli w telewizji”. (G3)

To, co si¢ zmienito, to na pewno ttumaczenie w telewizji, [...] thumaczenia na
uczelniach — to dla mnie byt taki szok chyba. Sprawy urzedowe — w urzedzie
jeste$ w stanie skorzysta¢ z obecnos$ci ttumacza. Thumaczenia w teatrze i cala
kultura — teatr, kino, to na pewno. Konferencyjne ttumaczenia tez — to jesz-
cze chyba byto przed tym ttumaczeniem w kulturze. Pojawienie si¢ thumaczy
w kampaniach spoteczno$ciowych, reklamach. [...] thumacze staja obok prezy-
denta na tych wszystkich briefingach prasowych, premiera, samorzadowcow,
tez rzadu. Pojawienie si¢ ttumaczy w bajkach. W telewizji, ale tez w Internecie.
Teraz to, co si¢ dzieje, czyli wszelkiego rodzaju szkolenia, webinaria, spotka-
nia, wywiady. Ttumaczenie online [...], ttumaczenie rad miasta, thumaczenie
muzyki, koncerty, poezja”. (T7)

W nowo dostgpnych obszarach glusi zaczeli coraz chetniej aktywnie
zaznacza¢ swojg obecnos¢ w rdéznego rodzaju wydarzeniach w roli prele-
gentdw, organizatordéw, dziataczy, przedsiebiorcow. Zaczeli zatem potrze-
bowac tlumaczenia z jezyka migowego na foniczny.

[...] zaczglismy thumaczy¢ na foniczny. To kolejny przetom. Uwazam, Ze jest,
bo ghusi zaczgli by¢ bardziej aktywni, wezesniej thumaczenia na przyktad kon-
ferencyjne czy jakichs$ spotkan byty wykonywane tylko w jedna strong. (T7)

niektorych innych ustaw (Dz.U. 2011 nr 84 poz. 455) nalozyla na uczelnie wyzsze
obowiazek stworzenia studentom niepelnosprawnym warunkow do petnego udziatu
w procesie ksztatcenia, m.in. poprzez zapewnienie im ushug thumaczenia jgzyka migo-
wego; Ustawa o jezyku migowym i innych Srodkach komunikowania si¢ (Dz.U. 2017
poz. 1824) zobligowata urzedy do udostepnienia §wiadczonych przez siebie ustug
osobom gluchym w wybranej przez nie formie komunikacji; Ustawa o zmianie ustawy
o radiofonii i telewizji z 2018 roku (Dz.U. 2018 poz. 915) i Rozporzgdzenie Krajowej
Rady Radiofonii i Telewizji (KRRIT) w sprawie udogodnien dla osob niepetnospraw-
nych z powodu dysfunkcji narzgdu wzroku i 0sob niepetnosprawnych z powodu dys-
Sfunkcji narzgdu stuchu w programach telewizyjnych z tego samego roku (Dz.U. 2018
poz. 2261) wprowadzily obowiazek zwigkszenia przez stacje telewizji publicznej liczby
programow emitowanych z ttumaczeniem na jezyk migowy; Ustawa o zapewnianiu
dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami (Dz.U. 2019 poz. 1696) naktada na
podmioty publiczne obowigzek zapewnienia osobom ze szczegdlnymi potrzebami
dostgpnosci do oferowanych przez siebie ushug poprzez m.in. thumaczenie na jezyk
migowy np. w urzedach i w bankach.
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Poczatkowo ttumacze nie mieli takich umiejetnosci, zeby przettumaczy¢
gluchego na jezyk foniczny. Do tej pory thumaczyli gtdwnie w jedng strong —
na PJM, czy raczej na SIM. (G12)

2.3.2. Lepiej, ale nie do konca

Pojawily si¢ rozwigzania techniczne i administracyjne utatwiajgce ghuchym
korzystanie z ushug thumaczenia. Dzigki nowym technologiom komuni-
kacyjnym mozliwe stato si¢ m.in. thumaczenie na odleglo$¢ (ang. remote
interpreting), ktore w istotny sposob zwiekszyto udzial oséb gltuchych
w zyciu spotecznym [Kalata-Zawtocka 2019]. Taki rodzaj ttumaczenia ofe-
ruje w tej chwili kilka firm 1 kilka organizacji pozarzgdowych w réznych
czg$ciach kraju. Szczegdlnie chetnie korzystajg z niego osoby miodsze
(nG=3). Trudniej jednak przekonac¢ si¢ do niego osobom starszym oraz, co
zrozumiate, nieposiadajgcym odpowiedniego sprzetu. Ponadto, jak o thu-
maczeniu online stwierdzit jeden z badanych:

[...] wielu gluchych tego nie lubi, bo nie wiedzg, kto b¢dzie thumaczyt — nie
znaja thumacza, nie wiedza, jak bedzie migatl. Na przyktad w Polsce sg dwie-
-trzy firmy tlumaczeniowe online. Na ich stronach s3 zdjgcia thumaczy, ale ja
bym chcial zobaczy¢, jak oni migajg, a tam nie ma filmikow. (G11)

Cho¢ niewielu badanych (nG=3/nT=3) o tym wspomina, dzi¢ki rozpo-
rzadzeniu okreslajacemu rodzaje zadan powiatu, ktére moga by¢ dofinan-
sowane ze Srodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepel-
nosprawnych (PFRON), wydanemu do Ustawy o rehabilitacji zawodowej
i spolecznej oraz zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych (Dz.U. 2019
poz. 1172), glusi zyskali mozliwo$¢ zdobycia dofinansowania ustug thu-
maczeniowych np. u lekarza, ktore wczesniej czgsto musieli pokrywaé
z wlasnych $rodkéw. Poki co, nie jest to jednak rozwiazanie idealne ani
dla gtuchych, ani dla ttumaczy:

Mysle, ze to tez jest wazne, ze klient nie ptaci, ale panstwo. Ja uwazam, ze
wszyscy powinni jednak zwracaé si¢ do tego WCPRu [...]. Z drugiej strony
minusem jest to, ze trzeba mie¢ swojg dziatalno$¢ gospodarcza. Ja mysle, ze
to eliminuje duzg liczbg 0sob. (T6)

[...] mialem problem, zeby zlozy¢ wniosek — 10 stron wypetniania, Zeby
dosta¢ dofinansowanie! Nie wiem, moze teraz to si¢ zmienilo, ale pamigtam,
jak kiedy$ w miescie X sktadalem wniosek, to jeszcze trzeba byto zataczyé
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audiogram i zaswiadczenie, ze jestem ghuchy. Potrzebowatem ze 3 dni, zeby
to wszystko zatatwié¢! (G4)

Swiadomos¢ istnienia kodeksu etyki i standardow zawodowych obo-
wigzujacych ttumaczy PJM oémielita gluchych do wyrazania swojego
zdania na temat tlumaczenia. Zaroéwno glusi, jak i ttumacze uwazaja, ze
to kolejny krok naprzéd: ,,To, ze glusi maja odwage, to chyba jest lepsze,
chociaz to nas bardziej moze dotyka, to to jest lepsze. Majg swoje prawo,
my jesteSmy dla nich” (T3). Jednak zarowno badani ttumacze (n=9), kto-
rych pracy dotycza opinie ich gluchych odbiorcow, jak i niektorzy badani
odbiorcy (n=4) wyrazali przekonanie, Zze ton wypowiedzi oceniajacych
jakos¢ pracy thumaczy bywa niekiedy zbyt ostry, wrecz obrazliwy. Za nie-
wilasciwe badani uznawali tez to, ze do wymiany opinii o thumaczeniu do-
chodzi czgsto w przestrzeni publicznej, np. w mediach spoteczno$ciowych.
Tak ttumacze, jak i gtusi podkreslali, Ze nie stuzy to budowaniu dobrych
relacji miedzy srodowiskami: ,,zadziwia mnie, ze teraz glusi w calej Polsce
si¢ obudzili, ale przesadzaja, za mocno” (G10), ,,Muszg si¢ tez nauczyc¢,
jak dawa¢ thumaczom feedback, bez urywania im gtowy” (G5). Ich zda-
niem opini¢ dotyczaca thumaczenia nalezatoby przekaza¢ konkretnemu
thumaczowi prywatnie i w formie konstruktywnej krytyki:

Oni mowig wprost i bezposrednio, i tez si¢ musza nauczy¢, jak dawac feedback
konkretny, bo nie sztuka jest zjechaé tego thumacza od dotu do gory, ze on si¢
nie podniesie pozniej. (T9)

Na pewno bym nie krytykowat ttumaczy. Na pewno nie publicznie. Moze
prywatnie bym zwroécit uwagg, ale nie publicznie. Jesli taka ta krytyka bedzie
publiczna, to duzo ttumaczy bedzie rezygnowacé z thumaczenia. (G8)

Wiecej obszarow thumaczenia i uregulowania prawne sprzyjajg do-
stepowi 0sob ghuchych do informacji, wiedzy i zycia styszacego spo-
teczenstwa. Badani z obu grup zdecydowanie podkreslali to w swoich
wypowiedziach:

[...] teraz mysle, ze jest super. Naprawde jest mnostwo wydarzen dostep-
nych, tylko nie kazdy ma czas je oglada¢. Mysle, ze gluchy mialby teraz
co robi¢ przez 24 godziny, jakby chcial dzien w dzien ogladac¢ to, co jest
ttumaczone. (T9)

Jednakze w toku badania okazato si¢, ze pojecie dostepnosci moze by¢
rozumiane z jednej strony jako dostepno$¢ informacji, edukacji, ustug,
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dobr kultury i sfery spotecznej — tutaj widoczny wzrost dostgpnosci na-
stapit po wprowadzeniu wspomnianych wyzej regulacji prawnych i roz-
wigzan administracyjnych, dzigki ktoremu ghusi moga korzystac z ustug
thumaczenia w urzedzie, u lekarza, w muzeum, na uczelni wyzszej, dlatego
czesdciej widzimy thumacza w telewizji, na webinariach czy szkoleniach
w Internecie. Z drugiej strony, dostepnos¢ wynika z faktycznej mozliwo$ci
skorzystania z thumaczenia. Badani z obu grup mieli podobne spostrzezenia
co do tego, jak bardzo te dwie kwestie nie idg ze sobg w parze. Czgsto
bowiem okazuje si¢, ze dostepnosci nie ma z powodu niewystarczajacej
liczby tlumaczy:

[...] w szkotach dla styszacych jest problem. [...] Na przyktad gdy sa zebra-
nia rodzicow. Tu w miescie X jest tak, ze zebrania w szkotach sg czesto tego
samego dnia: w podstawowkach, zawodoéwkach. A PZG ma tylko 5 ttumaczy.
I jak oni sobie maja z tym poradzi¢? No wigc, kto pierwszy, ten lepszy. (G8)

Z dostepnoscig w ogdle jest raczej stabo. Ja bardzo czgsto biorg udziat
w szkoleniach i warsztatach, i wiem, ze bardzo czg¢sto nie ma zapewnionego
tlhumaczenia. Czasami bior¢ tlumacza prywatnie, ale to nie wystarcza. (G10)

[...] dostepnosc to jedna sprawa, druga to dostepnos¢ w sensie technicz-
nym. Na przyktad OK, teatr jest, w teatrze ttumacz, ale jak ghusi przyjda,
to muszg siedzie¢ w pierwszym i drugim rzgdzie, zeby widzie¢ thumacza.
W takiej sytuacji to ja si¢ czuje jak dziecko na wycieczce szkolnej — pani
wprowadza dzieci i kaze siadac blisko thumacza. Dostgpnos¢ to jest wtedy, gdy
jestem traktowany na rownych zasadach. Styszacy sobie wybieraja miejsce, ja
tez chce. Ja na przyktad lubi¢ siadaé¢ na koncu. (G11)

Wielu badanych zwracato takze uwagg na to, ze dostepnos¢ nie wynika
z samej obecnoéci thumacza, a z jakosci jego pracy:

Na przyktad w MZON na Andersa podobno jest thumacz, ja tam poszedtem,
a tam jakie§ machanie rekami... To ja szybciej si¢ dogadatem, mowigc na glos,
niz z takim ttumaczem. (G9)

W TV tlumacz jest maty albo go nie ma, albo, tak jak na konferencji mi-
nistra zdrowia, thumacz najpierw jest, a potem znika. (G3)

Jest kilka osob, ktore thumacza w telewizji, 1 ja nie moge ich zrozumiec,
na przyktad. Pytam mame: ,, Ty ogladatas. Co myslisz?”. Troch¢ rozumiem,
tak potowe odbieram, ale lepiej on niz wcale. (G2)

Dzisiaj ogladatem przez chwilg TVN24 i byt tam ttumacz. [...] Ttuma-
czenie nawet OK, ale za duzo bylo dookota napisow, belek, wszystko to
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przeszkadzato w odbiorze ttumaczenia. Az oczy bolaty. Nie wiadomo byto,
gdzie patrzec¢. Cigzko si¢ byto skupié. (G4)

Jeszcze inng kwestig jest to, jak instytucje i1 firmy podchodza do obo-
wigzku zapewniania dostepnosci:

W pracy nadal mam problem — na przyktad gdy jest szkolenie BHP i prosze
o tlumacza, to nie chcg zatrudnia¢ thumacza, bo nie chcg placic. (G7)
[...]jesli chodzi o ttumaczenia na uczelni, nadal dtugie godziny ttumacze
pracuja w pojedynke. Wigc tu to nie jest zupelnie przestrzegane. (T7)
Ustawa o PJM niby jest, ale na przyktad ostatnio w urzgdzie nie mogtam
si¢ dogadac z panig, pisatam jej na kartce, ze potrzebuj¢ thumacza, to podarta
te kartke. (G5)

Mimo iz rozmiar thumacza na ekranie jest dla gtuchych widzéw jednym
z gtownych warunkow dostepnosci, jesli chodzi o utwory audiowizualne,
a w 2020 roku Monika Szczygielska i Aleksandra Kalata-Zawlocka opra-
cowaly wytyczne dotyczace m.in. rozmiaru i umiejscowienia ttumacza
PJM w materiatach transmitowanych przez stacje telewizyjne i organi-
zatorow wydarzen streamowanych do Internetu’, wypowiedzi badanych
nie pozostawiajg watpliwosci co do realizacji ich prawa do dostepnosci:
»~Mam wade wzroku i nie moge¢ na tego matego thumacza patrzeé caty
czas” (G1), ,,Pamietam, jak z okazji Swieta Niepodlegtosci byt koncert
1 thumacz w trakcie koncertu zaczat si¢ zmniejsza¢. No co to jest? Przykro.
Nie wiem, dlaczego tak zrobili” (G7). Zal i frustracje zaréwno $rodowiska
ghuchych, jak i thumaczy, ktorzy wspieraja ich w walce o pelng dostepnosé,
dobrze oddaje wypowiedz jednej z badanych:

Czasem jest tak: zrobimy okienko na tyle male, Zeby si¢ nie czepiali, ale zeby
nie przesadzi¢. Bierzemy tlumacza, ale jednego, damy okienko, ale malutkie.
WezZmiemy tego tlhumacza, niewazne, ze on migat wszystko na prawa reke,
i walniemy go z lewej strony, bedzie nie tak, ale niewazne, na zewnatrz bedzie
wygladac, ze jest. Kaza mie¢ thumacza, to bedzie, nawet jesli lewitujacy. (T2)

7 ,,Wytyczne na czas kryzysu w sprawie sposobu realizacji i jako$ci ttumaczen na

jezyk migowy w utworach audiowizualnych” <https:/avt.ils.uw.edu.pl/files/2020/03/
Dost%C4%99pn0%C5%9IB%C4%87-pjm-wytyczne-na-czas-kryzysu.pdf >, dostep
8.01.2021.
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Swiadomo$é styszacej czesci spoteczenstwa, a zwlaszcza jej tendencija
wzrostowa, zostata doceniona przez wszystkich badanych. Zdanie, ktore
najczesciej padato w wywiadach, brzmiato: ,,Jest lepiej”.

Taki przecigtny styszacy cztowiek coraz wigcej wie na temat ttumaczenia,
mato tego, spotykam klientow, ktorzy moéwig mi na przyktad: ,,Ale thumaczy
dwoch i prosze si¢ ubrac tak i tak”. Wiadomo, jest jeszcze 50% takich, co by
chcieli jednego na caty dzien, ale kiedy$ w ogole nie bylo o tym mowy. (T8)

Z drugiej strony, przedstawiciele srodowiska thumaczy PJM wciaz skar-
73 sie na to, ze ich status zawodowy jest nizszy niz status ich kolegow-
-thumaczy jezykow fonicznych:

Nikt nie mysli w kategoriach, ze to sg jakie$s dwa jezyki, tylko jaki$ kod dla
Polakoéw przeciez niepetnosprawnych. To sg caty czas Polacy, ktérym ja mu-
szg to wszystko jako$ tak powiedzie¢... My, w mojej ocenie, w tej spoleczne;j
percepcji nie trafiamy ludziom do tej szufladki z napisem ,,ttumacz”. Oni nas
nie traktujg caly czas jako ttumaczy. (T2)

Wida¢ to rowniez m.in. w okre$leniach takich jak ,,migaczka” czy
»pani od jezyka migowego”, ktora ,,skradta show” albo ,,wygrata debate
prezydencka”, uzywanych przez styszacych. Entuzjastyczne przyjecie thu-
maczenia PJM ze strony styszacych widzow samo w sobie nie jest niczym
ztym, ale okre$lenia uzyte do jego wyrazenia badane ttumaczki uznaly za
deprecjonujace.

Ciagle si¢ trzeba upominac, zeby dziennikarze mowili: thumacze. Nawet ci
Z tego ministerstwa, co ostatnio ttumaczylysmy, ta dziewczyna, co robi napisy,
napisala takg notke do przekazania, ktorg widziaty$my, tam bylo napisane:
»prosze, przekaz migaczkom”. ,, Tlumacze, ttumaczki” to chyba wszystkich
w ogole boli, zeby to przeszlo przez usta, zeby to powiedziec. (T6)

[...] nie mozna naszej pracy wykorzystywac po to, zeby da¢ ludziom atrak-
cje. Ja nie jestem ta, co na rurze tanczy. To jest jezyk! (T8)

Jako wysoce niezadowalajgca, mimo obowigzujacej wspomnianej juz
Ustawy o dostepnosci, badani okreslaja (nG=7/nT=8) swiadomo$¢ ré6znego
rodzaju instytucji i urzgdow:

Ostatnio byla taka sytuacja, ze na jakims tam forum pani szukata 2-3 tluma-
czek, kursantow jezyka migowego. Jaka$ organizacja na jakie$ webinarium,
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jakas debate. Szukata absolwentow kursoéw migowych, takich osob, ktore si¢
ucza, dopiero skonczyly, sa na kursach. (T10)

[...] majg na to przyzwolenie, ze mogg w ten sposob podejs¢. Bo jakby
organizowali konferencje jezyka angielskiego, toby nie pomysleli o tym, zeby
wzia¢ mnie, ktéra od 15 lat jest na B1 albo juz nawet na A0. Nie ma takich
pomystow. (T8)

[...] dyskryminacja jest nadal. Przede wszystkim w urzgdach i z tym pisa-
niem, ze my tu sobie z gluchym popiszemy. Taka niewiedza. (T11)

Raz to mialam nawet awantur¢ w urzedzie, bo pani w okienku, jak zapy-
tatam o ttumacza, to mi powiedziata, Ze co ja wymyslam! (G10)

2.2.2. Jest Zle lub gorzej

Mimo ze w ujeciu ogdlnym zaréwno badani ghusi, jak i thumacze przyzna-
ja, iz sytuacja ttumaczenia jezyka migowego w Polsce ulegta znaczgcej
poprawie, pod niektorymi wzgledami nic si¢ nie zmienito albo jest wrgcz
gorzej. Badani (nG=8/nT=9) wskazywali na dramatyczny obecnie brak
edukacji dla ttumaczy PJM. W latach 2008-2015 na Wydziale Polonistyki
UW funkcjonowaty studia podyplomowe dla lektoréw i thumaczy PJM, do
niedawna rowniez Stowarzyszenie Ttumaczy Jezyka Migowego zapew-
niato szkolenia, warsztaty i konferencje (obecnie, w zwiazku z nastaniem
pandemii, nastgpit chwilowy przestoj edukacyjny). Jest to niepokojace ze
wzgledu na niewystarczajacg liczbe thumaczy aktywnych zawodowo i brak
doptywu nowych ttumaczy, ktorzy by pomogli wypehic¢ luke na rynku
pracy. Filologia polskiego jezyka migowego na UW, ktora w roku 2021
ukonczy pierwsza grupa studentéw, nie przygotowuje do wykonywania
zawodu ttumacza, studia na kierunku lingwistyka stosowana, ktére przygo-
towuja, dopiero w 2020 roku przyjety pierwszych studentow z PJIM w swo-
jej kombinacji jezykowej. Bardziej doswiadczeni ttumacze PJM skarza si¢
tez na brak mozliwo$ci doskonalenia zawodowego:

Ja bym chciata, zeby byta jakas taka szkota wieczorowa albo zaoczna dla
thumaczy takich jak ja, bo ja odczuwam straszny smutek z tego powodu, ze
nie moge uczestniczy¢ w tych studiach lingwistycznych. (T3)

Mi si¢ marzy tez taka struktura pozaformalna, studia oczywiscie jak naj-
bardziej tak, ale z perspektywy osob, ktdre nie sa w wieku studyjnym, ja bym
chciata mie¢ dostep do szkolen. Chciatabym mie¢ cykliczny dostep do tego,
ze mogg¢ si¢ ksztalci¢ na przyktad jezykowo. (T1)
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W dalszej kolejnosci brakuje, zdaniem badanych (n=8), kontroli jakosci
thumaczen, ktore sa obecnie dostepne. Dotychczas istniejgce certyfikaty
wydawane przez PZG nie majg charakteru panstwowego, projekt certy-
fikacji za§ opracowany przez STPJM we wspotpracy z Instytutem Badan
Edukacyjnych w formie kwalifikacji rynkowej od 2019 roku nie zostat
zatwierdzony przez Ministerstwo Pracy, Rodziny i Polityki Spolecznej.

Wszyscy ghusi badani wyrazali tez zaniepokojenie tym, ze thumacze
PJM maja zbyt maty kontakt z ich §rodowiskiem. Jak wyjasnia jedna
z 0s6b badanych:

A ja uwazam, ze to jest bardzo potrzebne. Dzigki kontaktowi z gluchymi,
uczestnictwie w ich zyciu codziennym, ttumacze si¢ rozwijaja pod wzglgdem
jezykowym. I przychodzi im to bardzo tatwo. Latwiej im tez dzigki temu
zrozumie¢ sposob myslenia ghuchych, ich zachowania. (G3)

Zdaniem 9 badanych jest to jedna z przyczyn tego, ze

wielu ghuchych nie do konca rozumie ttumaczy. Tak, muszg si¢ do nich do-
stosowywac. Thumaczenie jest juz na wysokim poziomie, ale ciggle czego$
brakuje, zeby byto idealnie. [...] Gdyby ttumacze byli blizej gltuchych, rozu-
mieliby, dlaczego glusi nie ufaja thumaczom. (G3)

Ow ,kontakt z ghuchymi”, o ktérym wspominali badani, nie oznacza
koniecznosci zadzierzgania zazytych relacji personalnych ttumaczy z ghu-
chymi, a raczej potrzebe bycia na biezaco z wydarzeniami w srodowisku
oraz bezpo$redni kontakt z zywym jezykiem, ktory jest niezwykle istotny
z powodu silnego zrdznicowania wewnetrznego jezyka migowego i bra-
ku jego standaryzacji [Farris, 1994; Lucas i Valli, 1992] oraz materiatow
do nauki jezyka. Nieznajomos¢ roznych form i stylow komunikacji os6b
gluchych, nie§wiadomos$¢ zmian leksykalnych wynikajgcych z rozwoju
jezyka skutkuje trudnos$ciami odczuwanymi przez thumaczy w rozumieniu
wypowiedzi w jezyku migowym [Kalata-Zawlocka, 2017]. Jak wyjasnita
jedna z o0s6b badanych (G12), chodzi o to, aby kontakt thumacza z jezy-
kiem migowym nie ograniczat si¢ wylacznie do pracy w telewizji, a miat
tez miejsce w rzeczywistych sytuacjach komunikacji z ghuchymi.

2.2.3. Tlumaczenie w czasie pandemii

Z rozmo6w z badanymi wynika, ze pandemia COVID-19, podobnie jak
w przypadku wielu innych $rodowisk, odcisnela pigtno na srodowiskach
tlumaczy PJM i os6b gtuchych. Mozliwosci komunikacyjne ghuchych
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ulegly znacznemu pogorszeniu z uwagi na koniecznos$¢ noszenia mase-
czek oraz wymuszonego kontaktu telefonicznego z wickszoscig urzedow
1 instytucji. W poczatkowym okresie pandemii ghusi borykali si¢ z brakiem
tlumaczen informacji dotyczacych strategii wtadz kraju w walce z choroba.
Stopniowo ich sytuacja zaczeta si¢ poprawiac, liczne protesty poskutko-
waly m.in. pojawieniem si¢ ttumaczenia kolejnych zalecen i restrykcji
ogtaszanych przez wladze, dzigki staraniom PZG zostaty uruchomione
ustugi online thumaczenia spraw zwigzanych z COVID-19, kolejne urzedy
1 instytucje zaczely umozliwia¢ ze sobg kontakt za posrednictwem thuma-
czenia na odlegtosc.

Thumacze, po poczatkowym zatamaniu si¢ rynku thumaczeniowego
spowodowanym brakiem mozliwosci bezposredniego kontaktu z klientami
(odwotane zajecia na uczelniach, zamknigte urzedy, instytucje kultury,
brak mozliwoS$ci organizacji wydarzen), obecnie przezywaja nattok zlecen,
spowodowany przeniesieniem si¢ wiekszo$ci z nich do Internetu. Wedtug
badanych koniecznos$¢ przestawienia si¢ praktycznie catkowicie na prace
na odleglo$¢ zaowocowata mozliwo$cig wspolpracy z kolezankami/kolega-
mi z catej Polski. Dostgpno$¢ wielu ttumaczonych wydarzen w Internecie
spowodowata jednak nasilenie si¢ wzajemnej krytyki w srodowisku thu-
maczy, a gwattowny wzrost liczby zlecen przy niewystarczajacej liczbie
thumaczy prowadzi do obnizenia jakosci thumaczen (np. brak ttumaczy do
wykonania thumaczenia w teamie, przemgczenie, wykonywanie ttumaczen
przez osoby nieposiadajace odpowiednich kompetencji). Zakaz organi-
zacji wydarzen istotnie ograniczyt thumaczom mozliwo$ci podnoszenia
kwalifikacji.

3. Whnioski

Wypowiedzi ttumaczy PJM oraz 0so6b ghuchych zebrane w badaniu po-
twierdzaja, ze od wielu lat obserwujemy w Polsce powolny proces profe-
sjonalizowania si¢ zawodu ttumacza PJM [por. Kalata-Zawlocka 2017].
Pod wieloma wzgledami dla obu grup oznacza to znaczacg poprawe
w stosunku do tego, co znali z czaséw dziecinstwa, mtodosci czy choéby
sprzed kilku lat. Oprécz tego, co zostato juz wspomniane wczesniej, czyli
zastgpienia SJM przez PJM, pojawienia si¢ nowych obszaréw i sposo-
bow tlumaczenia (z PJM na jezyk polski, w teamie, online), mozliwos$ci
edukacyjnych dla ttumaczy, regulacji prawnych, powstania organizacji
zawodowej tlumaczy i1 kodeksu etyki, badani zwracali uwagg na to, ze



80 Aleksandra Kalata-Zawtocka

zaczeto wykonywac tlumaczenia migdzy jezykiem angielskim a PJM
(nG=1/nT=4) oraz PJM a International Sign (IS)* (nG=3/nT=4). Niektorzy
(nG=2/nT=6) zauwazyli tez, ze dzi¢ki cztonkostwu STPJM w Europej-
skim Forum Tlumaczy Jezyka Migowego, srodowisko ttumaczy nawigzato
kontakt z thumaczami z zagranicy i powstala grupa gtuchych tlumaczy.
Wecigz jednak ghusi borykaja si¢ z wieloma barierami utrudniajgcymi im
codzienne funkcjonowanie, takimi jak brak thumaczen, thumaczenia niskiej
jakosci, zbyt maty rozmiar thumacza w telewizji itp.

W kontekscie realizacji prawa osob ghuchych do dostgpu do informa-
cji, wiedzy i zycia spotecznego badani méwig o dostgpnosci pozorne;.
Nie w pehni skuteczne rozwigzania prawne nie pomagaja niwelowac nie-
réownosci spotecznych, a brak powszechnej edukacji spotecznej na temat
Gtluchych jako mniejszosci jezykowo-kulturowej przyczynia si¢ do ich
nieustajgcej dyskryminacji (konieczno$¢ postugiwania si¢ pisang polsz-
czyzng zamiast PJM, brak thumaczenia na PJM waznych oficjalnych infor-
macji podawanych w mediach w czasie pandemii itp.). Braki systemowe,
takie jak brak edukacji thtumaczy i kontroli jakos$ci ich pracy, utrudniaja
postrzeganie thtumaczy PJM jako profesjonalistow. Do dzis$ thumacze PIM
nie mogg uzyskacé, tak jak thumacze jezykow fonicznych, statusu thumaczy
przysiegtych, lecz jedynie bieglych sadowych, a duza czes¢ spoleczenstwa
traktuje ich jak dodatkowe urozmaicenie wydarzen publicznych.

4. Podsumowanie

Za podsumowanie niech poshuza wybrane wypowiedzi badanych, zapy-
tanych o to, jak — w odniesieniu do thumaczenia PJM — wyobrazaja sobie
sytuacje¢ idealna:

Chciatbym nie musie¢ si¢ martwié¢, czy tlumacz mnie rozumie, czy nie
rozumie, i zeby on bez problemu mnie ttumaczyt. I tez chciatbym, zeby ttu-
macz thumaczyl, dostosowujac poziom swojego jezyka polskiego do pozio-
mu mojej wypowiedzi migowe;j. Ladnie i poprawnie, zeby umial wychwycié
ironi¢. (G11)

8 International Sign(s) (International Sign Pidgin) — migdzynarodowy system znakow

stuzacy do komunikacji miedzy przedstawicielami spoteczno$ci Gluchych z réznych
krajow, wykorzystywany w sytuacjach kontaktow miedzynarodowych, takich jak Deaf-
lympics, wybory Miss i Mistera Gluchych, konferencje, sympozja, szkolenia [McKee
i Napier 2002].
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Chciatabym, zeby tlumaczy byto wiecej. Zeby zycie byto normalne, zeby
mozna bylo sobie wybraé tego thumacza i zatatwiaé¢ swoje sprawy. Zeby nie
byto tak, ze jak nie uda mi si¢ znalez¢ thumacza, to nie mogg zatatwié, co mam
do zatatwienia. (G3)

Marzy mi si¢ dostgpnos¢ ttumaczy 24 h na dobg. (G8)

[...] zeby kazda telewizja miata ttumacza, [...] zeby kazdy urzad, do kto-
rego zglasza si¢ gluchy, mial na wyposazeniu caly czas thumacza i zeby ghuchy
nie musiat si¢ prosi¢ z trzydniowym wyprzedzeniem, ze przyjdzie i bedzie
chciat zatatwi¢ jakas sprawe. (T10)

Marzy mi si¢ pdjs¢ do teatru i zeby byto tam 100-procentowe thumacze-
nie, zebym sama nie musiata zatatwia¢ tego thumaczenia, sprawdzaé, czy jest,
tylko zebym poszta i zeby byto. Albo marzy mi si¢ p6j$¢ na koncert z thuma-
czeniem przygotowanym i dopasowanym do muzyki. Po prostu zycie bez
barier. I w ogodle jeszcze marze o takim swoim ttumaczu na state. Moze nie
24 godziny na dobg, ale zebym nie musiata szukac i si¢ martwié¢ za kazdym
razem, kiedy musze¢ gdzie$§ zadzwoni¢. (G11)

Chciatabym tez, aby glusi juz w szkole uczyli sie, jak korzysta¢ z ustug
thumacza. Zeby sie uczyli, jakie maja prawa i jak walczy¢ o dostepno$¢. [...]
Zeby urzad nie obwinial ghuchego o to, ze nie zatatwil sobie thumacza. Zeby
ghusi mieli taka podstawowa wiedze o tym, jak dba¢ o swoje sprawy, sprawy
dostepnosci, thumaczenia, zeby mieli sSwiadomo$¢ w tym zakresie. (G5)

[...] zeby byt wielki thumacz w TV, zeby bylta taka mozliwo$¢ wiaczenia
i wylgczenia thumacza, jak napisy. (G12)

[...] zebysmy byli traktowani na rowni z thumaczami jezykoéw fonicznych.
Bo caly czas nas si¢ wiagze z niepetnosprawnymi. [...] Chciatabym, Zeby nas
naprawde traktowali powaznie, a nie ze jestesmy tylko migaczami, ktorzy
machajg rekami. Bo my naprawdg pracujemy glows, a rgce to sa tylko nasze
narzedzia. (T7)

[...] zeby glusi thumacze byli bardziej widoczni. (G2)

Z wypowiedzi 0sob uczestniczacych w badaniu, zwlaszcza tych zacy-
towanych powyzej, plynie jeden gtowny wniosek: dla pelnego funkcjo-
nowania os6b ghuchych w spoteczenstwie konieczne jest zapewnienie im
tlhumaczenia zawsze i wszedzie tam, gdzie tego potrzebuja. Ttumaczenia
wysokiej jakos$ci. Nie z taski, a ze zrozumienia potrzeb Gtuchych jako
mniejszosci jezykowo-kulturowej. Styszaca cze$é polskich obywateli
nie musi marzy¢ o mozliwosci porozumiewania si¢ w swoim pierwszym
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jezyku we wilasnym kraju. ,,Byloby cudownie, gdyby wreszcie uznaé
gluchych za obywateli RP”. (T2)
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ABSTRAKT

Artykut przedstawia wyniki badania przeprowadzonego na grupie 12 0séb
ghuchych i 11 thumaczy PJM, ktérego celem bylo zobrazowanie obecnego
stanu rzeczy w tlumaczeniu jezyka migowego w Polsce przy jednoczesnym
spojrzeniu wstecz. Badani opisywali zmiany zaobserwowane w tym ob-
szarze w ciggu ostatniego ¢wieréwiecza. Wynika z nich, ze sytuacja thuma-
czenia jezyka migowego w Polsce ulegta znaczacej poprawie w kontekscie
jezykowym, thumaczeniowym, prawno-administracyjnym i spolecznym.
Wiele aspektdéw tej sytuacji wymaga jednak dalszej poprawy, aby mozna
byto méwic o petnej dostgpnoscei zycia spotecznego dla 0soéb ghuchych oraz
o zawodzie thumacza PJM jako w pelni sprofesjonalizowanym.

Stowa kluczowe: glusi, thumacze PJM, jezyk migowy, jezyk foniczny,
thumaczenie jezyka migowego

ABSTRACT
Sign Language Interpreting in the Opinions of Deaf Persons and Pol-
ish Sign Language Interpreters

The article presents the results of a research conducted among 12 deaf
people and 11 Polish sign language interpreters, aimed at depicting the
state-of-the-art situation of sign language interpreting in Poland while it
simultaneously reflects upon the past as well. The interviewees reported on
the changes in this area over the last twenty-five years. According to them,
situation in Poland has improved significantly with regard to language,
interpreting as such, legal-administrative and social issues. Still, in many
respects sign language interpreting needs further improvement in order to
attain full accessibility for deaf persons as well as full professionalisation
for sign language interpreters.

Keywords: the deaf, Polish sign language interpreters, sign language,
spoken language, sign language interpreting
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