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i hiszpanskojezycznych zwiedzajacych

Wstep

Jedna ze zmian widocznych w XXI wieku w badaniach nad przektadem
ustnym jest, zdaniem Daniela Gile [2017], zmniejszenie dysproporcji
migdzy badaniami po$§wieconymi przektadowi konferencyjnemu a ba-
daniami po$wigconymi innym odmianom ttumaczenia ustnego. Jednak,
chociaz ro$nie liczba publikacji dotyczacych przektadu ustnego na po-
trzeby shuzby zdrowia, instytucji sagdowych czy w strefach konfliktu
[por. P6chhacker 2015], w polu zainteresowan badaczy rzadko znajdu-
je sie przektad ustny wykonywany na potrzeby sektora turystycznego.
Istniejace publikacje pozwalajg nieco blizej przyjrze¢ si¢ dziatalnosci
posrednikow jezykowych podczas wypraw odkrywcow [np. Chrobak
2012; Delisle 2015; Baigorri Jalon 2015] czy $redniowiecznych podro-
zy pielgrzymoéw do Ziemi Swigtej [Chrobak 2012], brakuje natomiast
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badan i opracowan dotyczacych przektadu ustnego wykonywanego obec-
nie w zwiazku z gwaltownie rozwijajacym si¢ mi¢dzynarodowym ruchem
turystycznym.

Rozwdj turystyki masowej sprawia, ze z ushug thumaczy ustnych coraz
czesciej korzystaja zorganizowane grupy turystow. Posrednicy jezykowi
potrzebni sa zwlaszcza w miejscach najchetniej odwiedzanych przez tu-
rystow, w ktorych liczba oficjalnych licencjonowanych przewodnikow
postugujacych sie danym jezykiem nie jest wystarczajaca, by zaspokoié
potrzeby odwiedzajacych. Zgodnie z danymi zaprezentowanymi przez
Swiatowg Organizacje Turystyki (UNWTO)', w roku 2000 na §wiecie
odnotowano 674 mln przyjazdéw turystycznych, w 2010 roku 956 mln,
natomiast w 2019 roku 1460 mIn. Gwaltowny rozwdj swiatowego ruchu
turystycznego wiaze si¢ z rosngcym zapotrzebowaniem na ustugi Swiad-
czone przez posrednikoéw jezykowych w sektorze turystycznym.

Zwiedzanie Panstwowego Muzeum Auschwitz-Birkenau

W Polsce przyktadem szczegdlnego miejsca, w ktorym zorganizowana
grupa zwiedzajacych moze potrzebowaé posrednictwa ttumacza ustne-
g0, jest Panstwowe Muzeum Auschwitz-Birkenau (PMA-B). Jak wynika
z danych prezentowanych w corocznych sprawozdaniach z dziatalnosci
PMA-B [Bartyzel i Sawicki 2020: 25], w roku 2016 liczba zwiedzajacych
po raz pierwszy przekroczyta 2 miliony i do roku 2019 stale rosta?. W roku
2020 ze wzgledu na pandemi¢ wirusa SARS-CoV-2 liczba zwiedzajacych
wyniosta zaledwie 502 600 [Bartyzel i Sawicki 2021: 28].

Wizyta w PMA-B moze przybiera¢ form¢ zwiedzania indywidualnego
badz z przewodnikiem. Zwiedzajacy indywidualni samodzielnie poruszaja
si¢ po terenic PMA-B 1 wybieraja, ktore z dostepnych czesci cheieliby
zobaczy¢. Osoby decydujace si¢ na zwiedzanie z przewodnikiem majg
do wyboru kilka opcji. Jedng z najczgséciej wybieranych jest zwiedzanie
grupowe oraz w tzw. turach, trwajace okoto 3,5h. Zwiedzanie to obejmuje
dwie czg$ci bytego nazistowskiego obozu Auschwitz: Auschwitz I i Au-
schwitz II Birkenau. Podczas zwiedzania pierwszej czesci (Auschwitz I)
zwiedzajacy maja mozliwo$¢ zobaczenia m.in. wystawy gtownej oraz

! <https://www.unwto.org/global-and-regional-tourism-performance>, dostep

22.08.2020.
2 W roku 2017 liczba zwiedzajacych wyniosta 2 100 000, w 2018 — 2 152 000,
w 2019 — 2 320 000 [Bartyzel i Sawicki 2020: 25].
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obiektow poobozowych, natomiast podczas zwiedzania drugiej czesci
(Auschwitz II Birkenau) mogg zobaczy¢ m.in. baraki wi¢zniarskie, ram-
p¢ wyladowczg oraz ruiny komory gazowej i krematorium nr II lub III,
Osobami uprawnionymi do oprowadzania zardwno polsko-, jak i ob-
cojezycznych zwiedzajacych po PMA-B sa licencjonowani przewodni-
cy — Edukatorzy, ktorzy zdali stosowne egzaminy. W 2020 roku liczba
Edukatorow wynosita okoto 340, a dzigki nim mozliwe bylo zwiedzanie
w 22 jezykach [Bartyzel 1 Sawicki 2021: 28]. Za posrednictwem Edukato-
réw muzeum stara si¢ zaoferowa¢ zwiedzajacym jak najlepsza merytorycz-
ng opieke przewodnicka. Edukatorzy corocznie uczestnicza w specjalnie
przygotowanych szkoleniach. Ich tematyka dotyczy przede wszystkim
historii obozu Auschwitz, Holokaustu i IT wojny §wiatowej, ale organizo-
wane sg takze szkolenia z zakresu filozofii, socjologii czy psychologii®.
Podczas oprowadzania po PMA-B Edukatorzy korzystaja z przezna-
czonego do uzytku wewngtrznego konspektu zawierajgcego najwazniejsze
zagadnienia, ktore nalezy w pierwszej kolejno$ci omowi¢ podczas zwie-
dzania. Narracja Edukatorow w duzej mierze prowadzona jest zgodnie
z tematyka prezentowang na wystawie. Obecnie wystawa stata sktada si¢
z dwoch cze$ci: wystawy glownej oraz wystaw narodowych?®. Podczas
standardowego zwiedzania grupowego z Edukatorem zwiedzajacy maja
mozliwo$¢ zobaczenia wystawy gtdéwnej mieszczacej sie w wybranych
poobozowych blokach na terenie bylego obozu Auschwitz I. W jej sktad
wchodzg m.in. fotografie dokumentalne, fotokopie dokumentow, modele,
rzezby oraz eksponaty historyczne: ubrania wiezniarskie, sprzety bedace
wyposazeniem pomieszczen, w ktorych przebywali wigzniowie, czy rzeczy
odebrane deportowanym Zydom?®. Ekspozycja znajdujaca sie w poszcze-
gblnych blokach po$wi¢cona zostata wybranym aspektom zwigzanym
z funkcjonowaniem bylego nazistowskiego obozu:
* Blok 4. Zagtada
* Blok 5. Dowody rzeczowe
+ Blok 6. Zycie w obozie
* Blok 7. Warunki mieszkaniowe
« Blok 11. Blok Smierci.

3 <http://auschwitz.org/zwiedzanie/przewodnicy/>, dostgp 10.08.2021.

4 <http://auschwitz.org/zwiedzanie/szkolenia-przewodnikow/>, dostep 10.08.2021.
> Por. tematyke wystaw narodowych na <http://auschwitz.org/zwiedzanie/wystawy-
-narodowe/>, dostep 10.08.2021.

¢ <http://auschwitz.org/zwiedzanie/wystawa-glowna/>, dostep 10.08.2021.
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Materiat zgromadzony w ramach wystawy gléwnej dotyczy zarow-
no funkcjonowania obozu koncentracyjnego, jak i eksterminacyjnego.
Dzi¢ki licznym elementom ekspozycji zwiedzanie nabiera charakteru
audiowizualnego. Edukatorzy, objasniajac poszczegodlne zagadnienia
zwigzane z funkcjonowaniem bytego obozu, moga odwoltywac sie do
tego, co widza zwiedzajacy. Przyktadowo, za pomoca znajdujacego si¢
na pierwszym pi¢trze Bloku 4 modelu komory gazowej i krematorium
nr II z Birkenau mozliwe jest precyzyjniejsze wyjasnienie i pokazanie
zwiedzajacym, w jaki sposob funkcjonowaly te obiekty. Dodatkowo, po-
kazujac znajdujace si¢ w gablocie grudki ziemi okrzemkowej, tatwiej jest
przedstawi¢ dziatanie Cyklonu B. Jak podaje Ministownik pojec z historii
Auschwitz znajdujacy sie na stronie internetowej PMA-B’, Cyklon B jest
to pestycyd majacy forme grudek ziemi okrzemkowej nasgczonej cyja-
nowodorem, ktory uwalnia si¢ pod wplywem odpowiedniej temperatury
i przechodzi w posta¢ gazows.

Przeklad ustny wykonywany dla zwiedzajacych w Panstwowym
Muzeum Auschwitz-Birkenau

Pomimo duzej liczby Edukatorow §wiadczacych swoje ustugi w PMA-B
w przypadku zorganizowanych grup, w wyjatkowych sytuacjach, np.
w wysokim sezonie turystycznym czy w przypadku rzadkich jezykow,
liczba ta moze nie by¢ wystarczajaca.

Grupy zorganizowane, chcgc dokona¢ rezerwacji zwiedzania, moga
spotka¢ si¢ z sytuacjg braku dostgpnosci Edukatora w interesujgcym ich
jezyku. Grupa moze w takiej sytuacji poprosi¢ o zarezerwowanie Eduka-
tora posiadajacego uprawnienia do oprowadzania w jezyku (najczesciej)
polskim, a do PMA-B przyjecha¢ w towarzystwie thumacza danego jezyka.
Jego znalezieniem i zatrudnieniem zajmuje si¢ grupa czy biuro turystyczne,
ktore organizuje dla niej wyjazd do PMA-B. W konsekwencji podczas
zwiedzania grupie towarzyszy¢ beda dwie osoby: Edukator, ktory podaje
informacje w jezyku polskim, oraz ttumacz, ktory przektada je konseku-
tywnie na jezyk grupy.

W pierwszej czesci PMA-B wykorzystywany jest sprzet audio. Eduka-
tor podaje informacje do ttumaczenia, thumacz przekazuje je grupie za po-
mocg nadajnika z mikrofonem, natomiast zwiedzajacy wystuchujg ich przy
uzyciu odbiornikow ze stuchawkami. W tej czgsci zwiedzajacy otrzymuja

7 <http://auschwitz.org/media/slownik-pojec/#Cyklon%20B>, dost¢p 20.08.2021.
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bardzo duzo informacji zwigzanych z funkcjonowaniem zaréwno obozu
koncentracyjnego, jak i eksterminacyjnego. Grupa przemieszcza si¢ po
terenie bylego obozu Auschwitz I po $cisle wyznaczonej trasie. Zwiedza-
jacy maja wtedy mozliwos$¢ zobaczenia wystawy gldwnej mieszczacej si¢
w wybranych poobozowych blokach oraz oryginalnych badz czesciowo
zrekonstruowanych obiektéw (m.in. komory gazowej nr I oraz $ciany stra-
cen znajdujacej si¢ pomi¢dzy blokami 10 1 11). Podczas thumaczenia wy-
konywanego w drugiej czgsci PMA-B nie uzywa si¢ sprz¢tu audio. Grupa
przemieszcza si¢ po rozleglym terenie bytego obozu Auschwitz II Birkenau
i zatrzymuje w kluczowych miejscach, takich jak np. rampa wyladowcza
czy przy ruinach krematorium i komory gazowej nr II Iub III. Edukator
podaje informacje thumaczowi, ktory moze przekazaé je grupie, dopiero
kiedy zwiedzajacy zbiorg si¢ w jego bliskiej odleglosci.

Tlumaczenie na terenie PMA-B ma charakter audiowizualny. Ttumacz
moze odnosi¢ si¢ do tego, co widza zwiedzajacy. Dodatkowe utatwienie
stanowi fakt, ze thumaczenie ma charakter powtarzalny. Przy thumaczeniu
wykonywanym dla kazdej kolejnej grupy thumacz moze lepiej przygotowac
si¢ do swojej pracy zaréwno pod katem merytorycznym, jak i jezykowym.

Opis rzeczywisto$ci obozowej i jezyk obozowy

Byly wigzien obozu Auschwitz z numerem 9225 Adolf Gawalewicz
w swojej pracy Refleksje z poczekalni do gazu. ze wspomnien muzutmana
zastawia si¢ ,,czy 1 w jakim stopniu jest w ogole mozliwe podanie zrozu-
miatej 1 wiarygodnej opowiesci o sprawach niezrozumiatych i niewiary-
godnych, ktore jednak tworzyly rzeczywisto$¢, prawde tamtego czasu”
[Gawalewicz 1968, cyt. za Wesolowska 1996: 11]. Gawalewicz podkresla,
ze to, czego $wiadkami byty osoby trafiajace do Auschwitz, byto niezrozu-
miate i niewiarygodne, dlatego tez osobom tym czesto z trudem przycho-
dzito opisanie wiasnych doswiadczen. W nazistowskich obozach pojawiaty
si¢ nieznane dotad obiekty, przedmioty, relacje i wytwory spoteczne, ktore
nie mialy nazw ani okreslen. Najcze$ciej przybieraty one nazwy niemiec-
kie, jako ze to Niemcy stworzyli nowe zjawisko — obozy koncentracyjne
[Jagoda, Ktodzinski et al. 1978: 78]. W obozach tych niemiecki byt jezy-
kiem urzedowym. WieZniowie musieli rozumie¢ wydawane po niemiecku
rozkazy i polecenia, musieli tez postugiwac si¢ tymze jezykiem podczas
meldunkow, prosb czy pisania listow [Jagoda, Ktodzinski et al. 1981: 26].
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Wisrod wielojezycznej spotecznosci przebywajacej w obozie Auschwitz
wyksztalcila si¢ specyficzna odmiana jezyka, tzw. lagerszpracha®. Od-
zwierciedlata ona patologiczne warunki zycia narzucone przez system
obozowy [Jagoda, Ktodzinski et al. 1984: 62]. W Stowniku Oswiecimskim
zostata zawarta nastepujgca definicja lagerszprachy:

jezyk obozowy o$wiecimski, jezyk lagrowy, lagerszpracha (z niem. die Lager-
sprache) — oryginalny, osobliwy, oficjalnie nieistniejacy z powodu urzedowego
w obozie charakteru jezyka niemieckiego, wynikajacy z codziennej, koszmar-
nej, przeciwludzkiej sytuacji zespot konwencji jezykowych, wulgarny w swej
warstwie podstawowej, tworzacy system porozumiewania si¢ wielotysigcz-
nej, wielojezycznej, gldwnie polskiej i niemieckiej spolecznosci izolowane;j
aglomeracji o§wigcimskiej, odzwierciedlajacy doswiadczenia jej sztucznego
$wiata koncentracyjnego i praktyke ludobdjstwa, wyrazajacy i porzadkujacy
mnostwo swoistych dla niego realiow, utrwalajacy jego skrajnie totalitarny
charakter, zywy w srodowisku bylych wiezniow, dajacy si¢ rekonstruowac na
podstawie ich wypowiedzi oraz pisemnych zrodet dokumentacyjnych w skali
obejmujacej charakterystyczne stownictwo, fonetyke i stowotworstwo oraz
elementy onomastyki [Klodzinski, Mastowski et al.1989: 83].

Obecnie jezyk obozowy jest zjawiskiem historycznym [Jagoda, Kto-
dzinski et al. 1978: 78]. Poznanie rzeczywisto$ci obozowej, jaka wyksztat-
cita si¢ w Auschwitz, wymaga jednak zrozumienia jezyka jej $wiadkow,
zwlaszcza — jak zaznaczajg Jagoda, Ktodzinski i Mastowski — jego bo-
gatego stownictwa [1981: 26]. Jezyk $wiadkéw umozliwia opisanie roz-
nych zjawisk zwigzanych z funkcjonowaniem bylego obozu. Przyktady
stownictwa pozwalajacego okresli¢ realia obozowe znalez¢é mozna m.in.
w pisemnych wspomnieniach bytych wiezniéw [np. Nyiszli 1946; Kielar
1966; Birenbaum 1967; Bartnikowski 1969]. Wiestaw Kielar, byly wiezien

8 Do lat 80. jezyk uzywany przez wi¢zniow w nazistowskich obozach koncentracyj-

nych nie cieszyt si¢ duzym zainteresowaniem badaczy. W latach 40. powstaty co praw-
da pierwsze publikacje, jednak objetosciowo byly one niewielkie [np. Kuraszkiewicz
1947]. Proby opisania lagerszprachy podjeli si¢ Zenon Jagoda, Stanistaw Ktodzinski
i Jan Mastowski w publikacji Oswigcim nieznany [1981] w rozdziale Krematoryjne
esperanto oraz Danuta Wesotowska w publikacji Sfowa z piekta rodem. Lagerszpracha
[1996]. Najbogatszym zbiorem haset nalezacych do jezyka obozowego uzywanego
w bytym obozie Auschwitz jest Stownik Oswiecimski publikowany w cze¢$ciach na
tamach czasopisma Przeglgd Lekarski w latach 1978-1991. Jego opracowania pod-
jeli si¢ Zenon Jagoda, Stanistaw Klodzinski i Jan Mastowski (pdzniej takze Danuta
Wesotowska).
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obozu Auschwitz z numerem 290, niejednokrotnie w swojej publikacji
Anus Mundi [1996/2004] uzywa stownictwa obozowego:

Zielony kapo przywital mnie chtodno. Taki stary numer, a taki muzulman?
Kog6z mi ten Otto przystal!? Kapo zdawat si¢ by¢ wyraznie niezadowolony
[1996/2004: 161].

Na rewirze dzialo si¢ nie najlepiej. Entress robit czeste selekceje, skutkiem
czego ciezej chorzy szli masowo na szpryce. SDG Klehr, moj ,,przyjaciel”,
wyzywal sie, robigc dziennie kilkadziesigt zastrzykow z fenolu. [...] Od pew-
nego czasu Politische zaczglo si¢ interesowaé dziatalnoscig szpitala, zwlasz-
cza od momentu, kiedy spostrzezono, iz ostatnimi czasy zmarto w szpitalu
kilku obozowych szpiclow nastanych na rewir jako funkcyjni badz chorzy
[1996/2004: 171].

Blokowy, chcac zamaskowaé swoje zaspanie, byt teraz bardzo gorliwy
i z przejeciem przewracat sienniki. ,,Ruscy” mieli paskudny zwyczaj trzyma-
nia w swych 6zkach starych szmat, stuzacych im za onuce. Danisz przywotat
stubendienstéw demonstrujgc im brudne szmaty; Grapastin kazat sztubowym
éwiczy¢ ,,zabki” przez cala dlugos¢ pieca, tam i z powrotem, az do upadlego
[...]. Odetchnelismy z ulga. Jankiel, zm¢czony sportem, cigzko oddychal, ja
rozcieratem czerwone od uderzen policzki [1996/2004: 286].

W publikacji Kielara [1996/2004: 355-361] zawarto rowniez stownik,
w ktorym wyjasnione zostaly najczeSciej wystepujace w niej pojecia cha-
rakterystyczne dla rzeczywisto$ci obozowej, wsrod nich m.in. blokowy,
buksa, kapo, muzutman, flegmona, szpilowanie, sztuba czy Arbeitskom-
mando, Aufseherin, Durchfal, Lagerfiirer. Z kolei na oficjalnej stronie
PMA-B dostepny jest Ministownik pojec z historii Auschwitz®, ktory zawie-
ra m.in. hasta takie jak cyklon B, doly spaleniskowe, karna kompania czy
komando. Terminologia ta bardzo czg¢sto wymaga szerszego objasnienia
nie tylko zwiedzajacym obcojezycznym, ale rowniez polskojezycznym.

Stownictwo $cisle zwigzane z funkcjonowaniem obozu uzywane przez
Edukatoréw podczas oprowadzania w PMA-B pozwala zwiedzajacym
lepiej zrozumie¢ rzeczywisto$¢ obozowa. Jezeli informacje przewodnickie
przekazywane sa grupie za posrednictwem ttumacza, musi on poradzic¢
sobie z przektadem i objasnieniem tegoz stownictwa.

®  <http://auschwitz.org/media/slownik-pojec/>, dostep 20.08.2021.
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Wyniki badania

W latach 2018-2020 zostat zrealizowany projekt badawczy, ktorego ce-

lem bylto zebranie informacji dotyczacych wybranych kwestii zwigza-

nych z przekladem ustnym wykonywanym dla zwiedzajacych na terenie

PMA-B. Projekt ten sktadat si¢ z kilku etapow i obejmowat badania prze-

prowadzone wérod trzech stron uczestniczacych w akcie komunikacji,

jakim jest wyzej wskazany przektad.

W okresie czerwiec-wrzesien 2018 zostato przeprowadzone badanie
wsrod thumaczy wykonujgcych przektad ustny dla grup odwiedzajacych
PMA-B. Mialo ono charakter ankietowy, a kwestionariusz zostal przygoto-
wany na stronie survio.com. Link do badania zostat przestany droga elek-
troniczng do kilkunastu thumaczy wykonujacych wskazany przektad oraz
udostepniony na grupie matopolskich przewodnikéw lokalnych w mediach
spotecznosciowych (Facebook). W badaniu wzigto udziat 30 ttumaczy
w wieku 25-54 lat. Zadeklarowali oni staz pracy z grupami turystyczny-
mi od p6t roku do ponad 20 lat. Kwestionariusz zawierat ponad 20 pytan
dotyczacych réznych kwestii zwigzanych z wykonywanym przekladem.
Aby pozna¢ opini¢ thumaczy na temat trudnosci przektadu stownictwa obo-
zZowego, poproszono respondentdw o odpowiedz na nastepujace pytania:
1. Jakie sg charakterystyczne elementy (miejsca, zjawiska, postaci itp.)

rzeczywistos$ci obozowe;j?

2. Czy stownictwo obozowe sprawia duzy problem podczas thtumaczenia?
Jezeli tak, prosze podaé przyktady.

3. Czy stownictwo specjalistyczne z innych dziedzin sprawia duzy problem
podczas ttumaczenia? Jesli tak, prosze podac, z jakich dziedzin i jakie
stownictwo.

4. Czy stownictwo zwigzane z historig 1 kulturg Polski sprawia problem
podczas thumaczenia (nazwiska, nazwy miejsc, elementy historii itp.)?
Jezeli tak, prosze podaé przyktady.

Pytanie dotyczace rzeczywistosci obozowej byto pytaniem otwartym,
natomiast w przypadku trzech kolejnych pytan ankietowani mogli wybra¢
jedna z odpowiedzi: tak lub nie. Dodatkowo mogli tez podzieli¢ si¢ uzu-
petniajacym komentarzem czy poda¢ przyktad problematycznego stownic-
twa. Ankietowanym przypisano numer od 1 do 30 zgodnie z kolejnoscig
wplywania odpowiedzi.

Ankietowani zostali poproszeni o wskazanie tych elementow (miejsc,
postaci, zjawisk itp.), ktore ich zdaniem buduja rzeczywisto$¢ obozowa,
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jako Ze s3 to elementy pojawiajace si¢ w narracji podczas oprowadzania
grup po PMA-B. W ponizszej tabeli zostaty zawarte elementy wskazane
przez respondentéw. Odpowiedzi zostaty podzielone tematycznie na sze$¢
kategorii: zycie codzienne w obozie, budowa obozu, zagtada, wigzniowie,
zatoga obozu i elementy muzeum. Powtarzajace si¢ hasta uwzglednione
zostaty tylko raz.

1. Jakie sg charakterystyczne elementy (miejsca, zjawiska, postaci,

przedmioty itp.) rzeczywisto$ci obozowej?
Zycie codzienne w obozie | choroby, gtod, pasiaki, transporty, wigzniowie, terror,
baraki mieszkalne, areszt, praca, apele, $mier¢, kary,
numery, tatuaze

Budowa obozu rozwigzania techniczne (np. drut kolczasty), brama
obozu Auschwitz I z napisem Arbeit Macht Frei, Bra-
ma Smierci w Auschwitz II Birkenau, ogromna prze-
strzen w Birkenau, bloki mieszkalne w Auschwitz I,
baraki murowane i drewniane w Auschwitz II
Birkenau, wieze wartownicze, tory, sauna, magazyny,
plac apelowy

Zaglada selekcja, metody zagltady, komory gazowe, krema-
toria, egzekucje, cyklon B, gaz, szubienice, masowa
eksterminacja, Sonderkommando, blok $mierci,

Smier¢
Wigzniowie Primo Levi, Witold Pilecki, Kazimierz Piechowski
Zatoga obozu kapo, nazisci, esesmani, Rudolf H68, Josef Mengele,
wig¢zniowie funkcyjni, wigzniowie blokowi, straz
Elementy muzeum przedmioty odnalezione w obozie (nalezace do

wigzniow i ofiar), makieta krematorium, korytarze
ze zdjeciami ofiar, sale z wtosami, butami i waliz-
kami, pozostatosci komdr gazowych i krematoriow,
fotografie, kominy z cegly, alejki, elementy wystawy,
pomniki, ruiny

Z uzyskanych informacji wynika, ze wedtug ankietowanych na opis
rzeczywisto$ci obozowej sktadajg si¢ m.in. kwestie zwigzane z funk-
cjonowaniem Auschwitz zar6wno jako obozu koncentracyjnego (zycie
codzienne wigznidw), jak i eksterminacyjnego (zagtada). Rzeczywistos¢
te budujg rowniez poszczegdlne postaci (wigzniowie 1 zatoga obozowa)
oraz miejsca (budowa obozu). Tematyka omawiana podczas zwiedzania
PMA-B jest bardzo rozlegta i dotyczy wielu szczegdétowych aspektow
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funkcjonowania bytego obozu. Kilku respondentéw zwrocito uwage na
eksponaty i1 obiekty wchodzace w sktad PMA-B. Opis rzeczywistosci obo-
zowej podczas zwiedzania ulatwia zarowno zabudowa bytego obozu, jak
1 udostgpniona zwiedzajacym wystawa.

Pomimo szerokiego zakresu informacji przekazywanych zwiedzajacym
PMA-B, a w zwigzku z tym rozleglej terminologii obozowej, zdecydowana
wiekszo$¢ ankietowanych uznata, ze stownictwo obozowe nie sprawia
duzego problemu podczas tlumaczenia. Jedynie trzech ankietowanych
przyznato, ze stownictwo to moze by¢ problematyczne. Ich staz pracy
wynosi 2-3 lata.

2. Czy stownictwo obozowe sprawia duzy problem podczas thumaczenia?
Tak 3 10%
Nie 27 90%

Przyktady problematycznego stownictwa obozowego podaje Ankie-
towany nr 1:

[Problem stanowia] nazwy funkcji wiezniow (blokowy, sztubowy etc.), okres-
lenia nalezgce do zargonu obozowego,

oraz Ankietowany nr 13:

[Problematyczne stownictwo to na przyktad] ziemia okrzemkowa nasycona
kwasem pruskim, cyjanowodor.

Wedtug Ankietowanego nr 14 stownictwo obozowe moze sprawiac
problemy na samym poczatku:

Duzy problem [stownictwo obozowe] sprawia na samym poczatku, bo nie sg to
stowa, ktorych uzywa si¢ w normalnych rozmowach, natomiast po chwili si¢ je
juz pamigta, dlatego raczej cigzko robi si¢ thumaczenie, jesli nie ma si¢ zielo-
nego pojecia o temacie, z przyktadow to: weielenie Oswigcimia do III Rzeszy,
nazwa: wigzien funkcyjny, nazwy chordb, stanowiska w obozie, kary itd.

Stownictwo obozowe nie jest wige problematyczne, jezeli thumacz za-
poznat si¢ z odpowiednig terminologia, co potwierdza Ankietowany nr 30:

Jest to kwestia wstepnego opracowania/sprawdzenia kilkudziesieciu specja-
listycznych stow,
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oraz Ankietowany nr 29:

[Stownictwo obozowe] nie [sprawia duzego problemu], jesli ttumacz si¢
przygotuje.

W przypadku trudnoséci w ttumaczeniu terminologii obozowej Ankie-
towany nr 20 stara si¢ wyjasnia¢ trudne czy niezrozumiate pojecia:

Duzego problemu nie: wyzwaniem raczej s takie pojecia jak wigzien funkcyj-
ny albo apel, plac apelowy, w praktyce nie szukam odpowiednikéw, a thumacze
pojecia: np. plac zgromadzen stuzacy przeliczeniu stanu wigzniéw. Problema-
tyczne jest samo sformutowanie ,,0b6z koncentracyjny”, poniewaz nie oddaje
tego, co tam byto, nie o koncentracj¢ chodzito w KL Auschwitz.

Znajomos¢ stownictwa obozowego pomaga opisac rzeczywistosc,
z jaka zetkneli si¢ wigzniowie. Oprocz stownictwa uzywanego praktycz-
nie wylgcznie w kontekscie obozowym (np. sztubowy), konieczna jest
znajomos¢ terminologii specjalistycznej zaczerpnietej z roznych dziedzin.
Przyktadowo, opisywanie dzialalnosci szpitala czy warunkow sanitarnych
ulatwiajg okreslenia takie jak fenol, pecherzyca'®. Przy omawianiu procesu
zagtady pomocne mogg okazac si¢ okreslenia takie jak przepustowosé,
rampa wytadowcza, bocznica kolejowa, cyklon B, doty spaleniskowe czy
wskazane powyzej przez jednego z ankietowanych: ziemia okrzemkowa
nasycona kwasem pruskim i cyjanowodor". Z kolei przekazywanie infor-
macji dotyczacych warunkow zycia codziennego moze wymagacé uzycia
okreslen takich jak latryny, Swietliki, brukiew'.

3. Czy stownictwo specjalistyczne z innych dziedzin sprawia duzy problem pod-
czas tlumaczenia?

Tak 9 30%

Nie 21 70%

Terminologi¢ specjalistyczna z innych dziedzin 9 ankietowanych uzna-
o za problematyczng. W przypadku 8 z nich staz pracy wynosi 2-5 lat,
natomiast w przypadku jednego ponad 20 lat. Trudno$ci wynikajace z thu-
maczenia stownictwa zaczerpnigtego z medycyny wskazato czterech an-
kietowanych, a z chemii — dwoch. Ankietowany nr 18 wskazat réwniez na

10" Por. <http://auschwitz.org/historia/szpitale-obozowe/>, dostep 26.08.2020.

I Por. <http://auschwitz.org/historia/zaglada/>, dostep 26.08.2020.
12 Por. <http://auschwitz.org/historia/zycie-w-obozie/>, dostep 26.08.2020.
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trudnos$ci w tlumaczeniu stownictwa technicznego. Ponad potowa ankie-
towanych, ktora uznata stownictwo specjalistyczne z roznych dziedzin za
problematyczne, posiada wyksztatcenie filologiczne. Oprocz nich, dwoch
ankietowanych ukonczyto studia na kierunku turystyka, natomiast tylko
jeden ukonczyt studia na kierunku $cistym (posiada tytut inzyniera).

Odpowiadajac na powyzsze pytanie, ankietowani takze mogli podzie-
li¢ si¢ dodatkowym komentarzem. Ankietowany nr 30 zwraca uwage na
fakt, ze nieznajomos$¢ danego pojecia nie musi powodowaé problemow
w tlumaczeniu, poniewaz

prawie wszystkie pojecia i zjawiska mozna wyjasni¢ opisowo.

Umieszczenie obozowej narracji w odpowiednim konteks$cie wyma-
ga dodatkowo uzycia terminologii zwiazanej z historig i kultura Polski.
Prowadzenie narracji zwlaszcza na temat okoliczno$ci powstania obozu
czy wigzniéw polskiej narodowos$ci moze wymagac¢ wyjasnienia pojeé
takich jak np. rotmistrz, Armia Krajowa, Trzecia Rzesza, Zamojszczyzna,
Generalne Gubernatorstwo.

4. Czy stownictwo zwigzane z historig i kultura Polski sprawia problem podczas
thumaczenia (nazwiska, nazwy miejsc, elementy historii itp.)?

Tak 4 13%

Nie 26 87%

13% ankietowanych uznato, ze stownictwo zwigzane z historig i kul-
turg Polski moze sprawia¢ problem podczas przektadu wykonywanego
dla zwiedzajacych PMA-B. W przypadku trzech z nich staz pracy wynosi
2-5 lat, natomiast w przypadku jednego 10 lat. Trzech z nich ukonczyto
studia filologiczne, natomiast jeden ukonczyt szkote $rednig.

Ankietowany nr 30 jako przyktad problematycznego stownictwa zwig-
zanego z historig i kulturg Polski podat:

Rozbiory, nazwy geograficzne (w tym te historyczne, jak np. Prusy czy
Austro-Wegry).

Ankietowany nr 29 kolejny raz podkreslit, Zze terminologia ta nie po-
winna sprawia¢ problemow,

jesli thumacz si¢ przygotuje.
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Z kolei Ankietowany nr 9 zwrdcit uwage na fakt, ze stopien trudnosci
thumaczenia tejze terminologii zalezy rowniez od odbiorcy:

Wszystko zalezy od klienta, sa ci, ktorzy nie maja ogélnej wiedzy historycznej,
i takim osobom trzeba thumaczy¢ wszystko ,,z grubsza”.

Podsumowujac uwagi respondentéw na temat stownictwa thumaczone-
go podczas zwiedzania PMA-B, nalezy podkresli¢, ze zakres tematyczny
omawianej wizyty jest bardzo szeroki. Rozlegly kontekst, w jakim nale-
zy umies$ci¢ narracje, sprawia, ze oprocz stownictwa $cisle zwigzanego
z funkcjonowaniem obozu (nierzadko poje¢, ktore tam si¢ wyksztatcity)
niezbgdna jest znajomos¢ stownictwa z roznych dziedzin. Pomimo tego,
wigkszo$¢ ankietowanych uznata, ze stownictwo nie stanowi duzego pro-
blemu podczas wykonywanego dla zwiedzajacych ttumaczenia. Kilku an-
kietowanych zwrdcito uwage na fakt, ze terminologia obozowa moze spra-
wiac problemy na poczatku. Oprowadzanie, a wigc 1 thumaczenie podczas
wizyty w PMA-B, ma charakter powtarzalny. Ttumacz z kazdym kolejnym
thumaczeniem moze coraz lepiej poznawac terminologie, ktéra moze by¢
pomocna w objasnianiu zwiedzajacym rzeczywistosci obozowej. Nato-
miast stopien, w jakim nalezy wyjasnia¢ konkretne pojecia, jak sugerowat
jeden z ankietowanych, w duzej mierze zalezy od grupy odbiorcéw i ich
znajomosci kontekstu. Dodatkowo, jak wynika z odpowiedzi udzielonych
na pytania zwigzane z innymi aspektami przektadu, zwiedzajacy staraja
si¢ niekiedy podpowiedzie¢ thumaczowi konkretne wyrazenia czy stowa,
jezeli widza, ze potrzebuje on pomocy w tym zakresie.

W okresie od maja do lipca 2019 zostalo przeprowadzone kolejne
badanie, tym razem wsrdéd odwiedzajacych PMA-B. W badaniu wzig-
ty udziat 93 osoby w wieku 18-61 lat. Uczestniczyly one w zwiedzaniu
PMA-B, podczas ktérego informacje przewodnickie przekazywane byly
za posrednictwem ttumacza. Podczas kazdej z tych wizyt ttumaczenie
wykonywane bylo z jezyka polskiego na jezyk hiszpanski. Po zakoncze-
niu zwiedzania badani zostali poproszeni o wypelnienie ankiety w formie
papierowej. Kwestionariusz zawieral 7 pytan zwigzanych ze zwiedzaniem
PMA-B. W celu poznania opinii zwiedzajacych na temat stownictwa prze-
kazanego za posrednictwem tlumacza kwestionariusz zawierat nastepujace
pytania:

1. Czy tredci przekazywane przez tlumacza byly jasne?
2. Czy pojawily sie¢ stowa/wyrazenia, ktére powinny zosta¢ wyjasnione
bardziej szczegdtowo?
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3. Czy slowa zwigzane z zyciem obozowym/ rzeczywisto$cia obozowa
zostaly wystarczajaco wyjasnione?

W kazdym z pytan ankietowani mogli wybra¢ jedng z odpowiedzi: tak
lub nie. Dodatkowo mogli poda¢ konkretne przyktady czy podzieli¢ si¢
uzupetniajgcym komentarzem. Ankietowanym przypisano numery od 1 do
93, zgodnie z kolejnoscig oddawania kwestionariuszy.

1. ;Las explicaciones proporcionadas por el intérprete eran claras? (Czy tresci
przekazywane przez thumacza byly jasne?)

Si (Tak) 91 98%

No (Nie) 2 2%

Zwiedzajacym, ktorzy wzieli udzial w badaniu, informacje przewod-
nickie zostaly przekazane za posrednictwem ttumacza. Prawie wszyscy
ankietowani uznali, ze informacje, ktére otrzymali, byly podane w sposob
jasny.

Kilku ankietowanych, ktorzy wskazali odpowiedz pozytywna, podzie-
lito si¢ réwniez dodatkowym komentarzem. Ankietowany nr 67 podkresla,
ze informacje zostaly przekazane rzetelnie:

Nos informan de hechos reales ocurridos con nombres reales. (Dowiedzielismy
si¢ 0 wydarzeniach, jasno nazwanych, ktore naprawde mialy miejsce).

Z kolei Ankietowany nr 37 zwraca uwage na szeroki zakres przedsta-
wianych informacji:

Apresentou dados e fatos e demostrou muito conhecimento. ([Przewodnik/
thumacz] przedstawil/a dane i fakty oraz wykazat/a si¢ duza wiedza).

Podobne do$wiadczenie opisuje Ankietowany nr 36:

Demonstrou muito conhecimento historico ([Przewodnik/thumacz] wykazal/a
si¢ duzg wiedza historyczng).

Ankietowany nr 2 zwrocit uwage na poprawnos$é gramatyczng
wypowiedzi:
La guia conjugaba bien los verbos y se explicaba muy bien. (Przewodniczka

dobrze odmieniata czasowniki i bardzo dobrze objasniata).

Ankietowany nr 60 w przekazywaniu informacji podkreslit znaczenie
materialow muzealnych, takich jak
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los mapas, las maquetas (mapy, makiety).

Jedynie dwoch ankietowanych uznato, Zze informacje nie zostaty prze-
kazane w sposob jasny — Ankietowany nr 8:

Esperaba mas detalles. (Oczekiwatam/em wigcej szczegotow),
oraz Ankietowany nr 7:

Muy ajustado libreto (nada interesante). (Bardzo ograniczone informacje (nic
ciekawego)).

2. ;Habia algunas palabras/expresiones que deberian explicarse con mas de-
talle? (Czy pojawily si¢ stowa/wyrazenia, ktore powinny zosta¢ wyjasnione
bardziej szczegétowo?)

Si (Tak) 4 4%

No (Nie) 88 95%

Jeden z ankietowanych nie udzielit Zadnej odpowiedzi na to pytanie.
88 ankietowanych uznato, ze podczas zwiedzania nie pojawiaty si¢ kon-
kretne stowa czy wyrazenia, ktore powinny zosta¢ wyjasnione bardziej
szczegotowo. Dla 4 ankietowanych wyjasnienia nie byly wystarczajace.
Ankietowany nr 6 oczekuje rozwinigcia poruszanych kwestii:

Se tendria que alargar mas todas las explicaciones sobre los ,,presos”. (Nale-
zatoby rozwing¢ wszystkie informacje dotyczace ,,wigzniow”).

Problematyczne mogg okazaé si¢ nazwy wilasne, zwlaszcza imiona
i nazwiska. Czasami moga by¢ one trudne do wychwycenia i zrozumienia,
zwlaszcza w przypadku jezyka polskiego, na co zwraca uwage Ankieto-
wany nr 88:

Por favor los nombres polacos un poco mas lento. (Proszg, imiona i nazwiska
polskie troch¢ wolniej).

Ankietowany nr 72 pozostawil pozytywny komentarz, w ktérym pod-
kresla umiejetnosci przewodnika (thumacza):

La guia ha sido muy eficiente. (Przewodniczka byta bardzo efektywna).
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3. ¢Las palabras relativas a la vida en el campo/a la realidad del campo esta-
ban suficientemente explicadas? (Czy slowa zwiazane z zyciem obozowym/
rzeczywisto$cia obozowg zostaly wystarczajaco wyjasnione?)

Si (Tak) 90 97%

No (Nie) 3 3%

90 ankietowanych uznalo, ze pojecia zwigzane z zZyciem obozowym,
z rzeczywisto$cig obozowa byly wyjasnione wystarczajaco. Ankietowany
nr 72 podkresla, ze pojecia te byty wyjasnione bardzo dobrze:

Si, muy bien. (Tak, bardzo dobrze).

Ankietowany nr 60 jako przyktad pojecia dobrze wyjasnionego podaje
hasto

Canada (Kanada),
natomiast Ankietowany nr 74:
la organizacion del campo (organizacja obozu).

Trzech ankietowanych przyznato, ze pojecia zwigzane z zyciem obo-
Zowym, z rzeczywistoscig obozowa nie zostaty wyjasnione wystarczajaco.
Ankietowany nr 52 zwraca uwage na zbytnig powierzchownos¢ wyjasnien:

Era muy superficial la explicacion (Bardzo powierzchowne wyja$nienia).
Podobne zarzuty wysuwa Ankietowany nr 7:
Muy ajustado libreto (Bardzo ograniczone informacje).

Ankietowany nr 2, chociaz wskazuje, ze poszczegdlne kwestie zostaty
dobrze wyjasnione, zwraca uwage na zbyt matg liczbe relacji:

Aunque me gustaria saber mas relatos. (Chociaz chciatbym ustysze¢ wigcej
relacji).

Podsumowujac wypowiedzi ankietowanych, nalezy podkresli¢, ze
w zdecydowanej wickszosci przypadkow informacje podawane przez thu-
macza byty dla nich jasne i zrozumiate. Kilku ankietowanych uznalo, ze
informacje, ktore otrzymali, byty niewystarczajace i wymagaty szerszego
wyjasnienia. Wyniki badania nie pozwalaja jednak stwierdzi¢, dlaczego
poszczegdlni ankietowani uznali, Ze liczba informacji byla niewystarcza-
jaca. Ich niezadowolenie mogto wynika¢ np. z faktu, ze ttumacz nie byt
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w stanie przetozy¢ wszystkich informacji podawanych przez Edukatora
badz tez liczba informacji przekazywanych przez Edukatora nie spetnita
ich oczekiwan. Nalezy zwrdci¢ rowniez uwage na fakt, ze czas zwiedzania
PMA-B jest $cisle ograniczony, a dodatkowo duza liczba zwiedzajacych
moze sprawiac, ze czas przeznaczony na przekazywanie informacji w rze-
czywisto$ci ulega skroceniu.

Podsumowanie

Tlumaczenie ustne wykonywane dla zwiedzajacych na terenie bytego na-
zistowskiego obozu Auschwitz wymaga znajomosci charakterystycznego
stownictwa obozowego. Dzi¢ki niemu mozliwa jest narracja pozwalaja-
ca w doktadny sposob przedstawic histori¢ obozu oraz wiele aspektow
zwigzanych z jego funkcjonowaniem. Wigkszo$¢ ankietowanych, zarowno
thumaczy, jak i1 zwiedzajacych, uznata, Ze stownictwo obozowe — dla ttu-
maczy w przektadzie, dla zwiedzajacych w odbiorze — nie stanowito pro-
blemu. Warto jednak zwroci¢ uwagg na fakt, ze zwiedzajacy, ktorzy wzieli
udziat w badaniu, pochodzili gtéwnie z Hiszpanii, a wi¢c z kraju europe;j-
skiego. By¢ moze podobne badanie przeprowadzone wsrod zwiedzajacych
np. z Azji ukazaloby inne trudnosci wynikajace z przektadu stownictwa
obozowego. Ciekawych spostrzezen mogtaby dostarczy¢ rowniez analiza
przektadu omawianej terminologii na podstawie nagran wykonywanych
thumaczen (co obecnie nie jest mozliwe ze wzgledow formalnych).
Tlumaczenie stownictwa obozowego, w tym specjalistycznego z roz-
nych dziedzin, oraz zwigzanego z historig i kulturg Polski podczas zwie-
dzania PMA-B dla wigkszosci ttumaczy biorgcych udziat w badaniu nie
stanowi duzego problemu. Problematyczne sytuacje zdarzajg si¢ czesciej
w przypadku pierwszych thumaczen wykonywanych dla zwiedzajacych na
terenie PMA-B. Omawiane tlumaczenie ma charakter powtarzalny. Zwie-
dzajacy poruszaja si¢ po Scisle wytyczonej statej trasie, dlatego thumacz
moze lepiej przygotowac si¢ do kazdego kolejnego thumaczenia.
Kilkukrotnie zwrocono jednak uwage na fakt, ze stownictwo nie jest
problematyczne, jezeli thumacz jest przygotowany. Pod wzgledem stow-
nictwa przygotowanie do thumaczenia wykonywanego podczas zwiedzania
PMA-B moze utatwia¢ m.in.:
* bardzo duzy wybor literatury dotyczacej funkcjonowania obozu Au-
schwitz (dostepnej w wielu jezykach), ktora pozwala na dogtgbne
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zapoznanie si¢ z terminologig niezbedna do opisu rzeczywistosci

obozowej (nawet w najtatwiej dostepnej internetowej encyklopedii,

Wikipedii, hasto Auschwitz-Birkenau zostato oméwione w ponad 80

Jezykach),

* kontakt z Edukatorami, ktoérzy zajmuja si¢ oprowadzaniem zwiedza-
jacych w danym jezyku i ktérzy dzigki swojemu doswiadczeniu moga
shuzy¢ pomocs.

Dodatkowe utatwienie stanowi forma zwiedzania:

* powtarzalny charakter zwiedzania, dzigki ktéremu ttumacz moze co-
raz lepiej przygotowac si¢ do kazdej kolejnej wizyty w PMA-B pod
wzgledem merytorycznym i jezykowym,

» audiowizualny charakter zwiedzania, dzigki ktéremu ttumacz moze
pokazac to, co stara si¢ wyjasni¢ w danym momencie.

Kilku zwiedzajacych bioracych udzial w badaniu przyznato, ze infor-
macje, ktore otrzymali oni podczas zwiedzania, nie byly wystarczajace.
Ich komentarze nie odnosity si¢ jednak do tego, ze konkretne pojecia nie
byty odpowiednio wyjasnione, ale do tego, ze spodziewali si¢ oni otrzymac
wigcej informacji dotyczacych danych zagadnief. Problemu nie stanowito
dla nich niezrozumienie konkretnych poje¢, a raczej che¢ dowiedzenia sig
wigcej (np. ustyszenia wigkszej liczby relacji wigzniow). Podczas zwie-
dzania PMA-B zaréwno Edukator, jak i thumacz muszg przestrzega¢ zasad
poruszania si¢ po terenie bytego obozu. Jednym z najbardziej restrykcyj-
nych ograniczen jest $cisle okre§lony czas zwiedzania. Osoby prowadza-
ce narracj¢ muszg bardzo starannie dobieraé przekazywane tresci, by ich
komentarz pozostal jasny i spojny, ale by miescit si¢ w przewidzianym dla
grupy czasie. W zalezno$ci od poziomu wiedzy zwiedzajacych niektore
kwestie moga wymagac doglebniejszego wyjasnienia, co rowniez niekiedy
moze by¢ utrudnione ze wzglgedu na ograniczenie czasowe.
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ABSTRAKT

W artykule przedstawiono czg¢$¢ wynikow uzyskanych w ramach kilkueta-
powego projektu badawczego, ktory zostal zrealizowany w latach 2018-
2020. Jego celem byto zebranie informacji dotyczacych przektadu ustnego
wykonywanego dla zwiedzajacych na terenie Panstwowego Muzeum Au-
schwitz-Birkenau (PMA-B). Oméwiona zostata kwestia trudnos$ci prze-
ktadu stownictwa obozowego podczas wykonywania wyzej wskazanego
thumaczenia. Swoimi opiniami podzielito si¢ 30 ttumaczy ustnych wyko-
nujacych omawiany przektad oraz 96 zwiedzajacych, ktérym informacje
przewodnickie zostaly przekazane za posrednictwem tlumacza w jezyku
hiszpanskim.

Stowa kluczowe: przektad ustny, stownictwo obozowe, Panstwowe Mu-
zeum Auschwitz-Birkenau

ABSTRACT

Nazi Concentration Camp Vocabulary in Oral Interpreting in the
Auschwitz-Birkenau State Museum in the Opinion of Interpreters
and Spanish-Speaking Visitors

The article presents some of the results obtained as part of multi-stage
research project that was carried out in 2018-2020. Its purpose was
to collect information on interpreting performed for visitors at the
Auschwitz-Birkenau State Museum. The article discusses the difficulty
of translating the camp vocabulary when performing the above-mentioned
interpreting. Thirty interpreters shared their views on the oral translation as
well as 96 visitors, for whom the information during the tour was provided
by a Spanish speaking interpreter.

Keywords: interpreting, Nazi concentration camp vocabulary, the Au-
schwitz-Birkenau State Museum
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