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1. Wprowadzenie

Z uwagi na wymagania wspolczesnego rynku pracy, ktory premiuje osoby
wyrozniajace si¢ elastycznoscia, krytycznym mys$leniem, nastawieniem na
rozwigzywanie problemoéw i umiejetnoscia efektywnego komunikowania
sie [Brozyna-Reczko 2025: 106], badacze przektadu podkreslaja istote
holistycznego podejscia do edukacji, w ramach ktérego studenci bedg mieli
mozliwos$¢ uczenia si¢ poprzez rozne formy aktywnosci i realizacje roz-
norodnych zadan [Mastela 2023: 25]. Jak wskazuje Joanna Dybiec-Gajer
[2013], podej$cie nastawione na praktyczne przygotowanie studentow do
wymogdw branzy jest szczegdlnie istotne w ksztalceniu thumaczy z uwagi
na fakt, ze dziatalno$¢ ta ma charakter ,,rzemieslniczy”, dlatego specjalisci
postuluja, aby we wspotczesnym nauczaniu przektadu wykorzystywaé me-
tode projektow (Project-Based Learning), ktéra umozliwia uwzglednienie
roznych aspektéw procesu uczenia si¢ [Gonzalez Davies 2004; Kiraly
2005; 2012]. W takim trybie studenci moga przeja¢ inicjatywe [McCarthy
2010: 231], nauczyciel za$ staje si¢ przewodnikiem i osoba, ktora kieruje
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uczestnikami kursu i pomaga im w stopniowym usamodzielnianiu si¢
i podejmowaniu wspolnych dziatan [Krawiecka 2020: 98]. Jak pokazuje
praktyka, dzieki metodzie projektow uczestnicy kursow aktywnie ksztat-
tuja proces swojej edukacji i majg szans¢ rozwija¢ krytyczne myslenie,
kreatywno$¢ i efektywng prace w zespole [Dacumos 2023].

Istotng zaleta omawianej metody jest formowanie podmiotowosci
1 sprawczo$ci 0sob uczacych sie dzigki dziataniu w §rodowisku, w ktorym
brane sg pod uwagg ich predyspozycje, umiejetnosci i zainteresowania.
Uczenie oparte na projektach powinno by¢ tez kompleksowe, interdyscy-
plinarne i tworcze, a zadaniem nauczyciela jest pobudzanie inicjatywy
1 wspomaganie realizacji pomystéw [Nowak 2008: 327]. Ponadto taka pra-
ca sprzyja integracji poprzez dzielenie si¢ pomystami i informacjami oraz
uczy rozwigzywania sytuacji problematycznych i konfliktowych [Urban-
czyk 2002: 60]. Wspomniana metoda jest omawiana przede wszystkim
w konteks$cie edukacji szkolnej, szczeg6lnie w pracy z uczniami ze szcze-
gblnymi potrzebami edukacyjnymi, jako forma odejécia od ksztalcenia
transmisyjnego [Buchnat 2013: 33], jednak jest to tez doskonaty tryb nauki
na studiach wyzszych jako angazujacy sposob pracy ze studentami, ktorzy
podczas realizacji projektu moga doskonali¢ konkretne kompetencje, ma-
jac poczucie celowosci dziatania. Taka forma pracy ze studentami moze
zapewni¢ im przygotowanie do przysztego zawodu i zycia w dynamicz-
nie zmieniajacym si¢ $wiecie [Mastela 2022] oraz shuzy profesjonalizacji
programéw studiow poprzez ich maksymalne zblizenie do potrzeb rynku
[Biel 2012]. Jak pokazuja dotychczasowe badania nad jej skutecznos$cig
w nauczaniu akademickim, studenci uzyskuja lepsze wyniki, gdy maja
mozliwo$¢ uczestniczy¢ w konkretnym projekcie [Meng 2023].

W niniejszym artykule przedstawiono projekt, ktory zostal zrealizowa-
ny w ramach zaje¢ specjalizacyjnych ttumacz na rynku pracy, bedacych
czescig programu ksztatcenia na kierunku przektadoznawstwo oferowane-
go w Katedrze Przektadoznawstwa na Uniwersytecie Jagiellonskim. Pro-
jekt polegajacy na stworzeniu strony internetowej zawierajacej oferte ze-
spotu thumaczy, w sktad ktdrego weszli uczestnicy zaj¢é, zostat wykonany
podczas ostatniego semestru. Jego celem bylo praktyczne wykorzystanie
wiedzy 1 umieje¢tnosci zdobytych podczas dwoch pierwszych semestrow
oraz ksztattowanie nowych kompetencji niezbednych w przysztej pracy.
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2. Opis i cel zaje¢ specjalizacyjnych ttumacz na rynku pracy

Jako ze studia magisterskie z przektadoznawstwa prowadzone w Katedrze
Przektadoznawstwa UJ objete sg akredytacjag European Master’s in Trans-
lation (EMT) przyznawana przez jednostke Komisji Europejskiej — Dyrek-
cje Generalng ds. Thumaczen Pisemnych (DGT), program studiéw musi
odpowiada¢ jednolitym standardom wyznaczonymi przez EMT, w mysl
ktorych absolwenci powinni by¢ teoretycznie i praktycznie przygotowani
do zawodu ttumacza oraz gotowi do §wiadczenia ustug ttumaczeniowych
na najwyzszym poziomie. Rzeczywiste przygotowanie zawodowe wedhug
EMT [EMT Competence Framework 2022] musi uwzglednia¢ ksztatto-
wanie kompetencji w pigciu gtdéwnych obszarach: jezyk i kultura, thuma-
czenie, technologia, kompetencje osobiste i interpersonalne oraz kompe-
tencje zwigzane ze Swiadczeniem ustug. Jak stusznie zauwaza Katarzyna
Kruk-Junger [2020], nowe ramy ksztatcenia przysztych adeptow przektadu
uwzgledniaja rozwdj kompetencji migkkich, ktore sg rowniez istotne dla
osiagnigcia sukcesu w zawodzie. Z uwagi na zmieniajacy si¢ rynek thu-
maczen coraz wazniejsze staja sie tez kompetencje w zakresie postedycji
thumaczenia maszynowego (Daems et al. 2017; Nitzke et al. 2019)
Celem zaje¢, w ramach ktorych zostat zrealizowany projekt przedmio-
towy, byto zapoznanie studentow z zasadami $wiadczenia ustug thuma-
czeniowych i prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, w tym rozwinigcie
kompetencji okotottumaczeniowych i biznesowych. Odpowiadaja one
dwoém ostatnim obszarom ksztatcenia wyodrebnionym w najnowszych
ramach kompetencyjnych EMT: personalnym i interpersonalnym oraz
zwigzanym ze $wiadczeniem ustug. Pierwsza grupa kompetencji obej-
muje umiejetnos$ci umozliwiajace absolwentowi dostosowanie si¢ do
rynku pracy i zwickszajace jego szanse na (samo)zatrudnienie, nalezy
do nich: skuteczne zarzadzanie czasem, radzenie sobie w sytuacjach stre-
sowych i1 konfliktowych, samodzielna i zespolowa realizacja projektow
thumaczeniowych, wykorzystanie mediow spolecznosciowych do celow
zawodowych, a takze efektywne samoksztatcenie i troska o ciggly rozwdj
wiedzy. Z kolei kompetencje z zakresu $§wiadczenia ushug stanowig zespot
umiejetnosci pozwalajgcych przetozy¢ kompetencje jezykowe i thuma-
czeniowe na efektywne i rzetelne realizowanie zlecen. Zalicza si¢ do nich
m.in. umiej¢tnos¢ pozyskiwania klientow z wykorzystaniem odpowiednich
strategii marketingowych oraz utrzymanie wspoltpracy z dotychczasowymi
kontrahentami poprzez zapewnienie ustug spekniajacych ich oczekiwania.
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Absolwent powinien tez umiejetnie komunikowac¢ si¢ z klientami na
wszystkich etapach wspotpracy — negocjowaé terminy i wynagrodzenie,
ustala¢ warunki §wiadczenia ustug i zakres swojej odpowiedzialnosci —
umie¢ wdraza¢ stosowne standardy zarzadzania jakoscia, wlasciwie i z po-
szanowaniem zasad etyki zawodowej organizowac i zarzadzac¢ projektami
tlumaczeniowymi oraz korzysta¢ z mozliwosci, jakie daje networking oraz
aktywny udziat w wydarzeniach branzowych.

Projekt, ktory przedstawiono w niniejszym artykule, zostat zrealizowa-
ny w ramach tzw. zaj¢¢ specjalizacyjnych ttumacz na rynku pracy, ktére
przewidziano w programie studiéw magisterskich z przektadoznawstwa
1 ktérych zasadniczym celem jest przygotowanie zawodowe przysztych
thumaczy. Trwaly one trzy semestry i obejmowaty tacznie 90 godzin lek-
cyjnych. W zatozeniu autorki pierwsze dwa semestry poswigcono na wstep
do tematu realiéw rynku i prowadzenia dziatalnosci w zakresie thumaczen
w czterech zasadniczych aspektach, ktéore omowiono ponizej. W trzecim
wszystkie pozyskane wczesniej informacje wykorzystano w praktyce w ra-
mach wspolnego projektu studentow.

2.1. Prowadzenie dzialalnosci gospodarczej

W zwigzku z tym, ze znakomita wickszos¢ thumaczy to tzw. wolni strzelcy,
przyszli adepci tego zawodu musza wiedzieé, jakie majg mozliwosci pro-
wadzenia dzialalnosci gospodarczej, ktora z nich jest najkorzystniejsza na
poczatku drogi zawodowej i z jakimi obcigzeniami finansowymi si¢ wiaze.
Swiadomo$é ryzyka i mozliwosci wynikajacych z poszczegolnych form
prowadzenia dziatalnosci oraz znajomo$¢ podstaw ksiegowosci umozliwia-
ja $wiadome kierowanie swoja karierg i wybranie wtasciwego momentu
na rozpoczecie pracy na wiasny rachunek. W ramach przedmiotowych
zaje¢ omawiane byly najprostsze formy rozliczania ustug, takie jak umo-
wa o dzielo, umowa zlecenie, prowadzenie jednoosobowej dziatalnosci
gospodarczej oraz rozliczenia w ramach platform typu Useme. Studenci
poznawali r6zne formy opodatkowania oraz korzysci i obcigzenia wynika-
jace z bycia podatnikiem VAT. W trakcie zajec¢ uczestnicy kursu dokony-
wali rozliczenia kosztéw i przychodéw w réznych wariantach rozliczenio-
wych. Omawiane byly takze zasady naliczania sktadek na ubezpieczenia
spoteczne, ulgi przewidziane w aktualnych przepisach prawa oraz proces
zaktadania jednoosobowej dziatalno$ci gospodarczej i dokonywania zmian
w istniejacym juz wpisie do CEIDG.
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2.2. Aspekty prawne

Podczas prowadzenia dziatalnosci thumacze dosé czesto majg sposobno$é
lub obowigzek podpisywaé umowy, ktorych zawarcia wymagajg biura
thumaczen i wydawnictwa. Najczesciej podpisywanymi dokumentami sg
umowy ramowe dotyczace $wiadczenia ustug thumaczeniowych, umo-
wy o poufnosci (tzw. NDA), umowy przeniesienia praw autorskich oraz
umowy o zakazie konkurencji. Jak pokazuje praktyka, sa to zwykle wzory
sporzadzone przez firmy zlecajace przektad, dlatego zabezpieczaja one
wylacznie interesy zlecajacego, a nie thumacza. Proponowane zapisy nie-
rzadko naruszajg zasade¢ roéwnosci stron i moga by¢ wrecz nieskuteczne
w sytuacji sporu sagdowego, jednak z uwagi na to, ze biura ttumaczen
1 wydawnictwa wystepuja z pozycji sity, thumacze — chcac wejs¢ na rynek
lub utrzymac si¢ na nim — przystaja na proponowane im warunki bez
konsultacji z prawnikiem i1 bez rozumienia skutkéw prawnych poszcze-
gblnych zapisow. Takie umowy zawieraja szereg zakazow i zobowigzan
obwarowanych karami — nierzadko bardzo wysokimi i nieadekwatnymi
do charakteru wspolpracy. Jesli podpisujacy nie jest Swiadomy tego, na
co doktadnie si¢ zgadza, moze naruszy¢ postanowienia i narazic si¢ na
odpowiedzialno$¢ cywilng i straty finansowe. W ramach zaje¢ studenci
mieli mozliwo$¢ przeanalizowania réznych wzoréw umow i wezytania si¢
w rzeczywiste znaczenie ich zapiséw, aby w przysztosci mie¢ swiadomosc,
ze przy podpisywaniu jakiekolwiek dokumentu nalezy by¢ pewnym jego
znaczenia i nie kierowac si¢ ,,chtopskim rozumem”, gdyz tre$¢ umowy
moze kry¢ niekorzystne dla ttumacza rozwigzania.

2.3. Pozyskiwanie klientow

Najtrudniejsze na poczatku drogi zawodowej jest rzeczywiste wejscie na
rynek thumaczeniowy, czyli pozyskanie klientow i utrzymanie statej wspot-
pracy w takim zakresie, aby zapewni¢ sobie w miar¢ stabilny dochod.
W ramach zaje¢¢ studenci analizowali dostepne w Internecie oferty oraz
szacowali wysokos¢ stawek, dzigki ktorym osiggng oczekiwane przychody.
Nastepnie przygotowali swoje propozycje ogloszen, ktore byly wspdlnie
omawiane w celu wypracowania najatrakcyjniejszej wersji. Omoéwiono
takze mozliwos$¢ rozsytania ofert poprzez mailing czy media spoteczno-
Sciowe. Studenci analizowali rowniez strategie prowadzenia profili na plat-
formach spoteczno$ciowych, a nastepnie mieli za zadanie przygotowac
post na te wybrang przez siebie: Facebooka, Instagrama lub TikToka.
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Aby zapewni¢ sobie staly naptyw klientow, dzigki ktérym bedzie
mozliwy ciagly rozwoj dziatalno$ci, warto by¢ osobg znang w srodowi-
sku. Widocznos$¢ w branzy mozna zapewnié¢ sobie przez aktywny udziat
w réznych formach integracji: od uczestnictwa w grupach dyskusyjnych
na platformie Facebook, przez nieformalne i formalne spotkania ttumaczy,
po przynaleznos$¢ do organizacji branzowych oraz udziat w szkoleniach
1 konferencjach organizowanych przez tlumaczy i dla thumaczy. To ostat-
nie jest rowniez istotne z punktu widzenia ciggltego doskonalenia swoich
kompetencji. W toku zaje¢ przeanalizowano dostepna oferte szkoleniowa
1 najprzydatniejsze fora internetowe, na ktoérych warto si¢ udziela¢. Oma-
wiane byly tez korzysci z dywersyfikacji przychoddw, czyli wzbogacenie
oferty o dziatalno$¢ towarzyszaca, np. sktad, obrobke graficzng projektow,
korekte lub poprzez inng dziatalno$¢ zwigzang z jezykami obcymi, np.
prowadzenie kursow jezykowych lub udzielanie korepetycji.

2.4. Standardy pracy i rozwigzywanie probleméw

Znakiem jakos$ci thumacza jest rzetelne i terminowe wykonywanie ttuma-
czen. Przyszli adepci tego zawodu powinni mie¢ §wiadomosé, ze biedy
w przekladzie moga powodowac realne straty w mieniu i szkody na osobie.
Powinni by¢ tez nauczeni terminowej realizacji ustug, jako ze ustalony
przez strony termin oddania pracy jest cze$cig oferty w rozumieniu prze-
pisow Kodeksu cywilnego. W ramach zaje¢¢ studenci uczyli si¢ okresla¢
ceng i termin realizacji w taki sposob, aby byto to przejrzyste i uczciwe
w stosunku do zamawiajgcego, a jednoczesnie bezpieczne dla wykonawcy.
Omawiano takze sposob reagowania w sytuacji, gdy ttumacz wie, ze nie
bedzie w stanie dotrzymacé terminu lub jego wspotpracownik spdznia sie
z oddaniem przektadu. W tej pracy czasem trzeba zmierzy¢ z zasadna i nie-
zasadng reklamacjg jako$ci wykonanego tlumaczenia, dlatego uczestnicy
uczyli sie rozpatrywac skargi klientow, odpowiada¢ na krytyke i argumen-
towaé swoje wybory translatorskie.

Jedng z form ochrony przed ewentualnymi negatywnymi skutkami
wspolpracy z réznymi podmiotami moze by¢ zawarcie polisy ubezpie-
czenia od odpowiedzialno$ci cywilnej, dlatego uczestnicy kursu mieli
okazj¢ zapoznac¢ si¢ z ogélnymi warunkami propozycji jednego z towa-
rzystw ubezpieczeniowych. Dzieki wnikliwej analizie mogli przekonad
si¢, ze ubezpieczenie zapewnia ochron¢ w bardzo ograniczonym zakre-
sie, a mianowicie obejmuje wylacznie tzw. czystg stratg finansows, czyli
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uszczerbek majatkowy, ktory nie stanowi szkody na osobie lub w mieniu.
Ubezpieczenie nie obejmuje rowniez sytuacji, w ktorych zlecenie zostato
wykonane nieterminowo lub nickompletnie, co jest oczywiscie wpisane
w ryzyko zawodu thumacza.

3. Opis i realizacja projektu

Zaprezentowany w artykule sposob nauczania powstatl w oparciu o zato-
zenie, ze poprzez metode projektow mozliwe jest ksztattowanie nowych
kompetencji, tj. technologicznych i umiej¢tnosci pracy w zespole, oraz
zastosowanie w praktyce zdobytej wczesniej wiedzy o sposobach prowa-
dzenia dziatalnos$ci gospodarczej, aspektach prawnych na rynku ttumacze-
niowym, sposobach reklamowania si¢ oraz rozwigzywania sytuacji kryzy-
sowych. Wedle pierwotnego planu autorki studenci mieli stworzy¢ strong
nieistniejgcego (hipotetycznego) biura thumaczen, czyli ogolng witryne
obejmujacg przyktadowe informacje przydatne w tego typu dziatalnosci,
jednak po namysle pomyst ten zostat zmodyfikowany w taki sposob, aby
studenci przygotowali strone, na ktorej zaprezentuja swoja wspolng oferte
1 ktorg wykorzystaja jako strone ,,na start” i punkt wyjécia w ich karie-
rze thumaczeniowej. W przedmiotowych zajeciach uczestniczylo tacznie
9 0s6b, wiec grupa byta odpowiednio mata, aby byta mozliwa efektywna
praca nad projektem, a jednocze$nie wystarczajgco duza, aby zapropo-
nowany przez autorke plan stworzenia strony internetowej byt osiggalny
w czasie ograniczonym do jednego semestru.

Na poczatkowym etapie realizacji projektu konieczne byto zapoznanie
si¢ z platforma WordPress, na ktérej miata by¢ zbudowana strona inter-
netowa. Jest to bardzo przyjazne srodowisko, ktore zapewnia wiele przy-
datnych funkcji i umozliwia bezptatne stworzenie witryny odpowiadajacej
potrzebom uzytkownika. Dodatkowym atutem sg tzw. page buildery, czyli
wtyczki utatwiajace projektowanie strony i zawierajace zestaw gotowych
szablonow, ktore mozna dostosowac¢ do wilasnej wizji. Wszystko to jest
zoptymalizowane pod katem SEQO, dlatego strony stworzone w WordPres-
sie mozna dobrze wypozycjonowac bez wickszych naktadéw finansowych.
Pod przewodnictwem prowadzacej zajecia studenci mieli mozliwos¢ krok
po kroku zaznajomi¢ si¢ z dziataniem systemu i page buildera Elementor,
w ktorym strona byla tworzona.

Uczestnicy w ramach projektu musieli podja¢ wspolnie szereg decyzji
dotyczacych wygladu i sposobu dziatania strony, co wymagalo efektywnej
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pracy zespotowej. Najistotniejsze byto okreslenie struktury strony, pla-
nowanych tresci i ich rozmieszczenia na poszczegdlnych podstronach.
W pierwszym kroku uczestnicy projektu wybrali temat (czyli szablon stro-
ny, tzw. theme), na ktorym oparta zostala witryna. Ten element do pewnego
stopnia determinuje zarowno ogoélny wyglad (design, uktad, sugerowane
czcionki), jak 1 funkcjonalnos¢ strony (np. funkcje menu, dostepnosc tzw.
widgetow). W kolejnym kroku zespot projektowy uzgodnit wszystkie de-
tale, takie jak kolorystyka, dobor grafik, rozmieszczenie menu, czcionki
dla poszczegolnych elementdéw strony itp. Na dalszych etapach projekto-
wania studenci na biezaco uzgadniali wyglad kolejnych podstron i zakres
tresci, ktore beda na nich zamieszczone. Na poczatku przygotowywany byt
schemat podstrony, a nastgpnie uczestnicy kursu dzielili si¢ na podzespoty,
w ramach ktorych opracowywali poszczegoélne jej elementy. Efekty pracy
wszystkich podzespotéw byly wspdlnie weryfikowane i omawiane, aby
wypracowaé rozwigzania, ktére beda odpowiadaé wszystkim cztonkom
zespotu.

Ilustracja 1. Zrzut ekranu z zaprojektowanej strony internetowej
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Znajomos¢ uwarunkowan prawnych oraz umiejetno$¢ przewidywania
trudno$ci 1 szacowania ryzyka zostaty wykorzystane podczas tworzenia
obligatoryjnych elementéw witryny, takich jak polityka plikow cookies
i klauzula RODO, a takze przy tworzeniu regulaminu §wiadczenia ustug,
ktory studenci zdecydowali si¢ zamie$ci¢ na swojej stronie. Klauzulg doty-
czaca przetwarzania danych osobowych nalezato sporzadzi¢ na podstawie
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r., polityke dotyczaca zarzadzania plikami cookies za§ w
oparciu o art. 173 prawa telekomunikacyjnego z dnia 16 lipca 2004 r. Przy-
gotowujac teksty, studenci bazowali na omawianych w ramach zaje¢¢ do-
kumentach oraz na tresciach dostepnych na stronach internetowych innych
firm z branzy thumaczeniowej. O ile polityka prywatnosci i polityka pli-
kéw cookies muszg spetnia¢é wymogi prawne, majg tym samym odgornie
ustalong zawarto$¢, o tyle regulamin §wiadczenia ushug jest dokumentem
jednostkowym, a jego tres¢ zalezy od zamierzen autorow — to tworzacy
go studenci musieli zdecydowac¢, ktore kwestie procesu thumaczeniowego
i kontaktu z klientem nalezy uregulowa¢ i w jaki sposob to zrobi¢, aby
ich interesy byly zabezpieczone i aby zleceniodawcy mieli zapewniona
rzetelng 1 sprawng obstuge. Bazujac na wezesniejszych doswiadczeniach
z tekstami regulujgcymi §wiadczenie ustug thumaczeniowych, uczestnicy
kursu zdefiniowali przedmiot i zakres swojej dziatalno$ci, sposob wyce-
niania tekstow i akceptowania ofert, a takze procedurg rozpatrywania re-
klamacji i odstepowania od umowy. Tre$¢ wszystkich dokumentoéw zostala
opracowana w podgrupach, a nastgpnie wspodlnie omowiona, by ustalic jej
ostateczne brzmienie.

Studenci, chcac dziata¢ jako zespot, musieli uzgodnic¢ réwniez jedno-
lite standardy pracy i sposéb rozliczania zlecen. W pierwszej kolejno$ci
ustalono, w jaki sposob klienci mogg si¢ z nimi kontaktowac oraz kto
bedzie przygotowywal wyceny i odpowiadal na korespondencj¢ mailowa.
Omoéwiono sposob przeptywu informacji w caltym zespole i przydzielanie
konkretnych zlecen zgodnie ze specjalizacja poszczegdlnych osob. Przy
uwzglednieniu wiedzy na temat zasad prowadzenia dziatalno$ci gospo-
darczej uzgodniono takze sposob dziatania catej grupy oraz rozliczania
si¢ z uzyskanego przychodu.

Wiedza z zakresu tworzenia tekstow marketingowych zostata przez
studentow wykorzystana przy tworzeniu tre$ci na strone — przede wszyst-
kim zaktadki z ofertg, na ktorej nalezato przejrzyscie 1 atrakcyjnie zapre-
zentowac zakres ustug, a takze biogramow obejmujacych wyksztalcenie,
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Ilustracja 2. Zrzut ekranu z zaprojektowanej strony internetowej

Tlustracja 3. Zrzut ekranu z zaprojektowanej strony internetowej
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doswiadczenie, obstugiwane kombinacje jezykowe i specjalizacje tema-
tyczne wszystkich cztonkow zespotu. Podczas tworzenia tresci kluczo-
we byto wymyslenie hasta przewodniego (,,Connecting wor(l)ds”) i fraz
wzywajacych do dziatania (,,Poszerzaj swoje horyzonty dzigki naszym
profesjonalnym uslugom ttumaczeniowym”), ktére narzucaty temat po-
zostatym tekstom na stronie. Witryna zostata wzbogacona o profesjonalne
zdjecia wykonane przez panig Monike Marmuzniak w budynku Wydziatu
Filologicznego UJ przy al. Mickiewicza 9a. Po wybraniu i osadzeniu ich na
gotowej juz stronie internetowej zespot projektowy zadecydowat o zmianie
kolorystyki, aby wspotgrata ona z fotografiami.

4. Whnioski i implikacje

W ramach zrealizowanego projektu udato si¢ wykorzystac i prze¢wiczyé
w praktyce zdobyte wczesniej umiejetnosci i informacje. Tego typu zada-
nie stanowi w ocenie autorki ciekawy sposob réznicowania procesu ksztat-
cenia poprzez aktywnosci, ktore nawigzuja do codziennej pracy ttumacza
1 wyzwan, z jakimi mierzy si¢ na poczatku swojej $ciezki zawodowe;j.
W omawianym przypadku przeprowadzenie projektu byto takze forma
weryfikacji wiedzy studentow, jako ze podczas pracy mogli spojrze¢ na
omawiane wczesniej tematy z innej perspektywy. Tworzenie tematyczne;j
strony internetowej czy bloga moze by¢ z powodzeniem wykorzystane tak-
ze na innych filologicznych i przektadoznawczych kursach akademickich:
lektoratach, warsztatach thumaczeniowych, zaj¢ciach kulturoznawczych
czy literaturoznawczych.

Autorka jako prowadzaca omowionych zaje¢ dostrzega najwicksza
trudno$¢ w powstrzymaniu si¢ od nadmiernej ingerencji w pracg zespotu,
tak aby dziatanie wyktadowcy bylo zgodne z zatoZzeniami metody pro-
jektow, czyli sprowadzato si¢ do dyskretnej koordynacji. W omoéwionym
projekcie rola prowadzacej zmieniata si¢ w czasie: w poczatkowej fazie
nalezato zaznajomic¢ uczestnikéw kursu z dziataniem systemu, na ktorym
budowana byla strona, i umozliwi¢ im prze¢wiczenie znajdujacych sig¢
w nim funkcji. Wraz z czasem i rozwojem wiedzy studenci stopniowo
przejmowali inicjatyw¢ i zaczynali pracowac samodzielnie. W tego typu
zadaniach istotne jest tez zachecanie wszystkich, aby przetamali swoje
ewentualne opory (dotyczy to 0séb, ktore nie czujg si¢ swobodnie w no-
wym $rodowisku wirtualnym) i probowali nauczy¢ si¢ redagowac strong na
réznych jej poziomach. W opinii autorki zadaniem prowadzacego powinna
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by¢ réwniez kontrola stopnia zaangazowania wszystkich uczestnikow,
aby unikna¢ tzw. prozniactwa spolecznego i nadmiernego obcigzenia kil-
ku o0sob. Ptynnos¢ pracy w duzej mierze zalezy rowniez od inicjatywy
studentow, tj. na ile bgda sktonni sami proponowaé rézne rozwigzania
1 wdraza¢ wtasne pomysty — wowczas zarzadzanie w sposob naturalny
przechodzi na zesp6t projektowy. Nalezy mie¢ takze na uwadze trudno$é
techniczna, ktora moze wystapi¢ podczas wspolnej pracy nad strong inter-
netowg, a mianowicie niemozno$¢ jednoczesnego jej redagowania przez
kilka osob. W takim przypadku nalezy wypracowa¢ system publikowania
tresci 1 wprowadzania zmian, ktéry pozwoli unikngé nadpisywania wcze-
$niejszych modyfikacji. W ramach omawianego projektu zespotowi udato
sie wypracowacé taki sposéb pracy, aby unika¢ kolizji, przez co jednak
praca przebiegala czasem zbyt mozolnie.

W ankietach oceniajacych zajecia uczestnicy kursu docenili ich prak-
tyczny wymiar i wskazywali, ze pozyskana wiedza i do§wiadczenie bgda
dla nich przydatne w karierze zawodowej, gdyz mogli si¢ przekonaé, jak
wyglada rzeczywista praca ttumacza. Studenci zadeklarowali, ze dzigki
tym zajeciom czujg si¢ lepiej przygotowani do zawodu: sg $wiadomi ryzy-
ka wynikajacego z niekorzystnych form wspodtpracy, maja wiedz¢ na temat
strategii pozyskiwania klientéw, prowadzenia korespondencji biznesowej,
zaktadania i prowadzenia wlasnej firmy. W opinii uczestnikow zajecia daty
im lepszy obraz tego, jak dziata rynek tlumaczeniowy i zaznajomity ich
z jego specyfika. Doceniono takze proces tworzenia strony internetowe;j
oraz mozliwos$¢ przeéwiczenia w praktyce wiedzy pozyskanej podczas
pierwszych semestréow zaje¢c. Studenci ocenili, ze ukonczenie studidw
1 wejscie na rynek ttumaczeniowy z gotowg wizytdéwka w Internecie jest
przydatne, nawet jesli po jakims$ czasie straci ona na aktualnosci.
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STRESZCZENIE

W artykule omowiono projekt zrealizowany w ramach trwajacego trzy
semestry przedmiotu thumacz na rynku pracy, bedacego czescig studiow
magisterskich prowadzonych w Katedrze Przektadoznawstwa na Uniwer-
sytecie Jagiellonskim, ktdrego celem jest rozwijanie dwoch obszaréw kom-
petencji thumacza wymaganych przez European Master’s in Translation
(EMT): kompetencji interpersonalnych i personalnych oraz kompetencji
w zakresie $wiadczenia ustug. Podczas dwoch pierwszych semestrow zajeé
studenci zapoznali si¢ aspektami prawnymi na rynku ttumaczeniowym,
zasadami prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej w Polsce, rozwijali kom-
petencje biznesowe 1 marketingowe. Zwienczeniem zaj¢c byla realizacja
projektu polegajacego na stworzeniu strony internetowej, ktora studenci
mogli wykorzysta¢ po ukonczeniu studiow magisterskich jako strong ,,na
start” i punkt wyjscia w ich karierze thumaczeniowej. W zatozeniu autorki
pierwsze dwa semestry stanowity wprowadzenie do tematu realiow rynku
i prowadzenia dziatalno$ci, w trzecim semestrze poprzez metode projektu
wszystkie pozyskane wczeéniej informacje wykorzystano w trakcie re-
alizacji projektu. Stworzenie wspolnej strony internetowej umozliwito
réwniez rozwijanie nowych kompetencji: technologicznych i umiejetno-
$ci pracy w zespole. We wnioskach niniejszego artykutu wskazano trud-
nosci, ktére moga wystapi¢ podczas tworzenia strony, mozliwe zastoso-
wanie tej formy projektu w ramach innych przedmiotoéw filologicznych
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1 przektadoznawczych, wyzwania stojace przed prowadzacym jako dys-
kretnym koordynatorem zespotu oraz opinie studentéw uczestniczacych
w omoéwionym projekcie.

SLOWA-KLUCZOWE: metoda projektu, ksztatcenie thumaczy, ramy ksztal-
cenia EMT, projekty studenckie, przektadoznawstwo

ABSTRACT

Project-Based Learning in Professional Training of Translators — Case
Study

This article discusses a project carried out as part of the three-semester-
-long Translator on the Labor Market course forming part of the ma-
ster’s degree program conducted at the Chair for Translation Studies at
Jagiellonian University, which aims to develop two areas of translator
competencies required by the European Master’s in Translation (EMT):
interpersonal and personal competencies and service provision. During the
first two semesters of classes, students learned about legal aspects at the
translation market, the rules of doing business in Poland, and developed
business and marketing competencies. The culmination point of the clas-
ses was a project involving creation of a website that the students could
use after completing their studies as a “starter” site and a starting point in
their translation careers. The author’s idea was that the first two semesters
were an introduction to the realities of the translation market and running
a translation business and, in the third semester, through the Project-Based
Learning all the information acquired earlier was used in the project. The
creation of a website also enabled the development of new competencies:
technological and teamwork skills. The conclusions of this article point to
the difficulties that can occur during the creation of the website, the possi-
ble application of this form of project in other philological and translation
courses, the challenges faced by the instructor as a discrete coordinator
of the project team, and the opinions of the students participating in the
project discussed.

Keyworbps: Project-Based Learning, translator education, EMT compe-
tence framework, student projects, translation studies





