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Modern information and communication technologies (ICT) have a signifi-
cant impact on society and economy. This influence gets more and more inter-
est from researchers and public authorities. The information society influences
most areas of life, hence it requires a joint action in the fields of communication,
copyright, data protection, cybercrime, R&D, trade, fair competition and con-
sumer protection. There is a particularly relevant question about an integrated
policy towards ICT by international organizations and states. Although EU has
only recently addressed the issue of ICT, this phenomenon is becoming pro-
gressively more far-reaching. The main objective of this study was to investigate
European Union’s policy on information society.
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Cho¢ pojecie spoleczenistwa informacyjnego ma swoje zrédto w Japonii lat 60. XX w2,
stalo si¢ szczegdlnie popularne w ciggu ostatnich kilkunastu lat. Powiazanie spofe-
czenistwa z nowymi technologiami stato si¢ silniejsze wraz z rozwojem Internetu i te-
' Niniejszy artykul jest skrocona wersja pracy magisterskiej pt. ,,Jednolity europejski rynek cyfro-
wy — Unia Europejska wobec TIK” napisanej pod kierunkiem dr hab. Jolanty Zombirt, prof. UJ,
w Instytucie Europeistyki U] w2012 r.

Tadao Umesao uzyl po raz pierwszy pojecia spoleczenstwa informacyjnego w 1963 . w artykule o spo-
leczenistwie opartym na przemystach informacyjnych. Kenichi Koyama spopularyzowat je kilka lat
pozniej w pracy Whrowadzenie do teorii informacji.
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lefonii komérkowych. Nieustannie zwigksza si¢ udzial innowacyjnych technologii
informacyjno-komunikacyjnych (TIK) w globalnym spoleczeristwie i gospodarce.
W ciagu 10 lat (migdzy 2001 a 2011 r.) liczba uzytkownikéw Internetu w krajach
Organizacji Wspélpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) potroita si¢. W tym samym
czasie liczba telefonéw komoérkowych powigkszyta sie czterokrotnie, osiagajac prak-
tycznie 90% nasycenia rynku?’.

Rewolucja technologiczna pozwolita na wyodr¢bnienie nowej gafezi aktywno-
$ci spoleczno-ckonomicznej, okreslanej jako gospodarka elektroniczna czy tez e-
-gospodarka, ktéra ze wzgledu na uzywang infrastrukeure (sieci teleinformatyczne) nie
moze by¢ w ten sam sposob zastosowana w przestrzeni rzeczywistej, cho¢ jej produkey
i ustugi sa jak najbardziej realne*. W szerszym ujeciu mozna zastosowal takze pojecie
nowej gospodarki — nowej, czyli takiej, ktérej rozne galezie korzystaja ze zdobyczy re-
wolugji technologicznych w procesie zarzadzania informacja i wiedza’.

Rewolugja technologiczna nie stala si¢ jednak remedium na wszystkie problemy
spoleczno-ckonomiczne. Okazuje si¢, ze nie wszyscy moga/umieja/chcg korzystaé
z sieci. Jednoczesnie samo wykorzystanie technologii musi by¢ poparte odpowiednimi
kompetencjami, aby przynosito wymierna korzy$¢. Juz w potowie lat 90. XX w. hisz-
pariski socjolog Manuel Castells obawial si¢ odcigcia czgéci spoleczeristwa od dostgpu
do informacji. Wykluczenie cyfrowe (ang. digital divide) oznaczalo wedlug niego odla-
czenie od Internetu lub polaczenie powierzchowne, réwnoznaczne z marginalizacja
w globalnym systemie sieciowym. Rozwdj bez Internetu mozna przyréwna¢é do uprze-
mystowienia bez elektryczno$ci w epoce industrializacji®.

Wykluczenie cyfrowe moze istnie¢ wewnatrz kraju pomiedzy grupami spotecznymi
(ze wzgledu na wick i wyksztalcenie) lub pomigdzy paristwami jako globalny podzial
(ang. global digital divide) na te o lepszym i gorszym dostgpie do TIK (przepas¢ pomie-
dzy bogatym Zachodem a krajami Trzeciego Swiata)’.

Spoleczneiekonomiczne znaczenie, jakie przypisuje si¢ nowym technologiom, skut-
kowato prébami regulacji i wzmacniania TIK w poszczeg6lnych krajach. Aktywnosci
te bywaja jednak niewystarczajace ze wzgledu na globalny i ponadgraniczny charakeer
TIK. Istniejace réznice polityczno-gospodarcze migdzy regionami $wiata powodujg, ze
utworzenie ogélno$wiatowych ram dla Internetu jest niemozliwe. Pomysly, by przeka-
zaé piecze na technicznymi aspektami sieci Migdzynarodowej Unii Telekomunikacyjnej
> Strona internetowa Miedzynarodowego Zwiazku Telekomunikacyjnego, ITU World Telecommuni-
cation/ICT Indicators database, [online] http://www.itw.int/ITU-D/ict/statistics, 5 X 2012.

A. Borcuch, Qyfrowe spoteczertstwo w elektroniczne; gospodarce, Warszawa 2010, s. 33.

Z. Swiatkowski, Makrockonomiczne aspekty spoteczenstwa sieciowego, [w:] Zarzgdzanie wiedzq i infor-

macjq w spoleczenstwie sieciowym, red. M. Morawski, t. 1, Walbrzych 2003, s. 69.

¢ M. Castells, Spofeczeristwo sieci, ttum. M. Marody [i in.], red. nauk. M. Marody, Warszawa 2007, Wick
Informacji, t. 1.

Wigcej danych ilustrujacych problem wykluczenia cyfrowego i réznic w dostepie do nowych techno-
logii mozna znalez¢ na stronie internetowej Europejskiego Urzedu Statystycznego (Eurostatu), [on-
line]  http://epp.curostat.cc.curopa.cu/portal/page/portal/information_socicty/data/main_tables,
5X2012.



POLIARCHIA 2/2014 Rozwdj europejskiej polityki... 39

(ITU - agencja Organizacji Narodéw Zjednoczonych), spotykaja si¢ ze zdecydowa-
nym sprzeciwem spolecznoséci miedzynarodowej®. Upatruje si¢ wigc szans na bezpo-
srednig wspolprace zainteresowanych panstw lub ich wspétdziatanie w ramach regio-
nalnej organizacji mi¢dzynarodowej.

Unia Europejska (UE) w swoich dtugofalowych dzialaniach na rzecz rozwoju two-
rzy strategie gospodarcze (strategia lizboriska, Europa 2020), w ktérych definiuje pro-
blemy oraz prébuje znalez¢ ich rozwiazania zapewniajace dynamiczny i trwaly wzrost
gospodarczy. Jednym z czynnikéw zmiany ma by¢ wlasnie wykorzystanie nowych tech-
nologii. Podejmowane dotychczas w ramach UE inicjatywy dotyczace spoleczeristwa
informacyjnego sa cisle zwigzane ze strategiami gospodarczymi Unii oraz regulacjami
rynku wewnetrznego.

Celem niniejszego opracowania jest omowienie szerokiego spektrum dokumentéw
UE dotyczacych TIK oraz spoteczenstwa informacyjnego i wypracowanie syntetycz-
nego obrazu polityki unijnej w tej dziedzinie w ostatnich latach. Autor prébuje zwery-
fikowa¢ hipoteze, wedlug ktérej rewolucja informatyczna znaczaco wplywa na unijne
prawodawstwo i realizowane w jego ramach polityki. Autor podejmuje réwniez prébe
weryfikacji, czy rzeczywiscie UE stusznie pokfada duze nadzieje w procesach cyfryza-
cji. Praca w gléwnej mierze oparta jest na dokumentach strategicznych oraz wykonaw-
czych Unii Europejskiej w dziedzinie rozwoju gospodarczego i innowacji oraz danych
Eurostatu. Autor w chronologiczny sposéb przedstawia poszczegdlne strategiec UE az
do biezacej Europejskiej Agendy Cyfrowej, ktérej poswieca najwigcej uwagi, odnoszac
si¢ réwniez do oceny stanu jej wdrozenia.

1. KSZTAETOWANIE POLITYKI DS. SPOLECZENSTWA
INFORMACYJNEGO

Historycznie pierwszym momentem, w ktérym dziatania UE mogly dotyka¢ spraw
technologii informacyjno-komunikacyjnych, bylo dokoriczenie budowy wspdlne-
go rynku poprzez przyjecie w 1986 r. Jednolitego aktu europejskiego (JAE). Swoboda
$wiadczenia ustug przewidziana w traktacie mogta dotyczy¢ réwniez ustug te-
lekomunikacyjnych. Tym samym dzigki zmianom JAE w Unii zostala zainicjo-
wana dziatalno$¢ legislacyjna zmierzajaca do liberalizacji i harmonizacji rynkéw
telekomunikacyjnych’.

Traktat z Maastricht (TUE) sformulowal silniejsze ramy prawne dla europej-
skiej polityki telekomunikacyjnej na podstawie art. 129d (pézniejszy art. 154, obec-
nic art. 170 TFUE). Stanowil on fundament utworzenia i rozwoju sieci transeuro-
pejskich (TEN) w dziedzinie transportu, telekomunikacji i energii. Nabycie przez
Uni¢ dodatkowych kompetencji, w tym réwniez w zakresie ochrony konsumenta,

8 L. Kelion, US Resists Control of Internet Passing to UN Agency, BBC News, 3 VIII 2010, [online]
http://www.bbc.com/news/technology-19106420, 5 X 2012.

W. Gromski, Prawo telekomunikacyjne w Unii Europejskiej, Wroctaw 2009.

9
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dato mozliwos$¢ podejmowania dalszych krokéw w odpowiedzi na postgpujacy roz-
woj technologiczny.

Od tej pory Komisja Europejska (KE) przejawiala coraz wigksze zainteresowanie
sprawami spoleczenstwa informacyjnego. Martin Bangemann, éwczesny unijny komi-
sarz odpowiedzialny za telekomunikacje, zawart w raporcie z 1994 r., zatytutowanym
Europa i globalne spoleczeristwo informacyjne. Rekomendacja dla Komisji Europejskiej",
zalecenia dla UE w sprawie budowy sektora informacyjnego. Raport mial by¢ od-
powiedzia na glebokie réznice dzielaca kraje Unii i Stany Zjednoczone w zakresie
nowych technologii — éwczesnie ponad 80% uzytkownikéw Internetu pochodzi-
lo z USA i Kanady'. Istnial wigc silny polityczny impuls, aby doganiaé¢ gtéwnych
konkurentéw. Zdaniem Bangemanna wyscig ten nie mial podstaw gospodarczych.
Panstwowe dotacje prowadzily do technologicznej rywalizacji wewnatrz UE, réwno-
cze$nie przedsi¢biorstwa mialy zbyt niski potencjal technologiczno-ekonomiczny, by
moc konkurowa¢ w skali globalnej. Autorzy Rekomendacji przedstawili zdecydowa-
nie leseferystyczny'? poglad, iz finansowanie TIK powinno by¢ pozostawione sekto-
rowi prywatnemu, poniewaz jedynie urynkowienie sektora TIK daje szans¢ na rozpo-
wszechnienie technologii w matych i srednich firmach oraz dotarcie do peryferyjnych
gospodarstw domowych. Co wigcej, w raporcie wyrazone zostaly stanowcze opinie
na temat otwarcia infrastrukeury i usunigcia obciazen nalozonych na firmy telekomu-
nikacyjne. Jednocze$nie ujawniono stanowisko wyraznie wspierajace eliminacje pu-
blicznych subsydiéw. Konkluzje raportu dotyczyly réwniez ochrony praw wiasnosci
intelektualnej. Proponowano wzmocnienie i rewizje zakresu ochrony oraz przyspie-
szenie prac nad dyrektywa w sprawie ochrony baz danych. Grupa Bangemanna od-
niosta si¢ réwniez do zapewnienia odpowiedniego bezpieczenstwa konsumentéw i ich
danych w celu budowania koniecznego zaufania. Nowatorska konkluzja byto dostrze-
zenie potencjatu raczkujacego Internetu (globalnej sieci uzywato dwezesnie ,zaled-
wie” 20 mln uzytkownikéw w ponad 100 krajach)® i koniecznosci integracji sieci dla
jego rozZwoju.

Raport nie spotkat si¢ z przychylng reakeja politykéw, gdyz krytykowat dotych-
czasowe aktywnodci i programy dotyczace badan i rozwoju, ktérych efekty byly nie-
wspStmierne do podejmowanych wydatkéw. Najwazniejszym wyrdznikiem raportu
jest wyraznie wolnorynkowe podejscie do kwestii odpowiedzialnoéci za technolo-
gie komunikacyjne. Uznano, ze rola wladzy publicznej (panistw cztonkowskich i UE)
powinna sprowadza¢ si¢ do zbudowania odpowiedniego srodowiska regulacyjnego,
nie moze ona jednak ingerowaé w rynek poprzez subsydia, dotacje czy tez inwestycje
whasne.

Europe and the global information society. Bangemann report recommendations to the European Council,
2004, [online] http://www.epractice.cu/files/media/media_694.pdf, 5 X 2012.

B. Jung, Blaski i cienie programu e-Europe, [w:] Spoleczerstwo informacyjne — wizja czy rzeczywistosi?
1I ogdlnopolska konferencja, Krakdw 30 maja 2003. Streszczenia, Krakéw 2003, s. 144.

Od. fr. laissez faire — ,pozwolcie czyni¢”. To koncepcja spoleczno-gospodarcza zakladajaca brak jakiej-
kolwicek ingerencji czynnikéw zewngtrznych w procesy rynkowe.

3 Europe and the global..., s. 23.
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Logika Bangemanna przyczynita si¢ do deregulacji rynku telekomunikacyjne-
go w kolejnych latach, w szczegdlnosci do demonopolizacji narodowych operatoréw.
W latach 90. powstat caly system regulacyjny rynku telekomunikacyjnego, ktérego ce-
lem bylo otwarcie dostgpu do infrastrukeury'.

Podkreslajac wage prywatnosci i bezpieczenstwa danych w rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego, Bangemann przyczynit si¢ do szybkiej decyzji panistw czlonkowskich
w sprawie dyrektywy ustalajacej ogélne zasady ochrony danych. Uchwalona w 1995 r.
dyrektywa 95/46/WE w sprawie ochrony oséb fizycznych w zakresie przetwarzania
danych osobowych i swobodnego przeplywu tych danych'® stanowi do dzi$ na szczeblu
europejskim tekst referencyjny w dziedzinie ochrony danych osobowych, ustanawiajac
ramy prawne majace pozwoli¢ na pogodzenie wysokiego poziomu ochrony prywatno-
$ci 0s6b ze swobodnym przeplywem danych osobowych w ramach Unii.

Wptyw TIK na zycie obywateli oraz ,,Judzki wymiar” technologii zostat dostrzezony
w zielonej ksigdze zatytulowanej Living and Working in the Information Society: People
First'®. W dokumencie tym wyrazono obawy, czy rozwdj technologiczny nie doprowa-
dzi do likwidacji wigkszej liczby miejsc pracy niz nowo utworzone, a takze czy koszty
nowych technologii nie poglebia podziatéw istniejacych w spoleczenstwach i pomie-
dzy krajami. Autorzy zielonej ksiggi prognozowali spadek dostepu malych i $rednich
firm do drogich technologii oraz brak réwnowagi na rynku pracy (wynikajacy z braku
kompetentnych pracownikéw). Nalezy przyznaé, iz ksigga miala istotne znaczenie dla
»zmickezenia” infrastrukturalnego i technologicznego podejscia do TIK, prezentowa-
nego w poczatkowej fazie ksztaltowania europejskiej polityki cyfrowej. W pewien spo-
sob udalo si¢ jej ztagodzi¢ obowiazujacy ,technologiczny determinizm’, ktéry kazda
innowacje¢ uznawal za pozadang oraz korzystng spolecznie.

2. STRATEGIA LIZBONSKA I INICJATYWY ¢EUROPE
I eEUROPE 2005

Pierwszym horyzontalnym programem na rzecz budowania nowoczesnej i silnej go-
spodarki elektronicznej byta ogloszona w Helsinkach w 1999 r. inicjatywa eEurope

14

Wiréd najwazniejszych dyrektyw nalezy wymieni¢: dyrekeywe 95/51/EC dotyczaca otwarcia sieci te-
lewizji kablowej; dyrcktywe Komisji 96/2/EC dotyczaca zniesienia wszelkich pozostawionych spe-
cjalnych i wylacznych praw w telekomunikacji ruchomej oraz dyrektywe Komisji 96/19/EC zmie-
niajaca tzw. ,ramowgq dyrektywe liberalizacyjna” w zwiazku z wprowadzeniem pelnej konkurencji na
rynkach telekomunikacyjnych (zapewnienie otwarcia rynkéw od 11 1998 r.) Co wiecej, dyrekeywa
97/51/EC przystosowywala zasady otwartego dostepu do sieci do warunkéw zliberalizowanego ryn-
ku telekomunikacyjnego.

5 Dyrektywa 95/46/We Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 24 patdziernika 1995 r. w sprawie ochro-
ny oséb fizycznych w zakresie praetwarzania danych osobowych i swobodnego przeplywu tych danych,
Dz. U UEL281,23 XI11995,s.31.

6 Green Paper: Living and Working in the Information Society: People First, Brussels, 24 VII 1996,
COM(96) 389 final, EUR-Lex, [online] http://eur-lex.curopa.cu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri-
=COM:1996:0389:FIN:EN:PDF, 5 X 2012.
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(eEuropa — Spoleczeristwo informacyjne dla wszystkich"). Jej celem miata by¢ budowa
spoleczenstwa wykorzystujacego mozliwoéci nowej gospodarki, w szczeg6lnosci w sek-
torach edukacji, transportu, ochrony zdrowia oraz aktywizacji zawodowe;.

Politycznym impulsem dla stworzenia eEurope byly przygotowania do posiedze-
nia Rady Europejskiej w dniach 23-24 marca 2000 r. w Lizbonie, gdzie zostata za-
inicjowana nowa strategia polityczna i gospodarcza UE, zwana strategia lizboriska.
Celem strategii bylo uczynienie z Unii Europejskiej najbardziej dynamicznej, konku-
rencyjnej i opartej na wiedzy gospodarki na swiecie, zdolnej do zapewnienia zréwnowa-
Zonego wzrostu, oferujgcej wigcej lepszych miejsc pracy oraz wigkszq spdjnosé spoteczng,
Jjak réwniez poszanowanie srodowiska naturalnego™. Byt to polityczny miraz o gospo-
darczym przescignieciu USA przy jednoczesnym zachowaniu typowo europejskich
wartosci: sprawiedliwosci spolecznej i zréwnowazonego rozwoju. Plan ten miat by¢
wykonany przez: dzialania na rynku wewngtrznym, tworzenie spoleczenistwa infor-
macyjnego, rozwdj badan naukowych i edukacji, strukturalne reformy gospodarcze,
wprowadzenie i utrzymanie stabilnej waluty (euro) oraz szereg innych posunig¢é ma-
kroekonomicznych na rzecz stabilnosci finanséw publicznych. Zakladanym celem
byt wzrost nakladéw na prace badawczo-rozwojowe (B+R) do poziomu 3% PKB.

Skuteczna realizacja celow strategii wymagata szczegdlnego zintensyfikowania ak-
tywnosci w sektorze nowych technologii i spoleczenistwa informacyjnego. eEurope
miata si¢ do tego przyczynia¢ dzigki realizacji Planu Dziatania eEurope 2002", przed-
stawionego podczas szczytu w Feirze w 2000 r., w calosci pos$wieconego politycznej
agendzie w dziedzinie Internetu. Zgodnie z tym planem przedsiewzigcia Unii miaty zo-
sta¢ skupione wokot: a) zwickszenia dostgpnosci taniego i szybkiego Internetu; b) in-
westowania w umiejetnosci uzytkownikéw; c) stymulowania rozwoju e-handlu i in-
nych nowych ustug.

Na ministerialnej konferencji w Warszawie w maju 2000 r. kraje kandydujace do
UE zdecydowaly o stworzeniu komplementarnego do eEurope planu eEurope+, keory
przyblizalby je do celéw strategii lizbonskiej.

Nalezy podkresli¢, ze eEurope nie byt programem wydatkowania publicznego i nie
udostepniat nowych funduszy, a jedynie wskazywal ramy dla wykorzystania $rodkéw
juz istniejacych. Przede wszystkim wyznaczal cele, ktérymi powinna kierowa¢ si¢ KE
przy skladaniu propozycji legislacyjnych dotyczacych rynku telekomunikacyjnego
i spoleczeristwa informacyjnego.

Europe — An information society for all — Communication on a Commission initiative for the special
European Council of Lisbon, 23 and 24 March 2000, Komisja Europejska, 2000, [online] htep://www.
europa.cu.int/information_society/eeurope/2002/news_library/pdf_files/initiative_en.pdf, 5 X 2012.

Komunikat na wiosenny szczyt Rady Europejskiej. Wipdlne dzialania na rzecz wzrostu gospodarcze-
g0 i zatrudnienia. Nowy poczgtek strategii lizboriskiej, [online] http://www.cie.gov.pl/HLP/files.
nsf/0/203F85A40634663BC1257ZBCOO332AB6/$ﬁle/2005_c0m2005_0024p10l.pdf, 5X 2012,
s. 3-4.

¥ eEurope 2002 — An Information Society for All — Action Plan, Komisja Europejska, 2002, [online]
http://ec.curopa.cu/information_socicty/ceurope/2002/documents/archiv_eEurope2002/action
plan_en.pdf, 5 X 2012.
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Najwazniejszy akt prawny dotyczacy TIK z tamtego okresu to ,,pakiet telekomuni-
kacyjny”, ktérego celem bylo zebranie norm telekomunikacyjnych z mysla o wzmoc-
nieniu konkurencyjnosci sektora tacznosci elektronicznej. W sklad pakietu weszly
dyrektywa ramowa 2002/21/WE?* oraz cztery akty szczegdlowe, tworzace reguly do-
stepnosci infrastrukeury dla rozwoju taczy internetowych.

Kolejnym programem byt Plan dziatania eEurope 2005 — An Information Society for
AP, keéry zostal zaprezentowany podczas szczytu w Sewilli w czerweu 2002 r. Tym ra-
zem polityczny akcent przeniesiono nadziatania, ktére moglyby utatwi¢ Europejczykom
dostgp do technologii (sieci szerokopasmowe, telefonia 3G i telewizja cyfrowa) oraz
ustug nowej generacji (eHealth, eBusiness, eGovernment oraz eLearning). Réwnie istot-
ne cele dotyczyly wiaczenia cyfrowego obywateli (projekt elnclusion), budowania za-
ufania na elektronicznym rynku oraz zarzadzania prawami autorskimi. W tej ostatniej
dziedzinie uchwalono dyrektywe w sprawie harmonizacji niektorych aspektéw praw
autorskich i pokrewnych w spoleczenstwie informacyjnym?®. Jej zapisy miaty dostoso-
wac porzadek prawny do wymagan postepu technologicznego. Byta ona przede wszyst-
kim odpowiedzia na zjawisko piractwa komputerowego oraz wymiany nielegalnych
plikéw przez sie¢; zapewniata m.in. ochrong programéw komputerowych, ochrong baz
danych oraz okreslata czas trwania ochrony praw autorskich i niekt6rych praw pokrew-
nych. Regulacja ta stworzyta 0gélna zasade zapewnienia autorom, wykonawcom i pro-
ducentom wylacznego prawa do zwielokrotniania, publicznego udostepniania i rozpo-
wszechniania utworéw, nie rozwigzywata jednak wszystkich probleméw zwigzanych
z prawami autorskimi w Internecie. Cho¢ harmonizowala krajowe prawa autorskie, nie
tworzyta jednolitego europejskiego prawa autorskiego, wskutek czego nie powstaly eu-
ropejskie sposoby licencjonowania i udost¢pniania, a rynek tresci cyfrowych pozostal
podziclony.

Innym kluczowym aktem prawnym byla przyjeta w 2000 r. dyrektywa o handlu elek-
tronicznym (ang. e-commerce directive)*, bedaca jednym z gléwnych filaréw podejmo-

2 Dyrektywa 2002/21/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 7 marca 2002 r. w sprawie wspdlnych
ram regulacyjnych sieci i ustug lqcznosci elektronicznej (dyrektywa ramowa), Dz. U. UE L 108, 24 IV
2002.

Pakiet telekomunikacyjny z 2002 r. tworzyly cztery akty prawne: dyrekeywa 2002/20/WE, czy-
li tzw. dyrektywa o zezwoleniach; dyrektywa 2002/19/WE — tzw. dyrektywa o dostepie; dyrektywa
2002/22/WE - tzw. dyrektywa o ustudze powszechnej oraz dyrektywy 2002/58/WE — tzw. dyrekey-
wy o prywatnosci i lacznosci elektronicznej. Dyrektywy uzupetniata decyzja nr 676/2002/WE o spek-
trum radiowym.

21

2 eEurape 2005 — An Information Society for All, Komisja Europejska, 2005, [online] http://ec.curopa.
eu/information_society/ecurope/2005/index_en.htm, 5 X 2012.

»  Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2001/29/WE z dnia 22 maja 2001 r. w sprawie harmoni-
zacji nicktdrych aspektéw praw autorskich i pokrewnych w spoleczeristwie informacyjnym, Dz. U. WE L
167,22 VI2001.

# . Dyrektywa 2000/31/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 8 czerwca 2000 r. w sprawie nie-
ktdrych aspektdw prawnych ustug spoleczenstwa informacyjnego, w szczegdlnosci handlu elekironicznego
w ramach rynku wewngtrznego (tzw. dyrektywa o handlu elektronicznym), Dz. U. WE L 178, 17 VII
2000.
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wanych wowczas inicjatyw odnoszacych si¢ do spoteczenstwa informacyjnego. Zostata
przyjeta, zanim UE podjela wysilek regulacji catego sektora ustug, aby zapewni¢ praw-
dziwa, traktatowa swobodg ich $wiadczenia. Dyrektywa o handlu elektronicznym miata
wzmocni¢ bezpieczenstwo prawne handlu elektronicznego i zwigkszy¢ zaufanie inter-
nautéw, zgodnie z obowigzujacymi zasadami jednolitego rynku. Ma ona zastosowanie
do wszystkich ustug $wiadczonych w spoteczenistwie informacyjnym, rozumianych jako
ustugi wykonywanie za wynagrodzeniem, na odleglo$¢, za pomoca urzadzen elektro-
nicznych, na indywidualne zadanie ustugobiorcy (zaréwno na rzecz przedsigbiorstw,
jak i konsumentéw konicowych). Trzeba zaznaczy¢, ze terytorialne ograniczenie dyrek-
tywy oznacza, iz dotyczy ona wylacznie ustugodawcow posiadajacych swoje siedziby na
terenie UE (nie zabezpiecza intereséw kupujacych np. z USA). Owa regulacja ustana-
wia m.in. wysokie wymogi wobec zamieszczanych w Internecie informacji handlowych
i obowiazek ujawniania danych o ustugodawcy, znosi takze odpowiedzialno$¢ posred-
nikéw (hosting, serwery) za przekazywane informacje.

Szczegblnie wazne dla prawnego osadzenia postanowien dyrektywy wydaje si¢ za-
stosowanic zasady kraju pochodzenia (okreslonej jako reguta rynku wewngtrznego) —
dyrektywa definiuje miejsce siedziby ustugodawcy jako miejsce, w ktérym operator fak-
tycznie prowadzi dzialalno$¢ gospodarcza przez czas nicokreslony z wykorzystaniem
stalej siedziby. Zasada ta szczegdlnie cickawie prezentuje si¢ w kontekscie pdzniejszego
sporu wokot dyrektywy ustugowej zwanej dyrektywa Bolkesteina® (od nazwiska éw-
czesnego komisarza ds. ustug i rynku wewnetrznego Fritsa Bolkesteina).

W ramach zarzadzania eEurope, oprécz standardowego monitoringu programu,
réwnolegle istnialo wiele grup roboczych i eksperckich (do jednej z nich nalezat na-
wet Manuel Castells), kedre dostrzegaly wolniejsze i mniej efektywne gospodarczo niz
w USA procesy wdrazania TIK.

Wspomnianych planéw dziatania nie mozna ocenia¢ bez uwzglednienia globalnego
kontekstu. W latach 2000-2001 nastapit krach na rynku handlu akcjami NASDAQ?,
znany jako peknigcie tzw. ,,banki internetowej” (ang. dot-com bubble, IT bubble). W la-
tach 1995-2000 $wiatowym rynkiem internetowym rzadzita logika ciagtego rozwoju
i gwaltownego wzrostu — z drugiej jednak strony nie byt on jeszcze na tyle rozwiniety,
by dochody z niego mogly pokrywac¢ sumy wielkich inwestycji. Miedzy styczniem 1994
alutym 2000 r. gléwny indeks NASDAQ Composite wzrédst szedciokrotnie (z 1 tys. do
prawie 6 tys. pkt) dzi¢ki akcjom spdtek nowych technologii. W kwietniu 2001 r. indeks
ten wynosil juz ponizej 2 tys. pkt i kilka miesi¢cy pézniej spadt do mniej niz 1150 pke*”.
»  Pierwotny projekt dyrektywy ustugowej zawieral wlasnie zasade kraju pochodzenia, oznaczajaca moz-
liwo$¢ $wiadczenia ustug na zasadach kraju, w kedrym ustugodawca ma siedzibg. Zasada kraju pocho-
dzenia w finalnym projekcie zastapiona zostala prawem do $wiadczenia ustug w innym kraju niz pan-
stwo rejestracji (czasowe $wiadczenie ustug bez obowiazku wpisu do rejestru przedsigbiorcéw czy tez
uzyskania zezwolenia). Dyrektywa 2006/123/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 12 grudnia
2006 7. dotyczgca ustug na rynku wewngtrznym, Dz. U. UE L 376, 27 XII 2006.

NASDAQ to elektroniczny rynek papieréw wartosciowych w USA, drugi co do wielkosci po nowojor-
skiej gieldzie, poczatkowo traktowany jako rynek pozagicldowy, teraz uznawany za rynek gieldowy.
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Obecnie NASDAQ oscyluje wokot 2880 punktéw. Zob. strona internetowa National Association of
Securities Dealers Automated Quotations, [online] http://www.nasdaq.com, 5 X 2012.
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»Barika” zmienila zbyt optymistyczne nastawienie inwestordw liczacych na tatwe zyski,
z drugiej za$ strony potwierdzita, ze wirtualny $wiat Internetu ma jak najbardziej realny
wplyw na gospodarke. Upadek wielu firm zmusit pozostale sp6tki sektora TIK do ra-
cjonalizacji strategii oraz oszczgdnos$ci. Wielu potentatom, takim jak Google, Amazon
czy eBay, przyszlo czekad kilka lat na nowy impuls do rozwoju. Spadek wartosci akeji
doprowadzit réwniez do wielu przeje¢ i fuzji. Kryzys na NASDAQ byt potrzebny, aby
udowodni¢, ze nowa gospodarka nie moze catkowicie wymyka¢ si¢ prawom tradycyjnej
ckonomii*.

Réwnoczesnie w Europie zaczgto coraz surowiej ocenia¢ strategie lizboniska, zmia-
nie ulegta tez sytuacja polityczna w UE: liczba panstw cztonkowskich zwigkszyla sie
215d025(27 0d 2007 r.i28 od 2014 r.). Co wigcej, urzeczywistnila si¢ unia monetar-
na, a euro stalo si¢ waluta o $wiatowym znaczeniu.

3. ODNOWIONA STRATEGIA LIZBONSKA - INICJATYWA 12010

W marcu 2005 r. na szczycie Rady Europejskiej przyjeto dokument Wspdlne dziala-
nia na rzecz wzrostu gospodarczego i zatrudnienia. Nowy poczgtek strategii lizboriskief”,
okreslany jako ,odnowiona strategia lizboniska”. Postanowiono urealni¢ i zredukowa¢
cele strategii i skupic si¢ ,wzroscie i zatrudnieniu”. Oprécz redefinicji celéw drugim fi-
larem reformy strategii miato by¢ lepsze zarzadzanie.

»Odnowiona Lizbona” wymagala nowej strategii dla spoteczenstwa informacyj-
nego. W czerwcu 2005 r. zatwierdzono inicjatywe 722010 — Europejskie spoleczeristwo
informacyjne na rzecz wzrostu i zatrudnienia®, ktdra miala przyczyni¢ si¢ do wzro-
stu wykorzystania TIK w przedsi¢biorstwach (w tym malych i érednich przedsie-
biorstwach, MSP), gospodarstwach domowych i administracji publicznej oraz réw-
nolegle do wzrostu inwestycji w nowe technologie informacyjno-komunikacyjne.
Nakierowanie na ,wzrost i zatrudnienie” odnowionej strategii lizbonskiej znalazto
odzwierciedlenie w silnym rynkowym akcencie 22010. Komisja przyjeta, ze gospodar-
ka cyfrowa, generujaca 40% wzrostu produkcyjnosci w UE oraz 25% wzrostu unij-
nego PKB, jest jednym z najwazniejszych czynnikéw napedzajacych wzrost gospo-
darczy w UE?". Trzy zasadnicze filary 72010 mialy tworzy¢: a) regulacje prawne dla
Europejskiej Przestrzeni Informacyjnej (sieci szerokopasmowe, cze¢stotliwosci radio-

® An Echo of a Boom?, ,The Economist” 2005, 10 VI, [online] http://www.economist.com/no-

de/4073509, 5 X 2012.

Wipdlne dziatania na rzecz wzrostu gospodarczego i zatrudnienia. Nowy poczqtek strategii lizboriskiej.
Komunikat przewodniczqcego Barroso w porozumieniu z wiceprzewodniczacym Verheugenem, Komisja
Europejska, 2005, [online] http://eur-lex.curopa.cu/LexUriServ/LexUriServ.do 2uri=COM:2005:
0024:FIN:PL:PDF, 5 X 2012.

i2010 — Europejskie spoleczenstwo informacyjne na rzecz wzrostu i zatrudnienia, EUR-Lex, 2005, [on-
line] htep://eur-lex.curopa.cu/LexUriServ/LexUriServ.do ?uri=COM:2005:0229:FIN:PL:PDF, 5 X
2012.

Tamze.
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we, bezpieczenstwo®?); b) wzrost o 80% wspélnotowych inwestycji na innowacyjne
TIK; ¢) promowanie integracyjnego europejskiego spoleczeristwa informacyjnego.

Ponownie dokonano rewizji pakietu telekomunikacyjnego. Dyrekeywa 2002/21/
WE wymagata zmian ze wzgledu na rosnaca role konwergencji i nowych ustug. W skiad
nowego pakietu weszly: a) dyrektywa ,Lepszych Uregulowan Prawnych” 2009/140/
WE, ktéra miala zapewni¢ lepsza konkurencj¢ na rynku telekomunikacyjnym i lep-
sze wykorzystanie widma radiowego, a takze ochrong danych; b) dyrekeywa ,,Praw
Obywateli” 2009/136/WE - jej celem bylo wzmocnienie ochrony uzytkownikéw
oraz podkreslenie ich praw i wolnosci; ¢) rozporzadzenie nr 1211/2009 ustanawiajace
Organ Europejskich Regulatoréw Eacznosci Elektronicznej (BEREC) oraz Urzad.

Innym priorytetowym aktem prawnym byla dyrektywa o audiowizualnych ustugach
medialnych®. Dotyczy ona zaréwno tradycyjnie pojmowanej telewizji, jak i nowych
technologii transmisji wideo, przenosi wigc telewizje ze sfery tradycyjnych mass me-
diéw do sektora nowych technologii. Jej zapisy stanowia fundament regulacji (w opar-
ciu o ,zasadg¢ panstwa pochodzenia”) transmisji strumieniowej na zywo (live stre-
aming), nadawania w Internecie (webcasting), sekwencyjnego udostgpniania audycji
(near-video-on-demand) oraz ustug wideo na zadanie (video-on-demand).

Poza kwestiami regulacyjnymi dzialanie 72010 miato si¢ oprze¢ na nowych inwe-
stycjach w innowacyjne TIK. 7 Program Ramowy na rzecz Badan** mial zosta¢ zbudo-
wany m.in. wokdt technologii dla wiedzy, zaawansowanych technik komunikacyjnych
i bezpiecznego oprogramowania. Z wynoszacego 50 mld euro budzetu 7 Programu
Ramowego na technologie informacyjne i komunikacyjne przeznaczono ponad 9 mld
euro, w tym 1,8 mld euro na rzecz badan strategicznych w dziedzinach prioryteto-
wych TIK®.

Przeniesieniu innowacji i efektéw B+R na poziom gospodarki miat stuzy¢ Program
ramowy na rzecz konkurencyjnosci i innowacji (CIP)%*, stworzony przede wszystkim
z my$la 0 MSP. W ramach CIP powstat program operacyjny na rzecz wspierania poli-
tyki w zakresie technologii informacyjnych i komunikacyjnych (ICT PSP) o budzecie
802 mln euro. Rolg tego instrumentu miato by¢ stymulowanie uzycia innowacyjnych

W tym czasie powstaly réwniez Strategia na rzecz Bezpiecznego Spoleczenstwa Informacyjnego, Program

Bezpieczny Internet Plus; usprawniono takze dzialanie Europejskiej Agencji ds. Bezpieczenistwa Sieci
i Informacji (ENISA). Wiecej informacji na stronie internetowej ENISA, [online] http://www.enisa.
europa.cu, 5 X 2012.

3 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2010/13/UE z dnia 10 marca 2010 . w sprawie koordy-
nacji niektdrych przepiséw ustawowych, wykonawczych i administracyjnych panstw cztonkowskich doty-
czqeych swiadczenia andiowizualnych ustug medialnych (tzw. dyrektywa o audiowizualnych ustugach
medialnych), Dz. U. UE L 95, 15 IV 2010.

3 Decyzja nr 1982/2006/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 2006 1. dotyczgca sidd-

mego programu ramowego Wipdlnoty Europejskiej w zakresie badan, rozwoju technologicznego i demon-

stracji (2007-2013), Dz. U. UE L 412, 30 XII 2006.

12010 — Europejskie spoleczeristwo informacyjne...

3¢ Decyzja nr 1639/2006/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 24 patdziernika 2006 . ustana-

wiajgca Program ramowy na rzecz konkurencyjnosci i innowacji (2007-2013), Dz. U. UE L 310, 9 XI
2006, s. 15.
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TIK przez obywateli, MSP i administracje oraz wspieranie pilotazowych akcji, takich
jak biblioteki cyfrowe, e-zdrowie, e-administracja.

Trzecim komponentem 72010 byto wlaczenie cyfrowe oraz lepsze ustugi publiczne.
Przede wszystkim miata si¢ zwigkszy¢ dostepnosé TIK i zasiegu ustug szerokopasmo-
wych. Zobligowano réwnoczesnie KE do przedstawienia wniosku dotyczacego euro-
pejskiej inicjatywy na rzecz e-integracji (elnclusion) oraz do przyjgcia planu dzialania na
rzecz elektronicznej administracji (122010 eGovernment Action Plan®).

Sprawozdanie z realizacji strategii 722010°* wykazato osiagnigcie istotnych z poli-
tycznego punktu widzenia wskaznikéw ilo$ciowych, m.in. wzrostu liczby regularnych
uzytkownikéw z 43% w 2005 do 56% w 2008 r.; réwnoczesnie przy 114 mln abonen-
téw UE stala si¢ najwigkszym rynkiem Internetu szerokopasmowego. Zgodnie ze spra-
wozdaniem 80% regularnych uzytkownikéw Internetu angazowato si¢ w interaktywne
dziatania w sieci, m.in. w komunikacje, korzystanie z internetowych ustug finansowych,
dzielenie si¢ nowymi tresciami i ich tworzenie. UE przescigneta Stany Zjednoczone
i Japonie¢ we wskazniku nasycenia rynku telefonéw komérkowych. Wedtug Komisji po-
prawie ulegta réwniez dostepnos¢ ustug publicznych, poniewaz jedna trzecia obywateli
Europy i prawie 70% przedsi¢biorstw w UE korzysta z ustug eGovernment.

Trudno zweryfikowad, na ile powyzsze osiagni¢cia w rozwoju infrastruktury TIK
byly bezposrednia zastuga i2010. Z pewno$cia mozna uzna¢ znaczenie pakietu teleko-
munikacyjnego dla rozwoju tacznosci, a dyrekeywy dla rynku tresci.

W odniesieniu do B+R, jak zauwaza sama KE, rezultaty sa bardzo niespdjne.
Niektére panistwa czlonkowskie znajduja si¢ w czoléwee wskaznikéw globalnej inno-
wacji, inne razaco zaniedbuja nowoczesne technologie. Jak pokazuja statystyki The
2010 Report on R&D in ICT?, jedynie Finlandia i Szwecja maja wyzszy wskaznik
inwestycji w TIK w stosunku do PKB niz USA. Tylko Finlandia, Niemcy, Holandia
i Szwecja moga rywalizowaé z USA w liczbie wnioskéw patentowych w stosunku
do PKB. Co wigcej, pomimo podejmowanych inicjatyw partnerstwa publiczno-
-prywatnego w UE naklady na innowacje ze srodkéw prywatnych sa na duzo nizszym
poziomie niz w USA.

Sektor TIK w Unii wydal 36,6 mld euro na innowacje w 2007 r., podczas gdy
w USA bylo to 83,8 mld. Do innych krajéw z wysokimi prywatnymi naktadami na in-
nowacje w TIK mozna zaliczy¢ Japonig (31,1 mld euro), Koreg¢ Potudniowa (13,8 mld
curo) i Tajwan (7,6 mld euro). Wykazano réwniez wazny czynnik rézniacy UE oraz
USA w nakladach na TIK: istnieje wyrazna subsektorowa specjalizacja, wedtug ktérej
firmy w USA specjalizuja si¢ w komponentach IT, ustugach komputerowych i oprogra-

37 eGovernment Action Plan — Accelerating eGovernment in Europe for the Benefit of All, EUR-Lex, 2006,
[online] http://eur-lex.curopa.cu/LexUriServ/LexUriServ.do 2uri=COM:2006:0173:FIN:EN:PDF,
5X2012.

Sprawozdanie w sprawie konkurencyjnosci Europy w dziedzinie technologii cyfrowych. Najwazniejsze
osiggnigcia strategii i2010 w latach 2005-2009, EUR-Lex, 2009, [online] http://eur-lex.curopa.cu/
LexUriServ/LexUriServ.do 2uri=COM:2009:0390:FIN:PL:PDE, 5 X 2012.

¥ The 2010 Report on R&>D in ICT in the European Union, The Institute for Prospective Technological
Studies, Komisja Europejska, 2010, [online] hetp://ftp.jrc.es/EURdoc/JRC57808.pdf, 5 X 2012.
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mowaniu, w Europie natomiast dominuja ustugi telekomunikacyjne i produkeja urza-
dzen dla facznosci. Jezeli przyjrzeé sie najwickszym korporacjom inwestujacym w B+R
TIK, to mozna dostrzec, ze z 30 firm jedynie 7 pochodzi z UE (Nokia, Alcatel-Lucent,
Ericsson, SAP, Philips Electronics, STMicroelectronics oraz BT Group/British
Telecom), 13 z USA, 8 z Japonii, a pozostale 2 z Korei Poludniowej™.

Ostatecznie cele lizbonskie (i tym samym zalozenia 72010) zostaly zweryfikowa-
ne w 2008 r. przez kryzys finansowy (poczatkowy krach bankowy rozlal si¢ na inne
sektory gospodarcze, doprowadzajac do spadku zatrudnienia i konsumpcji, a nastep-
nie eksplozji dtugéw publicznych). Branze zwigzane z TIK oczywiscie réwniez odczuly
skutki recesji, cho¢ mniej wyraznie niz pozostale sektory. Jak wykazuje Digital Agenda
Scoreboard”, sprzedaz netto operatoréw telekomunikacyjnych pomigdzy 2007 r.
22010 r. spadta 0 7%. Pomigdzy 2009 a 2010 r. widoczna byla jednak juz dwuprocen-
towa poprawa. Podobnie sytuacja wygladata w wydatkach najwickszych firm na B+R —
po spadkach 2009 r. w roku nastepnym doszto do odbicia. W przypadku UE dynamika
przy$pieszenia okazala si¢ jednak wolniejsza niz w USA. Najmniej bolesnie skutki kry-
zysu odczuli operatorzy telefonii komérkowych oraz branza oprogramowania i ustug
komputerowych.

Stosunkowo duza odporno$¢ branzy TIK na spowolnienie gospodarcze oraz jej
zdolno$¢ do tworzenia szybkich obszaréw wzrostu sprawita, ze KE doszta do przeko-
nania o konieczno$ci budowania nowych strategii gospodarczych w oparciu wlasnie
o nig.

4. STRATEGIA EUROPA 2020

Pierwszym dlugofalowym dokumentem, ktéry powstal w reakeji na kryzys, byla strategia
Europa 2020**. Nowa agenda spoleczno-gospodarcza miala by¢ nastgpczynia programu
lizbonskiego. Jej tres¢ rozpoczyna si¢ nie tylko od uznania bolesnych efektow kryzysu
gospodarczego, lecz réwniez unaocznienia glebszych stabosci strukturalnych UE (nie-
pokojacych wskaznikéw zatrudnienia i starzenia si¢ spoleczenistwa). Strategia Eunropa
2020 ma zapewni¢ UE wyjscie z kryzysu na $ciezke statego rozwoju na bazie nastepu-
jacych priorytetéw: a) inteligentny wzrost, oparty na wiedzy i innowacjach; b) wzrost
zréwnowazony; ¢) wzrost sprzyjajacy wlaczeniu spolecznemu (zapewnienie wysokiego
poziomu zatrudnienia oraz spéjno$é gospodarcza i terytorialna). KE wyznaczyla pigé
nadrzednych celéw ilodciowych dla realizacji strategii, w tym m.in. osiagniecie putapu

“©° The 2011 Report on R&&D in ICT in the European Union, The Institute for Perspective Technological
Studies, Komisja Europejska, 2010, [online] htep://ftp.jrc.es/EURdoc/JRC65175.pdf, 5 X 2012.

Digital Agenda Scoreboard. The European ICT industry at the crossroad: economic crisis and innovation,
Komisja Europejska, 2011, [online] http://ec.curopa.cu/information_socicty/digital-agenda/score
board/docs/pillar/research_innovation.pdf, 5 X 2012.

Europa 2020 — Strategia na rzecz inteligentnego i zréwnowazonego rozwoju sprzyjajacego wigezeniu spo-
tecznemu, EUR-Lex, 2010, [online] http://eur-lex.curopa.cu/LexUriServ/LexUriServ.do2uri=COM:
2010:2020:FIN:PL:PDF, 5 X 2012.
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3% PKB UE na inwestycje w B+R oraz wzrost prywatnych nakladéw na innowacje®.
Priorytety Eurapa 2020 zostaly uzupelnione o nowe ,zarzadzanie gospodarka” (ang. eco-
nomic governance) i $cilejszy nadzor*.

Na poziomie unijnym realizacja strategii ma odbywa¢ si¢ przez tzw. inicjatywy
przewodnie”, przygotowane i nadzorowane przez Komisje. Kazda inicjatywa zawiera
sprecyzowang liste aktywnosci Komisji oraz wymagania wobec krajow cztonkowskich.
Szczegdlnie istotna z punktu widzenia spoleczenstwa informacyjnego byla zapowiedz
stworzenia europejskiej agendy cyfrowej nakierowanej na rozwdj technologii TIK oraz
zbudowanie faktycznego jednolitego rynku tresci i ustug online.

Przekonanie, ze TIK beda skutecznym panaceum na kryzys, zostalo wyrazone
réwniez w sprawozdaniu Nowa strategia na rzecz jednolitego rynku®, sporzadzonym
na zlecenie przewodniczacego KE José Manuela Barroso przez wloskiego profesora
ckonomii Mario Montiego (byly czlonek KE, premier Wloch w latach 2011-2013).
Niezwykle wazng cze$¢ raportu Montiego stanowi postulat utworzenia jednolite-
go rynku cyfrowego. Wedlug raportu, stymulujac szybki rozwdj jednolitego rynku
cyfrowego do 2020 r., UE moglaby zyska¢ 4% PKB. Tym samym projekt jednoli-
tego rynku cyfrowego méglby mie¢ znaczenie poréwnywalne do programu rynku
wewnetrznego z 1992 r. Monti zauwazyl liczne bariery infrastrukturalne dla rynku
cyfrowego, w tym ciagle istniejace rozdrobnienie rynku telekomunikacyjnego oraz
zarzadzania czgstotliwosciami radiowymi. Réwniez potencjat handlu elektroniczne-
go nie jest w pelni wykorzystany z powodu réznic w przepisach dotyczacych ochrony
klienta czy regulacji odnosnie do podatku VAT. Jednoczesnie skomplikowane zasady
udostepniania i zarzadzania prawami autorskimi powoduja niemoznos$¢ powstania
curopejskiego rynku tresci®.

Raport Montiego byl jednym z kluczowych dokumentéw, ktéry ugruntowat poli-
tyczne znaczenie nowej agendy cyfrowej. Niedlugo po jego publikacji KE opubliko-
wata komunikat Akz o jednolitym rynku. Dwanascie dzwigni na rzecz pobudzenia wzro-
stu gospodarczego i wzmocnienia zaufania (ang. Single Market Act)¥. Zakreslita w nim
dwana$cie obszaréw dziatania i dla kazdego z nich zalozyla wdrozenie jednego dziata-
nia o kluczowym znaczeniu do korica 2012 r. Jednym z zapowiedzianych dzialan bylo
utworzenie jednolitego rynku cyfrowego.

# Pelny opis celéw strategii Enropa 2020 oraz przedstawienie inicjatyw przewodnich zob. Europe 2020,

[online] http://ec.curopa.cu/europe2020, 5 X 2012.

Wigcej o instrumentach zarzadzania, w tym o ,Europejskim Semestrze”, zob. Making it happen, [on-
line] http://ec.curopa.cu/curope2020/making-it-happen, 5 X 2012.

M. Monti, Nowa strategia na rzecz jednolitego rynku, w stuzbie gospodarki i spoleczerstwa Europy.

Sprawozdanie dla przewodniczgcego Komisji Europejskiej José Manuela Barroso, Komisja Europej-
ska, 9 V 2010, [online] http://ec.curopa.cu/bepa/pdf/monti_report_final 10_05_2010_pl.pdf,
5X2012.

. Tumze.

Akt o jednolitym rynku. Dwanascie déwigni na rzecz pobudzenia wzrostu gospodarczego i wzmocnienia
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zaufania ,Wspdlnie na rzecz nowego wzrostu gospodarczego”, EUR-Lex, 2011, [online] http://eur-lex.
europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do 2uri=COM:2011:0206:FIN:pl:PDF, 5 X 2012.



50 Robert Postajko POLIARCHIA 2/2014

5. EUROPEJSKA AGENDA CYFROWA

Stopniowo kolejne inicjatywy UE coraz silniej uwidacznialy potrzebe horyzontalnej
i zintegrowanej polityki wobec spoleczenistwa informacyjnego. Europejska Agenda
Cyfrowa®™ (EAC) miala swoje polityczne zrédlo w strategii Europa 2020, w raporcie
Montiego oraz w Akcie o jednolitym rynku. Z tresci powyzszych dokumentéw mozna
wysnu¢ wniosek, ze jednolity rynek europejski nie moze istnie¢ bez cyfrowego wymia-
ru. Co wigcej, to whasnie rynek cyfrowy powinien nap¢dzaé rynek wewnetrzny i stal
sic wymiernym wskaznikiem korzysci plynacych z UE dla obywateli, konsumentéw
i przedsi¢biorstw.

Ewaluacja i2010® doprowadzita do wniosku, ze nowa agenda cyfrowa powinna by¢
w znacznej mierze nakierowana na emancypacj¢ uzytkownika. Wiele organizacji wska-
zywalo, iz $wiadomos$¢ i kompetencje uzytkownikéw dadza wigkszy efekt niz samo
budowanie ram dla rynkowej konkurencji. Wsréd wartych uwagi propozycji znalazta
si¢ cyfrowa karta praw podstawowych. W odniesieniu do rynku cyfrowego najczesciej
proponowana byla wigksza elastyczno$¢ praw autorskich i uproszczenia w uzyskiwa-
niu potrzebnych licencji. Konsultowane organizacje opowiedzialy si¢ jednoznacznie za
promocja koncepgji ,e-obywatelstwa” oraz za rozwojem cyfrowych ustug publicznych
poprzez bezposredni regulacje (rozporzadzenie). W odniesieniu do bezpieczenistwa
najczgéciej podnoszong kwestig bylo zarzadzanie i ochrona danych osobowych przez
aplikacje Web 2.0. Co wazne, wigkszo$¢ respondentéw poparta publiczne inwestycje
w TIK oraz B+R.

Komisja wykorzystala wyniki konsultacji tylko cz¢éciowo i poréwnata je z celami
strategii Enropa 2020 tak, by finalnie przyja¢ koncowa wersje agendy cyfrowej w maju
2010 r. W dokumencie tym proponowany jest szeroki pakiet aktywnosci pogrupo-
wanych w siedmiu obszarach: a) utworzenie faktycznego dynamicznego jednolitego
rynku cyfrowego; b) poprawa norm dla interoperacyjnosci produktéw i ustug infor-
matycznych; ¢) zwigkszenie zaufania do Internetu i jego bezpieczenstwa; d) zapewnie-
nie dostgpu do szybkiego i bardzo szybkiego Internetu; ¢) wzrost inwestycji w B+R;
f) rozwéj umiejetnosci wykorzystywania technologii cyfrowych i wiaczenia spotecz-
nego; g) wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych w celu sprostania
wyzwaniom stojacym przed spoleczenstwem, takim jak zmiana klimatu, wzrost kosz-
téw leczenia i starzenie si¢ spoleczenistwa. Kazda o priorytetowa dzieli si¢ na dziatania
gléwne oraz pozostale aktywnosci. W sumie EAC definiuje 101 konkretnych przed-
siewzied, z czego wigkszo$¢ powinna zostaé podjeta do 2013 r., cze$¢ do korica 2015 r;
tylko kilku dziataniom pozostawiono wicksza rezerwe czasowa. Poszczegélne dziata-

nia w dokumencie stanowia zbiér zalecen lub deklaracji Komisji, wedlug nastepujace-
® Europejska agenda cyfrowa, EUR-Lex, 2010, [online] http://eur-lex.curopa.cu/LexUriServ/LexUri
Serv.do?uri=COM:2010:0245:FIN:PL:PDF, 5 X 2012.

Summary of responses to the public consultation priovities for a new strategy for european information
society (2010-2015), Komisja Europejska, 2010, [online] http://ec.curopa.cu/information_society/
digital-agenda/documents/consultationresponses.pdf, 5 X 2012.
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go wzoru: Komisja podejmie nastepujgce kroki. Cze$¢ przyjetych zobowiazan dotyczy
panistw czlonkowskich (wedtug wzoru: Pasistwa czlonkowskie powinny).

EAC jest realizowana za sprawa koordynacji prac komisarzy odpowiedzialnych
za konkretne dziedziny oraz wspdlpracy z panistwami czlonkowskimi i Parlamentem
Europejskim poprzez Grupe Wysokiego Szczeblads. EAC i reprezentacje PE. Polityczna
odpowiedzialno$¢ za EAC bedzie analogiczna jak w przypadku realizacji Europy 2020:
KE odpowiada przed Rada Europejska. Istotne z tego punktu widzenia jest stanowisko
komisarza ds. agendy cyfrowej (w 2010 r. objela je Neelie Kroes). Dla monitorowania
postepu realizacji EAC przyjeto zasade sporzadzania raz w roku sprawozdan ze zmian
oraz przewidziano coroczne zgromadzenie cyfrowe (Digital Agenda Assembly, DAA)
z udzialem panstw cztonkowskich, instytucji UE, przedstawicieli obywateli i przemy-
stu, w celu oceny postepow i pojawiajacych si¢ wyzwan. Komérki KE odpowiedzialne
za EAC maja corocznie w maju publikowaé Digital Agenda Scoreboard, tj. tabelg wyni-
kéw zawierajaca wskazniki ilo$ciowe oraz etapy realizacji poszczegdlnych dziatan™.

6. DOTYCHCZASOWE OSIAGNIECIA EAC

Nieprzypadkowo pierwszym i najdonioslejszym priorytetem wskazanym w EAC jest
utworzenie dynamicznego jednolitego rynku cyfrowego. Cho¢ Internet ma globalny za-
sieg, Europa stanowi w pewnym sensie mozaik¢ krajowych rynkéw internetowych.
Tresci i ushugi komercyjne niejednokrotnie s3 ograniczane lokalnie. Zrédtem tego zja-
wiska jest otoczenie regulacyjne, szczegdlnie brak jednolitego prawa wiasciwosci inte-
lektualnej. Bariere stanowig takze: brak woli czy tez niska swiadomos¢ ustugodawcéw,
deficyt kompetencji uzytkownikéw, przeszkody natury podatkowej, niedobdr zaufania
oraz $ladowy stopien egzekucji praw ponad granicami paristw.

Fragmentacja rynku, zdaniem Komisji, przyczynia si¢ do braku sukceséw Europy na
rynku internetowym; wigkszo$¢ przedsiebiorstw pochodzi z USA — obecnie najwick-
szego wewngtrznego rynku tresci i ustug cyfrowych. Europejski jednolity rynek cyfro-
wy mialby zastapi¢ rynki krajowe jednym paneuropejskim obszarem dostgpu do tre-
$ci, ustug oraz produktéw. Oznaczaloby to zbudowanie przestrzeni dla ponad 500 mln
obywateli, potencjalnie korzystajacych ze wszystkich dostepnych ustug na réwnych za-
sadach, réwnoczeénie kreujacych wzmozony popyt. W celu realizacji tej koncepcji KE
zamierza doprowadzi¢ do otwarcia dostgpu do tredci, ulatwié przeprowadzanie trans-
akeji internetowych, zbudowa¢ zaufanie i bezpieczenstwo oraz wzmocni¢ jednolity ry-
nek ustug telekomunikacyjnych.

KE nie udalo si¢ zrealizowaé wszystkich tych celéw — w szczegdlnosci przyjaé dyrek-
tywy dotyczacej zbiorowego zarzadzania prawami autorskimi. Oczekuje sie, ze takowa
regulacja pomogtlaby stworzy¢ paneuropejski rynek tresci oraz przyspieszy¢ powstanie
pancuropejskich organizacji zbiorowego zarzadzania. KE zalecita jedynie organizacjom

0 Scoreboard. The Digital Agenda Scoreboard assesses progress with vespect to the targets set out in the Digital
Agenda (2013 update), Komisja Europejska, 2013, [online] http://ec.curopa.cu/digital-agenda/en/

scoreboard, 14 12014.
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zbiorowego zarzadzania utworzenie paneuropejskich licencji dla utworéw. Udalo si¢ jej
natomiast uruchomi¢ prace nad ochrona utworéw osieroconych dzigki zaproponowa-
nej przez w maju 2011 r. dyrekeywie, zaakceptowanej 6 czerwea 2012 r. w procedurze
trilogu przez Radg i Parlament®’. Zgodnie z definicja dyrektywy utwory osierocone to
te, ktére podlegaja prawu autorskiemu, jednak posiadacz praw jest niemozliwy do usta-
lenia lub odnalezienia. Nowa propozycja pozwala na ich digitalizacj¢ oraz udost¢pnia-
nie bibliotekom, archiwom, instytutom dziedzictwa i innym organizacjom dzialajacym
na rzecz interesu publicznego. Jest to wazny krok w kierunku wigkszej otwartosci tre-
§ci, choé¢ ustanawia do$¢ surowy rezim wykorzystania osieroconych utworéw (pozwa-
la na digitalizacj¢ tylko takiego dzieta, ktdre znajduje si¢ w kolekeji danej jednostki,
np. muzeum).

Innym dziataniem na rzecz otwartosci tresci jest propozycja reformy zasad dostepu
do informacji sektora publicznego (ISP)*? w celu pelniejszego wykorzystania ekono-
micznego potencjatu ISP oraz otwarcia danych i zasobéw dla ustug transgranicznych.
Dla ufatwienia transgranicznych transakgji internetowych, zdaniem KE, koniecz-
ne jest pelne wdrozenie regulacji Jednolitego Europejskiego Obszaru Platniczego
(SEPA). SEPA ma pelni¢ réwniez funkcje platformy dla dodatkowych ustug zwiaza-
nych z platnosciami. W EAC zawarta jest propozycja jak najszybszego przyjecia dy-
rektywy w sprawie pieniadza elektronicznego, dzigki ktéremu mogtyby rozwinad sie
nowe ustugi, typu ,mobilny portfel”. KE chce réwniez znaczaco usprawnié elektro-
niczne uwierzytelnianie. Przeglad dyrektywy o podpisie elektronicznym ma zapew-
ni¢ transgraniczng uznawalno$¢ elektronicznych dowodéw osobistych (eID), e-pod-
piséw oraz elektronicznych systeméw autoryzacji. Propozycja KE* zawiera projekt
nowego rozporzadzenia z postulatem pelnej uznawalnosci e-podpiséw w catej UE.
Rozporzadzenie dotyczy réwniez takich $rodkéw zabezpieczen, jak plomby elektro-
niczne, datowniki elektroniczne, uwierzytelnione dokumenty elektroniczne czy tez
autoryzacja przez WWW.

W celu zbudowania wickszego zaufania na rynku cyfrowym KE zaproponowala
w komunikacie ze stycznia 2012 r.>* wdrozenie pakietu regulacyjnego, sktadajacego sie

U Proposal for a Directive of the European Parliament and of the Council on certain permitted uses of orphan

works — Approval of the final compromise text, Rada Unii Europejskiej, 2012, [online] http://register.
consilium.curopa.cu/doc/srv?2l=EN&t=PDF&gc=true&sc=false&f=ST%2010953%202012%20
INIT, 5 X 2012.

52 Dyrektywa 2003/98/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 17 listopada 2003 7. w sprawie po-
nownego wykorzystywania informacji sektora publicznego, Dz. U. UE L 345, 17 X1 2003; Proposal for
a Directive Amending Directive 2003/98/EC on re-use of public sector information, EUR-Lex, 2011,
[online] http://eur-lex.curopa.cu/LexUriServ/LexUriServ.do 2uri=COM:2011:0877:FIN:EN:PDF,
5X2012.

53 Proposal for a regulation of the European Parliament and of the Council on electronic identification and
trust services for electronic transactions in the internal market, Ministerstwo Gospodarki, 2012, [online]

http://www.mg.gov.pl/files/upload/16481/TEKST%20ENG.pdf, 5 X 2012.

Ochrona prywatnosci w polgczonym swiecie — europejskie ramy ochrony danych w XXI wiekun, EUR-
-Lex, 2012, [online] http://cur-lex.curopa.cu/LexUriServ/LexUriServ.do 2uri=COM:2012:0009:
FIN:PL:PDF, 5 X 2012.
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z rozporzadzenia® ustanawiajacego ogdlne unijne ramy ochrony danych oraz dyrektywy
okreslajacej przepisy o ochronie danych osobowych przetwarzanych do celéw zapobie-
gania przest¢pstwom, wykrywania ich, prowadzenia dochodzen i $cigania oraz powia-
zanych dzialani sadowych*. Mozliwo$¢ kompleksowego podejécia do ochrony danych,
w tym zapobieganie i §ciganie naruszen, daly zapisy traktatu z Lizbony w art. 16 TFUE.
Celem rozporzadzenia jest danie jednostkom mozliwosci kontroli swoich danych oso-
bowych oraz podjecie dzialari majacych zapewni¢ wigksza prywatnos¢ uzytkownikom
sieci spoleczno$ciowych przez wyrazny wymog zobowiazujacy administratoréw danych
do ograniczenia do minimum liczby zbieranych i przetwarzanych danych osobowych
uzytkownikéw oraz wprowadzenia ustawiert domyslnych zapewniajacych, ze owe dane
nie s3 upubliczniane. Réwnoczeénie administratorzy musza umozliwi¢ jednostkom pra-
wo do usuwania swoich danych osobowych. Do kolejnych krokéw w budowie atmos-
fery zaufania i bezpieczenistwa w ramach jednolitego rynku cyfrowego naleza: projeke
nowych form fakultatywnego zawierania transgranicznych uméw® oraz projekt pakietu
legislacyjnego w sprawie alternatywnych i internetowych form rozstrzygania sporéw*.

Trzecim kluczowym fundamentem jednolitego rynku cyfrowego jest potrzeba do-
konczenia budowy unijnego rynku ustug telekomunikacyjnych. EAC postuluje: lep-
sza harmonizacj¢ zasobéw numeracyjnych w $wiadczeniu ustug dla przedsi¢biorcow,
wdrozenie programu europejskiej polityki w zakresie widma radiowego, redukcje kosz-
téw fragmentacji europejskich rynkéw telekomunikacyjnych.

Najbardziej medialnym i rozpoznawalnym wsréd uzytkownikéw dziataniem KE sg
kroki podejmowane w celu stopniowego znoszenia wysokich opfat za polaczenia ko-
mérkowe z innym krajem cztonkowskim (roaming). Zgodnie z zalozeniami EAC réz-
nica mi¢dzy cenami uslug w roamingu a taryfami krajowymi powinna by¢ bliska zeru
w 2015 r. Propozycja Komisji z 2011 r. w sprawie nowego rozporzadzenia o roamingu
doprowadzita do szybkiego przyjecia przez Parlament i Rade tekstu koncowego rozpo-
rzadzenia w sprawie roamingu telefonii komérkowej w ramach UE®. Zgodnie z jego

> Proposal for a regulation of the European Parliament and of the Council on the protection of indi-
viduals with regard to the processing of personal data and on the free movement of such data (General
Data Protection Regulation), Komisja Europejska, 2012, [online] http://ec.curopa.cu/justice/data-
-protection/document/review2012/com_2012_11_en.pdf, 5 X 2012.

Propozycja dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zakresie
przetwarzania danych osobowych przez wiasciwe organy do celow zapobiegania przestgpstwom, prowa-
dzenia dochodzen w ich sprawie, wykrywania ich i scigania albo wykonywania kar kryminalnych oraz
swobodnego przeplywu tych danych, Ministerstwo Spraw Wewnegtrznych, 2012, [online] hetp://www.
msw.gov.pl/download/1/14285/COM201210PLACTEf.pdf, 5 X 2012.

Wipdlne europejskie przepisy dotyczqce sprzedazy stuzqce uproszczenin zawierania transakcji trans-
granicznych na jednolitym rynku, EUR-Lex, 2011, [online] http://eur-lex.curopa.cu/LexUriServ/
LexUriServ.do2uri=COM:2011:0636:FIN:pl:PDF, 5 X 2012.

W skiad pakietu ma wchodzi¢ rozporzadzenie w sprawie internetowych metod rozstrzygania sporéw
(ODR) w sporach konsumenckich oraz dyrektywa w sprawic alternatywnych metod rozstrzygania
sporéw (ADR) w sporach konsumenckich.
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* Rozporzgqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 531/2012 z dnia 13 czerwea 2012 7. w spra-
wie roamingu w publicznych sieciach tgcznosci ruchomej wewngtrz Unii, Dz. U. UE L 172,30 VI 2012.
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zapisami od 1 lipca 2012 r. uzytkownicy sieci komdrkowych moga cieszy¢ si¢ nizszymi
cenami dzigki ustalonej taryfie maksymalnych stawek w roamingu wewnatrz UE.

W agendzie duzo uwagi poswi¢cono aspektom infrastrukturalnym, tzn. koniecz-
nosci zapewnienia Europie szybkiego i bardzo szybkiego (konkurencyjnego cenowo)
dostepu do Internetu. Juz w 2013 1. wszyscy Europejczycy powinni mie¢ dostep szero-
kopasmowy do sieci, aw 2020 r. do sieci o przepustowosci przekraczajacej 30 Mb/s; po-
lowa gospodarstw domowych miataby dostep do predkosci ponad 100 Mb/s. Agenda
zaktada, ze rozwdj tak zaawansowanej infrastruktury bedzie mozliwy jedynie w duzych
osrodkach, jezeli nie zostang podjete stosowne kroki interwencyjne. Szybki Internet
powinien by¢ finansowany przez istniejace instrumenty wspolnotowe, tj. Europejski
Fundusz Rozwoju Regionalnego (EFRR), Sieci Transeuropejskie (TEN), Program
Ramowy na rzecz Konkurencyjnosci i Innowacji (CIP), oraz wsparcie kredytowe inwe-
stycji prywatnych (dzigki finansowej inzynierii Europejskiego Banku Inwestycyjnego).
W celu rozwoju dostepu do sieci na obszarach wiejskich w szczeg6lnosci powinny by¢
wykorzystywane instrumenty Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju
Obszaréw Wiejskich (EFRROW). Agenda postawila w tej sprawie bardzo ambitne
cele, wykraczajace poza mozliwosci operatoréw telekomunikacyjnych i w pewnych
stopniu poza rynkowy popyt na bardzo szybki Internet. W Polsce nie udalo si¢ osia-
gna¢ stuprocentowej dostepnosci Internetu na dowolnej predkosci, rowniez dostep do
predkosci 30Mb/s w 2020 r. wydaje si¢ w chwili obecnej watpliwy®.

W celu zapewnienialepszego finansowania inwestycji w TIK KE zaproponowala nowy
instrument £gczgc Europg (ang. Connecting Europe Facility, CEF), stuzacy wspieraniu roz-
woju sieci transportowych, energetycznych i szerokopasmowego Internetu. Inicjatywa ma
by¢ czgscia nowych Wieloletnich Ram Finansowych na lata 2014-2020, zgodnie z propo-
zycja rozporzadzenia przedstawiona w pazdzierniku 2011 . CEF ma finansowac te pro-
jekey, dzieki ktérym zostang uzupetnione brakujace potaczenia w europejskiej strukeurze
energetycznej, transportowej i cyfrowej. W jego ramach przewidziano 9,2 mld euro na
wsparcie inwestycji w TIK — w gtéwnej mierze na dostep szerokopasmowy.

Od czasu wprowadzenia strategii lizboniskiej szczegélnie wiele uwagi poswiecano
kwestiom B+R — w gléwniej mierze zapdznieniu Europy w nakladach na rozwéj no-
wych technologii. Podstawowymi narzedziami polityki B+R s3 wcigz, omawiane weze-
$niej, programy ramowe na rzecz badan (obecnie 7PR) oraz CIP. Komisja postanowila
polaczy¢ dotychczasowe programy w nowa wspélng inicjatywe Horyzont 2020 (ang.
Horizon 2020) na lata 2014-2020%,
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M. Maj, Szybki internet w Polsce: fundusze UE mogg przepasé, o agendzie zapomnijmy, Dziennik
Internautéw, 10 IV 2013, [online] http://di.com.pl/news/47942,0,Szybki_internet_w_Polsce_fun
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61

Proposal for a regulation of the European Parliament and of the Council establishing the Connecting
Europe Facility, Komisja Europejska, 2011, [online] http://ec.curopa.cu/budget/reform/documents/
com2011_0665_en.pdf, 5 X 2012.
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Podejmujac problem wykluczenia cyfrowego, KE proponuje intensyfikacje ksztal-
cenia w dziedzinie TIK oraz e-biznesu. W EAC zaproponowano réwniez m.in. utwo-
rzenie w 2010 . Programu na rzecz nowych umiejetnosci i zatrudnienia oraz w 2011 r.
opracowanie narzedzia internetowego stuzacego edukacji konsumentéw. Znaczna cze-
$cig zadan i obcigzen dotyczacych realizacji celu wiaczenia cyfrowego KE obarczyta
panstwa czlonkowskie, ktdre zostaly zobligowane do dzialania na rzecz e-umiejgtnosci
oraz wspierania MSP i mniej uprzywilejowanych grup spotecznych. Zgodnie z zaloze-
niami wdrazanie agendy ma by¢ oparte przede wszystkim na projektach finansowanych
z Europejskiego Funduszu Spolecznego.

Ostatnim komponentem EAC jest program dla e-administracji. KE planuje roz-
szerzy¢ katalog unijnych regulacji o elektroniczne zaméwienia publiczne (ang. ePro-
curement)®, Zgodnie z zalozeniami KE, UE powinna opracowac listf; transgranicz-
nych e-ustug. Wsrdd zidentyfikowanych w konsultacjach spolecznych najwazniejszych
ustug znalazly si¢: e-zdrowie (eHealth), elektroniczne zaméwienia publiczne (ePublic
Procurement), e-sprawiedliwo$¢ (efustice), system wsparcia nowych przedsigwzig¢ e-
-biznesowych (tzw. start-upéw), narzedzia dla demokracji bezposredniej, e-edukacja
(eEducation).

W ramach monitoringu wykonania agendy i zgodnie z procedurami jej zarzadze-
nia co roku w czerwcu odbywaja si¢ zgromadzenia dotyczace EAC — DAA, w kt6-
rych udziat biorg przedstawiciele instytucji UE, panstw cztonkowskich i samorzadéw,
przemystu i branzy I'T, pracownicy akademiccy oraz dziatacze pozarzadowi. W trak-
cie DAA w 2012 r.% omdwiono réznorodne przeszkody w realizacji celéw EAC,
m.in. bariery jezykowe oraz przefadowanie tredci (chaos informacyjny). W odniesie-
niu do rozbudowy infrastruktury szerokopasmowego Internetu postulowano popra-
we koordynacji czasowej inwestycji oraz wzmocnienie wspélpracy z sektorem energe-
tycznym przy rozbudowie linii. Dostrzezono réwniez konieczno$é rozwoju platnosci
mobilnych w celu zdynamizowania e-handlu. Co istotne, duze poruszenie wywota-
ta kwestia chmury obliczeniowej — stwierdzono konieczno$¢ stworzenia europejskiej
strategii wobec chmury® oraz wzmocnienia partnerstwa z USA. Podczas sesji plenar-
nej komisarz ds. agendy cyfrowej Neelie Kroes zdefiniowata pie¢ obszaréw, keorym
UE powinna nada¢ priorytet. Sg to: chmura obliczeniowa, dostep szerokopasmowy,
bezpieczenstwo, innowacje oraz ustugi publiczne. Stanowia one rozszerzenie katalogu
celéw zawartego w EAC.
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PODSUMOWANIE

Spdjna polityka cyfrowa UE ksztaltowata si¢ od czaséw raportu Bangemanna. Jego zde-
cydowane sugestie dotyczace liberalizacji rynku przyczynity si¢ do uwolnienia rynku
telekomunikacyjnego. Z drugiej strony polityka cyfrowa UE, wbrew zaleceniom tego
raportu, opiera si¢ réwniez na inwestycjach publicznych (europejska polityka spéjnosci
przewiduje znaczne $rodki na budowe infrastruktury TIK).

Kluczowa motywacja polityczng w tym przypadku byta cheé¢ dogonienia USA
w naktadach na B+R. Lizbonska strategia gospodarcza przypisywata nowym techno-
logiom ogromne znaczenie dla wzrostu konkurencyjnosci Europy. W celu lepszego wy-
korzystania ich potencjatu powotane zostaly kolejne inicjatywy: eEurope, eEurope 2005
oraz i2010. Nie stanowily one portfela srodkéw na finansowanie inwestycji, tworzy-
ly jedynie ramy dla aktywnosci KE i panstw cztonkowskich. Propozycje programowe
mialy by¢ finansowane z juz istniejacych instrumentéw. Do najwazniejszych celéw tych
inicjatyw nalezaly: zbudowanie ram dla regulacji rynku TIK, zapewnienie szerokie-
go dostepu do Internetu, wlaczenie 0séb dyskryminowanych w poczet uzytkownikéw
sieci, tworzenie nowych innowacyjnych ustug i tresci online. Réwnolegle KE tworzyta
przez pakiety dyrekeyw (najwazniejsze regulacje z 2002 r.) coraz silnicjsze podwaliny
pod zharmonizowany rynek ustug telekomunikacyjnych.

Aktualnie obowiazujaca Europejska Agenda Cyfrowa jest gléwnym elementem
strategii Europa 2020 oraz priorytetem Aktu o jednolitym rynku. Zasadniczym celem
EAC jest utworzenie jednolitego rynku cyfrowego, ktéry moze urzeczywistni¢ si¢ po
zapewnieniu otwartosci tresci, zbudowaniu zaufania do srodowiska cyfrowego, zwal-
czeniu cyberprzestgpczosci, wigczeniu cyfrowym obywateli, powszechnym dostgpie do
szerokopasmowego Internetu oraz stworzeniu cyfrowej administracji we wszystkich
krajach UE. Dla realizacji tych zamierzen KE oraz kraje czlonkowskie podjely ponad
100 dziatary, do keérych naleza: akty prawne (dyrekeywy, regulacje), zalecenia, konsul-
tacje spoteczne, programy i inicjatywy publiczne, projekty instytucjonalne. Podobnie
jak poprzednie inicjatywy (eEurope, i2010), agenda nie stanowi odrebnego programu
wydatkowania, jest natomiast programem politycznej koordynacji.

Wrréd osiagnied europejskiej polityki wobec spoteczenstwa informacyjnego najbar-
dziej doniosle s3 te w dziedzinie rozwoju rynku telekomunikacyjnego oraz rozbudowy
sieci szerokopasmowych. Z pewnoscia osiagnigciem sa: wigksza konkurencja na rynku
telekomunikacyjnym, nizsze ceny roamingu, powszechny dostep do Internetu szeroko-
pasmowego. Co wigcej, nowy pakiet telekomunikacyjny z 2009 r. wzmocnit ochrong
praw uzytkownikéw. Dalszy rozwdj tacznosci ma by¢ réwniez mozliwy dzigki koordy-
nacji dzialan w zakresie uwolnienia widma radiowego dla szybkiego Internetu. Budowa
infrastrukeury $wiattowodowej w celu objecia szybkim i bardzo szybkim Internetem
wszystkich Europejeczykéw ma przyczynic si¢ do rozwoju nowych ustug.

Do porazek EAC mozna natomiast zaliczy¢ niedostateczne podjecie tematu unij-
nej regulacji prawa autorskiego, ktéra zapewniataby otwarto$¢ tresci. Dziatania w celu
zwigkszenia obrotu plikami muzycznymi online przez propozycje stworzenia paneuro-
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pejskich licencji oraz organéw zbiorowego zarzadzania sa prowadzone bardzo powoli.
Agenda pomija znaczenie alternatywnych licencji (Creative Commons), ruchéw wolne-
go oprogramowania czy inicjatyw typu Wikipedia. Wigksze nadzieje na rozwéj otwar-
tych tredci mozna wigza¢ z uwolnieniem informacji publicznej oraz tworzeniem portali
dostepu do danych publicznych w krajach cztonkowskich.

W przysztosci nalezy oczekiwaé od ,,ambitnej europejskiej agendy cyfrowe;j”, jak na-
zywala ja KE®, wyrazniejszego zaakcentowania migdzynarodowego wymiaru polityki
cyfrowej, szczegdlnie atlantyckiego programu rozwoju sieci, ustug oraz gwarancji wza-
jemnej ochrony danych i bezpieczenistwa. Wickszo$¢ ustug, serweréw, chmur oblicze-
niowych i serwiséw internetowych ma zrédlo w USA. Obywatele UE powinni jednak
mie¢ pewnos¢, ze niezaleznie od geograficznego polozenia infrastruktury, z kedrej ko-
rzystaja, ich prawa sa przestrzegane.
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