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Integration in communication. Communication in Europe integration process
In 1982, W. de Hahn, the Member of the Parliament of the European Community,
stressed that it is necessary to take appropriate actions that will foster integra-
tion. He stated, in a report, that information is a decisive, perbaps the most deci-
sive factor in European unification and Europe unification will only be achieved if
European want it. Since the Treaty of Maastricht subsequent events (for exam-
ple the European Parliament elections and national referenda — conducted every
few years in selected member states — concern the ratification of the treaties of
the European Union) have shown that management of the European integration
process was not longer possible without communicating with citizens. The
European Commission and other EU institutions came to the conclusion that
the population of the Member States must not only be informed, but also heard.
So, the Commission could understand their perceptions and expectations. In
this article Author will try to analize if and how the turnout - in elections to
the European Parliament and in the context of referenda held in the European
Union countries — affect the creation and development of the EU’s communica-

tion strategy?
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d czasu ratyfikowania traktatu z Maastricht w 1993 r. skoniczyla si¢ mozliwo$¢

prowadzenia procesu integracji w taki sposdb, aby pacjent tego nie zauwazyt'. Ko-
lejne wydarzenia w Unii Europejskiej (UE) pokazaly, ze nie mozna juz kontynuowaé
ani poglebial integracji europejskiej bez komunikowania si¢ przedstawicieli agend unij-
nych z obywatelami. Albowiem komunikowanie si¢ to wazny proces zaréwno w syste-
mie demokratycznym, jak i polityce unijnej. Z jednej strony przedstawiciele instytucji
UE potrzebuja poparcia obywateli, z drugiej — spoteczenistwa panstw cztonkowskich
potrzebujg odpowiedzialnych politykéw, kedrzy w ich imieniu bedg sprawnie zarza-
dza¢ Unig i zapobiega¢ kolejnym kryzysom.

Pracownicy agend UE maja $wiadomos¢ tego, iz odpowiednio i §wiadomie przy-
gotowane komunikaty oraz komunikowanie si¢ z otoczeniem moze pomdc w wykre-
owaniu i utrwaleniu pozytywnych emocji i skojarzen z Unia Europejska i tym samym
przyczynic si¢ do realizacji jej podstawowych celéw. Natomiast brak wzajemnego zro-
zumienia migdzy aktorami politycznymi a obywatelami Unii moze doprowadzi¢ na-
wet do jej upadku. Dlatego tez politycy prébuja wykorzystywaé wiele réznych $rodkéw
przekazu, media tradycyjne czy internet, jako narzedzia zdobywania poparcia dla poli-
tyki unijnej wérdd spoleczenistw europejskich i mobilizowania wyborcéw czy angazo-
wania ich w proces integracji*.

Tymczasem brak zainteresowania kwestiami unijnymi sprawia, iz wspélna Europa
z trudem istnieje w sercach i umystach obywateli. Parlament Europejski (PE) w 2010 r.
w Projekcie sprawozdania w sprawie dziennikarstwa i nowych medidw — tworzenie sfe-
ry publicznej w Europie® podkreslal, iz mimo ze w sieci s3 ogromne zasoby informa-
cji na temat dzialalnosci, polityk i instytucji Unii Europejskiej, nie przetozylo sie to
na zaangazowanie Europejczykoéw w proces integracji. Wraz z uplywem kolejnych lat
bowiem notowany jest coraz wickszy spadek frekwencji w wyborach do Parlamentu
Europejskiego®. Przedstawiciele PE zauwazyli, ze brakuje dziatan zwiazanych z komuni-
kowaniem si¢ z obywatelami. Podkreslali, ze nalezy by¢ tam, gdzie odbywaja si¢ obecnie
rozmowy, czyli m.in. online, w sieciach spoleczno$ciowych®. Pojawia si¢ zatem pytanie
badawcze, czy malejacy udzial Europejczykéw w wyborach i referendach unijnych prze-

' K. Pomian, Nikt nie rodzi si¢ Europejczykiem. Rozmowa z Jackiem Zakowskim, [w:] ]. Zakowski, Ko-
niec. Rozmowy o tym, co sig popsulo w nas, w Polsce, w Eurapie i w swiecie, Warszawa 2006.

> SJ. Baran, D.K. Davis, Teorie komunikowania masowego, przet. A. Sadza, Krakéw 2007, s. 430-431,
Media.

Komisja Kultury i Edukacji, Projekt sprawozdania w sprawie dziennikarstwa i nowych medidw —
tworzenie sfery publicznej w Europie (2010/2015(INI)), Uzasadnienie, 2010, s. 5, [online] heep://
www.europarl.europa.cu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+REPORT+A7-2010-
-0223+0+DOC+XML+V0//PL, 11 XII 2013.

#  Frekwencja w wyborach do PE: rok 1979 — 61,99%; 1984 — 58,98%; 1989 — 58,41%; 1994 — 56,67%;
1999 - 49,51%; 2004 — 45,47%; 2009 — 43%; 2014 — 43,11%.

European Parliament, New media, new conversations, a new look UE?, 4V 2010, [online] htep://www.
europarl.curopa.cu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//NONSGML+IM-PRESS+20100430STO73
839+0+DOC+PDF+V0//EN&language=EN; European Parliament, Culture MEP's call on EU for
more European online conversation, Information, 29 VI 2010, [online] hetp://www.curoparl.curopa.
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ktadat si¢ na zmiang dzialari podejmowanych przez instytucje unijne: Komisj¢ Europej-
ska i Parlament Europejski. Czy spadajaca frekwencja byta jedng z przyczyn tworzenia
unijnej strategii komunikowania si¢?

Warto podkresli¢, iz aktorzy polityczni majacy wplyw na utworzenie Europejskicj
Wspdlnoty Wegla i Stali w 1951 r., a nastepnie Europejskiej Wspdlnoty Gospodarczej
(EWG) w 1957 1. nie konsultowali swoich decyzji ze spoleczenistwami Republiki Fede-
ralnej Niemiec, Whoch, Francji, Belgii, Holandii i Luksemburga. Tworzenie wspdlnej
Europy odbywalo si¢ w zamkni¢tym gronie i w tajemnicy. Po pierwsze, obawiano sie, ze
tuz po zakonczeniu II wojny $wiatowej Francuzi beda przeciwni integracji z Niemcami
i Wlochami. Po drugie, nie przypisywano déwczesnej opinii publicznej jakiejkolwiek
roli w procesie integracji. Po trzecie, uwazano, iz obywatele panistw czlonkowskich nie
maja spdjnych przekonan na temat ogélnej polityki, a zwlaszcza polityki zagranicznej®.

Dopiero w latach 70. zaczeto przeprowadzaé regularne badania opinii spotecznej
w krajach Europejskiej Wspdlnoty Gospodarczej. W 1973 r. Parlament Wspdlnoto-
wy opublikowal tzw. Schuijt Raport, w ktérym zalecano utworzenie specjalnego eu-
ropejskiego obserwatorium ukierunkowanego na $ledzenie opinii publicznej. W efek-
cie utworzono Eurobarometr i zacz¢to systematycznie przeprowadzaé badania opinii
publicznej. Dzigki temu przedstawiciele instytucji unijnych zyskali z czasem szanse¢
zapoznawania si¢ z ocenami i oczekiwaniami mieszkaricéw Europy wobec Wspdlnot.
Ponadto w 1979 r. Parlament EWG po raz pierwszy byl wybierany w wyborach bez-
posrednich przez obywateli, w zwiazku z czym Europg zacz¢ly interesowaé si¢ media
i Wspoélnota stawata si¢ coraz bardziej w nich widoczna’.

Jednak w kolejnych latach martwiono si¢ malym poparciem spoteczenstw dla
Wspdlnoty Europejskiej. W 1980 r. w Raporcie Schalla zatytutowanym Polityka infor-
macyjna Wipdlnoty Europejskiej, Komisji Wspdlnot Europejskich i Europejskiego Parla-
mentu postulowano przyjecie polityki informacyjnej i wezwano instytucje do lepszego
wykorzystania w tym celu mediéw®. Dwa lata pdzniej w Raporcie w sprawie nadawania
programéw radiowych i telewizyjnych w Europejskiej Wipdlnocie przygotowanym pod
kierownictwem deputowanego Parlamentu W. Hahna potwierdzono, ze spoleczen-
stwa postrzegaja ,Europe” w negatywnych konotacjach jako absurdalng i nie poddajgcq
sig kontroli maching binrokratyczng®. Ale pojawita si¢ nadzieja, iz wraz ze stworzeniem
telewizji satelitarnej coraz wicksza grupa Europejczykéw bedzie oglada¢ programy in-

eu/sides/getDoc.do?pubRef=-//EP//TEXT+IM-PRESS+201006255STO76792+0+DOC+XML
+VO0//EN, 11 XII 2013.

¢ ChJ. Anderson, K.C. Kaltenthaler, The Dynamics of Public Opinion toward European Integration,
1973-93, ,European Journal of International Relations” 1996, Vol. 2, nr 2, s. 176-177, [online] hetp://
dx.doi.org/10.1177/1354066196002002002, 11 XII2013.

R.Bogni, The Role of Eurobarometer Surveys in the Communication Policy of the European Union, ,,Stu-
di sullintegrazione europea” 2010, nr 3, s. 654.

8 . Hahn, Report drawn up on behalf of the Committee on Youth, Culture, Education, Information and
Sport on radio and television broadcasting in the European Community. Working Documents 1981-82,
Document 1-1013/81,23 111982, s. 6, [online] http://aei.pitt.edu/3120/1/3120.pdf, 11 XII 2013.
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nych panstw albo bedzie uczestniczyta w tych samych programach, a to wzmocni pro-
ces europejskiej integracji. W Raporcie zwrécono uwage na to, iz potrzebne sa dziatania
EWG sprzyjajace integracji europejskicj, gdyz informacja to czotowy, byé moze najwaz-
niejszy czynnik zjednoczenia Europy. To istotna prawda, ze Europa zjednoczy sig, jezeli
bedyg tego chcieli Europejczycy. Oni zas bedg tego cheieli jedynie, jezeli zaistnieje tozsamos¢
europejska. Tozsamosé europejska moze powstac tylko wtedy, gdy Europejczycy bedg do-
brze poinformowani. Obecnie informacja medialna kontrolowana jest na poziomie krajo-
wym. Znakomita wigkszos¢ dziennikarzy ,nie mysli po europejsku’, ich zadania bowiem
okreslane sq w kategoriach narodowych lub regionalnych. Stqd informacje [0 EWG] sq
w wigkszosci negatywne. Dlatego, jezeli zjednoczenie Europy ma by¢ promowane, Euro-
pa musi przesyci¢ media". Autor Raportu podkreslal, iz trakeaty europejskie odnoszg
sig jedynie do skomplikowanych i mato dla obywateli zrozumiatych zagadnien gospodar-
czych, rolniczych i technicznych, dlatego nalezy przywréci¢ Europie jej petne znaczenie
i whasciwy wymiar kulturowy. Jednoczesnie zastrzegal, ze istotg kultury europejskiej jest
Jednos¢ w rdznorodnosci i tego trzeba strzec. Jego analiza doprowadzita do logicznego
wniosku, ze do integracji europejskiej trzeba doda¢ nowy wymiar, aby wmozliwi¢ Eu-
ropejczykom utozsamianie sig ze Wipdlnotg Europejskg. Skoro, jak dodawal, opini¢ pu-
bliczng ksztattuja media, a wérdd nich przede wszystkim media audiowizualne, nalezy
utworzy¢ w drodze wspdlpracy migdzy nadawcami dzialajacymi w systemie Eurowi-
zji satelitarny europejski program telewizyjny. Miatby on wzmocnié spdjnosé Wipdlno-
ty Europejskiej, zjednoczyc obywateli Europy i — chol nie bedzie zarzgdzany przez samg
Wipdlnote — przez sam fakt swojego istnienia wzmocnic poczucie solidarnosci migdzy Eu-
ropejczykami''. Ponadto 10 marca 1981 r. nowo wybrany przewodniczacy Komisji Eu-
ropejskiej Wspolnoty Gospodarczej Gaston Thorn stwierdzil: [...] przyszlos¢é Europy
to oczywiscie nie tylko kwestia gospodarki [...] ta wspdlnota polityczna nie powstanie bez
wspdlnej woli politycznej, ktdrg mdgtby propagowac Parlament Europejski. Stowa ,,propa-
gowal” uzywam swiadomie, bowiem nie mam zadnych ztudzen: bez dzialar podjetych
przez paristwa czlonkowskie, bez zaangazowania obywateli Europy, bez projektéw kul-
turalnych czy polityki informacyjnej te smiale ambicje najpewniej nie przetrwajg dtugo™.
Nie udalo si¢ jednak stworzy¢ europejskiej telewizji satelitarnej ani ogélnoeuropej-
skiego dziennika czy tygodnika. Wspdlne kroki w tym zakresie nie byly takie fatwe.
Wynikato to m.in. z tego, iz podjecie konkretnej decyzji stanowito wypadkows réz-
nych pogladéw wewnatrz poszczegdlnych instytucji wspélnotowych i miedzy nimi,
czyli miedzy Komisja, Parlamentem i Rada Ministréw oraz miedzy krajami cztonkow-
skimi. Dodatkowo im wigcej panstw przystgpowato do EWG, tym trudniej bylo podja¢
wsp6lna decyzje. Niemniej jednak proces poglebiania integracji i poszerzania Europej-
skiej Wspdlnoty Gospodarczej o kolejnych czlonkéw powoli postepowal. W 1981 r.
do Wspdlnot przystapita Grecja, a w 1986 r. Hiszpania i Portugalia. Ponadto w 1987 r.
przyjgto Jednolity Akt Europejski, kedry po raz pierwszy znaczaco zmodyfikowat trak-
0 Tamze,s. 8.
" Tamze, s. 9-10.

2 Tamsze,s. 9.
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taty rzymskie z 1957 r. ustanawiajace utworzenie EWG. Dokument ten wzmocnit
wspdlprace polityczng krajéow Wspdlnoty i zmienit zasady dzialania instytucji. Jednym
z wazniejszych jego postanowien bylo zniesienie zasady jednomyslnosci przy wigkszo-
$ci podejmowanych decyzji przez panstwa czlonkowskie, co ufatwilo podejmowanie
decyzji w powickszonym gronie krajéw Wspdlnoty.

Zmiany te zostaly przyjete nie bez perturbacji. Ratyfikacja Jednolitego Aktu Euro-
pejskiego napotkata problemy w Danii i Irlandii. W pierwszym panstwie parlament od-
rzucit podpisanie dokumentu. Skutkiem tego duriski rzad zadecydowat o zorganizowa-
niu ogélnonarodowego referendum. Przeprowadzono je 26 lutego 1986 r. Wickszos¢
(56,2%) Duriczykéw bioracych w nim udzial zaglosowalo na ,tak”", przy frekwencji
74,8%. Natomiast w Irlandii zatwierdzanie traktatéw miedzynarodowych poprzez re-
ferendum jest wpisane w tre$¢ konstytucji. Tym samym jest ono obowigzkowo kazdo-
razowo organizowane przy ratyfikacji kolejnych traktatéw wspdlnotowych. Akt zostat
przyjety przez Irlandczykéw 26 maja 1987 r. w powszechnym glosowaniu wigkszoscia
gloséw (69,9%). Na ,nie” bylo 30,1% glosujacych przy frekwencji 44,1%. Byt to pierw-
szy tak wazny moment, kiedy wybrane spoleczenstwa mialy mozliwos¢ bezpoéredniego
udziatu w procesie decyzyjnym Wspdlnoty. Przyjecie Jednolitego Aktu Europejskiego
byto istotnym krokiem naprzéd w procesie integracji.

Powazny kryzys pojawit si¢ przy okazji podpisania w 1992 r. Traktatu o Unii Euro-
pejskiej (zwanego tez traktatem z Maastricht). Prace nad tym dokumentem trwaly trzy
lata. W tym czasie przywddcey polityczni spotykali sig, ukrywajac przed europejska opinig
swoje debaty. Traktat miat wejé¢ w zycie 1 stycznia 1993 r. Do op6znienia jego ratyfikacji
przyczynit si¢ wynik referendum przeprowadzonego w Danii 2 czerwca 1992 r. W pierw-
szym glosowaniu traktat zostat odrzucony przewaga 50 tys. glosoéw. Przedstawiciele Ko-
misji Europejskiej (KE) stwierdzili, ze referendum duniskie skomplikuje proces zjedno-
czenia Europy. Ale przywédey pozostalej jedenastki naciskali, aby ratyfikowa¢ dokument
nawet kosztem Danii. Nagle wszystkich zaskoczylo o§wiadczenie francuskiego prezyden-
ta Francois Mitterranda, ktdry szukajac poparcia spoleczenistwa, oglosit przeprowadze-
nie narodowego referendum. Do zatwierdzenia traktatu wystarczyloby przyjecie go przez
francuski parlament. Jednak Mitterrand, ktdry nie cieszyt si¢ w tym czasie zbyt duzym
poparciem w swoim kraju, miat nadzieje, iz popularno$¢ traktatu splynie réwniez na nie-
go. Tym samym zaréwno we Francji, jak i w Irlandii wyznaczono termin glosowania na
18 czerwca. Pozostala dziewiatka panstw zdecydowata, aby narodowe legislatury zajely
si¢ ratyfikowaniem traktatu. Tymczasem w duniskim parlamencie odbylo si¢ glosowanie
za przyjeciem dokumentu. Az 130 postéw bylo na ,tak’, przy sprzeciwie 25 oséb. Jak za-
uwazono, polityczni liderzy zostawili w tyle opini¢ publiczng ,w jezdzie po jednos¢”

Glosowanie w Danii bylo ,ostrzezeniem dla politykéw”*%. Poczatkowo nicktdrzy
politycy (premier Portugalii) nie zgadzali si¢ na renegocjacje w sprawie glosowania

3 The Signing of the Single European Act, CVCE, 2012, [online] http://www.cvce.cu/obj/the_signing
of_the_single_curopean_act-en-d29¢6¢74-ba4d-4160-abc0-1f1d327bfaae.heml, 11 XI12013.

' J. Havemann, EC Leadres at Sea Over Danish Rejection: Europe: Vote against Maastricht Treaty Blocks
the March to Unity. Expansion Plans May also Be in Jeopardy, ,Los Angeles Times” 1992, 4 VI, [on-
line] htep://articles.latimes.com/1992-06-04/news/mn-1350_1_maastricht-treaty, 11 XII12013.
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w Danii. Sugerowano jej nawet, aby wycofala si¢ z czlonkostwa we Wspdlnocie. W tym
czasie pozostale pafistwa po kolei ratyfikowaty traktat. We Francji dokument zostat za-
twierdzony przy poparciu 51,04% glosujacych. W Irlandii wigkszo$¢ (68,7%) biora-
cych udzial w referendum zaglosowala na ,tak” (frekwencja wynosita 57,13%). Wie-
le kontrowersji wzbudzila brytyjska debata, zwlaszcza odméwienie przyjecia trakeatu
z Maastricht przez czg$¢ postéw nalezacych do rzadzacej w tym czasie Partii Konser-
watywnej. Ostatecznie jednak i Wielka Brytania ratyfikowata dokument. Natomiast
w Danii zdecydowano si¢ przeprowadzi¢ 20 maja 1993 r. drugie glosowanie, w ktérym
na ,tak” opowiedzialo si¢ 53,8% glosujacych®. Moc wiazaca traktat uzyskat dopiero
1 listopada 1993 1.

Trudno$ci zwigzane z ratyfikowaniem traktatu staly si¢ sygnalem ostrzegawczym dla
unijnych aktoréw politycznych. Pod wptywem tych wydarzenn w Komisji Europejskiej
w 1993 r. powolano specjalna grupe pod przewodnictwem belgijskiego posta Willy’e-
go De Clercqa, ktéra miata zbada¢ przyczyne braku poparcia obywateli dla utworzenia
Unii Europejskiej. W raporcie Refleksje na temat polityki informacyjnej i komunikowa-
nia w Komisji Europejskiej podkreslono, iz byt to koncept oparty na woli politykéw
stanu, a nie ludzi'. Nie panowalo w tym czasie wérdd spoleczenstw uczucie przyna-
leznosci do Europy. Europejska tozsamosé jeszcze nie wrosta w ludzkie umysty"’. Okazato
si¢, ze spoleczenstwa parnistw cztonkowskich nie posiadaly wystarczajacych informacji
na temat funkcjonowania Europejskiej WspSlnoty Gospodarczej oraz nie znaly i nie
rozumialy kolejnego dokumentu, ktéry okreslat cele i zadania tworzonej Unii Euro-
pejskiej. Ponadto od 1992 r. zapanowata ,enigmatyczna cisza”*®. Politycy i urzednicy
odpowiedzialni za konstrukcje Europy z jednej strony skarzyli si¢ na brak zrozumienia,
natomiast z drugiej strony ograniczyli swoje ,komunikacyjne wysitki” do chtodnych,
suchych komunikatéw. A dziennikarze nie byli w stanie przetworzy¢ nudnych infor-
macji w ekscytujace wiadomosci®.

Aby w kolejnych latach nie bylo podobnych probleméw i proces poglebiania inte-
gracji zyskat akceptacje Europejczykéw, konieczne wydawalo sie rozpoczecie dyskusji
z obywatelami i polozenie wickszego nacisku na strategie informowania i komuniko-
wania sie z Europejczykami. W Raporcie sugerowano, iz instytucje unijne oraz panstwa
czlonkowskie probuja ,,sprzedaé” ,produke UE” w zly sposdb. Blgdem jest préba ,sprze-
dazy [Traktatu z] Maastricht” zamiast korzysci, jakie plyng dla mnie z bycia Unii Euro-
pejskie*. Celem powinno by¢ pokazanie spoteczenstwom, iz Europa czyni dla nich do-

S The Difficult Ratification of the Treaty of Maastricht, Historia Siglo 20, [online] http://www.histori-
asiglo20.org/europe/maastricht.htm#Ratificaci%C3%B3n, 11 XII 2013.

W. De Clercq, Reflection on information and communication policy of the European Community. Report
by the Group of Experts chaired by Mr. Willy De Clercq, Member of the European Parliament, 1111993,
s. 1, [online] http://aei.pitt.edu/29870/1/DE_CLERCQ_REPORT_INFO._COMM._POLICY.
pdf, 11 XI12013.
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bre rzeczy, oraz naswietlenie osiggnied, korzysci, szans w pozytywny, optymistyczny sposéb
i niedelektowanie sig krytycyzmem i niepowodzeniami.

De Clercq wytykal brak biura do spraw komunikowania si¢ (Office of Communi-
cation), to, ze Unia ,,nie méwi jednym glosem”, brak koordynacji dzialari migdzy in-
stytucjami a panstwami czlonkowskimi, abstrakcyjng tre$¢ informacji, ktére w zaden
sposob nie dotyczg codziennego zycia ludzi. Co interesujace, w Raporcie wskazano na
wykorzystywanie staromodnych sposobéw dostarczania wiadomo$ci bez wykorzysta-
nia mediéw elektronicznych®. De Clercq podkreslit, iz komunikowanie si¢ to inte-
gralna i wazna cz¢$¢ integracii, ze jest niezbgdne®*. Zalecal zmiang jezyka na bardziej
zrozumialy, nawet wykorzystywanie profesjonalistéw z dziedziny public relations,
a takze rozwijanie sieci, aby przyblizy¢ Europe obywatelom®. 1, co jak na owe czasy
wyrdznialo si¢ sposobem myslenia, zalecal, aby wszystkim obywatelom UE méwié, co
Jest robione w ich imienin, w ich sprawie i dlaczego jest to takie dla nich istotne*. We-
dtug niego Unia Europejska powinna byé pozycjonowana w wmystach ludzi jako naj-
wigksza socjo-ekonomiczna i polityczna catosé na swiecie™, za$ Komisja Europejska miata
kojarzy¢ si¢ jako gwarant dobrobytu i jakosci zycia, dbajaca o wysokie standardy zycia
i warunki pracy w dobrze prosperujacej i konkurencyjnej gospodarce: Powinna byé
przedstawiana z ludzkg twarzg: sympatyczna, ciepta i troskliwa®. Parlament Europejski
mialby by¢ gwarantem pluralizmu i demokracji, narzedziem, dzigki ktéremu obywa-
tele — poprzez swoje demokratyczne prawa — byliby zaangazowani w polityke i proces
decyzyjny i mogliby zmienia¢ zasady i prawa, w ten sposéb bezposrednio wplywajac
na swoja przyszto$¢*’. Wiazalo si¢ to z zerwaniem z gabinetowa tradycja i uéwiadomie-
niem sobie, ze podstawowe problemy integracji europejskiej musza staé si¢ przedmio-
tem publicznej dyskusji*®.

Pomysly zawarte w Raporcie zdecydowanie wyprzedzaly swoje czasy. Dokument zo-
stal krytycznie przyjety przez cztonkéw Komisji Europejskiej, a zwlaszeza przez Joao de
Deusa Pinheiro, komisarza do spraw kontaktéw z Parlamentem Europejskim, kultury
i mediéw. Nie podobalo si¢ podejscie marketingowe i potraktowanie obywatela jako
konsumenta. Ostatecznie nie podjeto zadnych dziatan, a wnioski uznano za zbyt smia-
te¥. Warto jednak podkresli¢, iz wspomniany komisarz byt autorem jednego z kolej-
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nych dokumentéw. W swoim raporcie z 1994 r. Informacja, komunikowanie i otwartos¢
zalecat zreformowanie sposobu kontaktowania si¢ Komisji z obywatelami. Spotkat si¢
ze sprzeciwem innych komisarzy, pracownikéw dyrekeji generalnych, a takze samego
przewodniczacego KE Jacques'a Delorsa®.

Ponadto w kolejnych latach, w wyniku skandalu korupcyjnego w Komisji Europej-
skiej, prace nad poprawg strategii komunikowania si¢ zeszly na margines. Dodatkowo
w latach 1995-1997 kwestiami europejskimi nie interesowaly si¢ media, a hasto Unii
Europejskiej pojawiato si¢ w nich tylko przy okazji unijnych szczytéw, czyli spotkan
szetéw rzad6w i prezydentow. Warto jednak zauwazy¢, ze w drugiej polowie lat 90. te-
maty dotyczace Unii byly bardziej widoczne, zwlaszcza w trakcie kampanii wyborczych
nie tylko do Parlamentu Europejskiego, ale i do parlamentéw narodowych. Na przy-
ktad w Wielkiej Brytanii kampania skupiata si¢ na problemie przyjecia euro, w Danii
wokol spraw imigrantdéw i uchodzcéw oraz strefy Schengen®. Nie przyczynito si¢ to do
spopularyzowania i przyblizenia Europejczykom funkcjonowania UE. Efekty byly wi-
doczne przy okazji przyjmowania kolejnego traktatu, tym razem Traktatu z Nicei pod-
pisanego w 2001 r. W dokumencie tym zamierzano zreformowa¢ Unig Europejska, aby
mogla sprawniej funkcjonowa¢ po rozszerzeniu o kolejnych dziesie¢ krajéw z Europy
Srodkowo-Wschodniej i Potudniowej.

Réwniez ten traktat musial by¢ zatwierdzony przez wszystkie kraje cztonkowskie.
W czternastu panstwach, nauczonych doswiadczeniem z lat wezedniejszych, ratyfika-
¢ji dokonaty parlamenty narodowe. Natomiast w Irlandii, zgodnie z prawem, musiato
odby¢ si¢ powszechne referendum. W czerweu 2001 r. 53,2% Irlandczykéw odrzucito
Traktat z Nicei, przy bardzo niskiej frekwencji (34%). Zaskoczenie rzadu w Dublinie
i w innych stolicach europejskich byto ogromne. Na ten wynik ztozylo si¢ kilka czyn-
nikéw: utrata funduszy strukturalnych przez Irlandie, spér o aborcje i neutralnos¢ mi-
litarng Irlandii oraz obojetno$¢ glosujacych. Ponadto wiele oséb uwazalo, ze trakreat
marginalizuje mafe panstwa. Dodatkowym waznym czynnikiem byt fake, iz irlandzcy
politycy byli przekonani, ze tak jak we weze$niejszych latach obywatele po prostu za-
glosuja na ,,tak”. Rzad irlandzki nie przeprowadzit zadnej debaty, co wywolato dodatko-
wo bunt obywateli i glosowanie na ,,nie”*. Drugie referendum poprzedzita juz ogrom-
na kampania w mediach. Tym razem, w 2002 r., traktat poparlo az 60% glosujacych
(przy frekwencji 49,5%).

Przypadek ten sprawil, ze zwrécono ponownie uwage na opini¢ Europejezykow.
I zdecydowano, aby w przyszlosci koniecznie wszyscy [aktorzy polityczni — przyp.
M.L.-D.] zwigkszyli wysitki w celu wyjasnienia Europy obywatelom i wigkszego zaangazo-
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wania ich w debate na temat Unii, jej roli i kierunku na przysztos®. Co zatem uczynio-
no? Przedstawiciele instytucji unijnych zdecydowali si¢ realizowaé koncepcje demokra-
cji typu deliberatywnego, czyli potozono wigkszy nacisk na uzyskanie porozumienia na
drodze komunikowania si¢ z obywatelami. Komisja Europejska byta pierwsza instytu-
cja, kedra zaczela redefiniowad swoje relacje z mediami i strategi¢ komunikowania sig.
W lipcu 2001 r. opublikowata Bialg ksigge 0 zarzqdzanin Europg, w ktérej zauwazono,
iz Europejczycy z jednej strony chea, aby politycy znalezli rozwiazania trapiacych ich
probleméw, z drugiej strony nie ufajg instytucjom i nie interesujg si¢ polityka. Podkre-
$lono, iz wielu obywateli czulo si¢ wyobcowanych z prac Unii Europejskiej. Postrzegato
ja jako odlegty, ale jednoczesnie jako zbyt natarczywg®'. Komisja podkreslita w dokumen-
cie, ze sama nie jest w stanie wprowadzi¢ zmian i ze Bialej ksiggi nie nalezy postrzegaé
w kategorii magicznego lekarstwa na wszystko. Zalecala, aby natychmiast rozpoczaé refor-
me, i dodawala, zZe powinny zaangazowa¢ si¢ w to wszystkie instytucje unijne, narodowe,
lokalne, miasta i spofeczeristwo obywatelskie. Komisja stwierdzita, iz polityka powinna
by¢ bardziej otwarta i fatwiejsza do zrozumienia. I zaproponowala na poczatek podjecie
nastepujacych dziatan: lepsze zaangazowanie i wigcej otwartosci; ulepszenie procesu de-
cyzyjnego; uproszczenie prawa; globalne zarzadzanie; wspélna praca instytucji unijnych
przy wypracowywaniu strategii. Jak zauwazono, spadajaca frekwencja w wyborach do
Parlamentu Europejskiego i irlandzkie ,nie” pokazalo poszerzenie si¢ przepasci migdzy
Unig Europejska a ludzmi, ktérym ona stuzy®. Jednoczesnie mieszkancy Europy uwazali,
iz poprawa jakosci ich zycia oraz przystugujacych im praw nie wynikala z dziatan podej-
mowanych przez Uni¢ Europejska, ale z decyzji instytucji narodowych. W dokumencie
podkreslono, iz spoleczenistwa nie wiedza, czym rdznia si¢ od siebie instytucje unijne,
i nie rozumieja, na jakich zasadach podejmowane sa decyzje i keo to robi*.
Potwierdzaly to kolejne badania standardowe Eurobarometru. Dlatego tez juz wkrot-
ce, w grudniu 2001 r., w trakcie posiedzenia Rady Europejskiej w Lacken (w Belgii)
przedstawiciele panstw cztonkowskich przyjeli Deklaracje w sprawie przysztosci Unii Eu-
ropejskiej. Uznano w niej, iz konieczne jest przyblizenie instytucji europejskich obywa-
telom i uczynienie Unii mniej skomplikowana. W Deklaracji podkreslono, iz wewnatrz
UE musi doj$¢ do przyblizenia instytucji spoleczeristwom panstw cztonkowskich, keore
moze i popieraja cele Wspdlnoty, ale nie zawsze widzg ich zwigzek z dzialaniami agend
UE na co dzien, a postrzegaja ja jako skostniala i malo skuteczna®. Zaznaczono, iz Unia
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musi byé bardziej demokratyczna, bardziej przejrzysta, bardziej skuteczna. Ponadto trze-
ba przyblizy¢ obywatelom, przede wszystkim mlodym, wzorce i instytucje europejskie | ...]*.
Uznano, iz nalezy uprosci¢ istniejace traktaty, usprawnié istniejace procedury podejmo-
wania decyzji, usprawni¢ i uskuteczni¢ funkcjonowanie instytucji unijnych, zwigkszy¢
dostep obywateli do dokumentéw Rady Europejskiej, zwigkszy¢ role parlamentéw kra-
jowych w funkcjonowaniu Unii*. Ostatecznie zdecydowano o powolaniu konwentu
migdzyrzadowego, ktéry mial przygotowaé rozwiazania dla poruszanych przez Rade
problemdéw™.

Efektem prac Konwentu Unii Europejskiej byto przygotowanie Traktatu ustanawia-
jacego Konstytucje dla Europy, podpisanego przez panstwa czlonkowskie w 2004 r.
w Rzymie. Jak w poprzednich przypadkach, cz¢é¢ panstw ratyfikowata dokument bez
angazowania spofeczenstw w proces decyzyjny. Natomiast referenda miaty odby¢ si¢
w Hiszpanii, Francji, Holandii, Luksemburgu, Wielkiej Brytanii, Danii, Czechach, Ir-
landii, Portugalii i Polsce. Pierwsze przeprowadzono w Hiszpanii 20 lutego 2005 r. Tam
wickszo$¢ obywateli (76,7%) zaglosowata na ,tak”. Frekwencja wyniosta 43%. Drugie
referendum odbylo si¢ 29 maja we Francji. Tam odrzucono przyjecie traktatu 55% glo-
sow. Na ,tak” zagltosowato 45% Francuzdéw, przy frekwencji 69%. We Francji na ne-
gatywny wynik glosowania wplyneto gléwnie rozczarowanie dziataniami prezydenta
Jacques'a Chiraca w wewnetrznej polityce kraju. Mimo to kontynuowano przeprowa-
dzanie referendéw w kolejnych krajach. Nastepne odbyto si¢ 1 czerwca w Holandii,
gdzie 61,5% obywateli zaglosowato na ,nie”. Ostatnie referendum przeprowadzono
10 lipca 2005 r. w Luksemburgu, przy czym 56,5% glosujacych zagtosowato na ,tak”
Przeciw bylo 43%.

Jednym z gléwnych probleméw ponownie okazal si¢ brak wiedzy o trakracie, ale
tym razem nie tylko wéréd obywateli, ale i wsréd samych politykéw opowiadajacych
si¢ za przyjeciem dokumentu. Okazalo si¢, ze wielu z nich nie przeczytalo 278 stron
traktatu. Dokument byl napisany trudnym, biurokratycznym jezykiem. Ponadto odno-
sit si¢ w swojej tresci do poprzednich traktatéw. Dokument budzit wiele kontrowersji
jeszeze przed jego podpisaniem. Glosno bylo na temat sporu politykéw wokot kwe-
stii zwigzanych z podzialem gloséw miedzy decydujacymi o najwazniejszych sprawach
w Unii Europejskiej panistwami. Przedstawiciele niektérych panstw opowiadali si¢ za
Scislejsza federacja europejska, a inni wrecz odwrotnie. Nie bylo zgody co do sktadu
Komisji Europejskiej czy brzmienia preambuly.

Unia Europejska pograzyla si¢ w ,,posmiertnym bezwladzie” i nagle panistwa czlon-
kowskie i ich obywatele stan¢li fwarzq w twarz z grozbg odwrécenia procesu integracji*'.
Jednym z probleméw byt nadal niski procent uczestnictwa spoleczenstw w integracji
europejskiej. Decyzje zapadaly w biurokratycznej Brukseli, gdzie$ daleko, w dodatku
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za zamknigtymi drzwiami. Powtarzano, ze nie mozna prowadzi¢ poglebiania integracji
bez komunikowania si¢ z Europejczykami. W Komisji Europejskiej, a takze w innych
instytucjach zwrécono uwagg na to, ze udostgpnianie ogromnych zasobéw informa-
¢ji na temat funkcjonowania, polityk i instytucji Unii Europejskiej jeszcze niczego nie
gwarantuje. Dlatego tez zaowocowalo to kolejnymi dokumentami, w kt6rych zalecano
przejécie od informowania do komunikowania si¢ i dialogu z obywatelami.

Jeszcze w tym samym roku, kiedy odbywaly si¢ referenda w sprawie przyjecia Trak-
tatu ustanawiajacego Konstytucje dla Europy, Komisja Europejska przyjeta Plan D dla
demokracji, dialogu i debaty*™. Wyznaczyta sobie w nim zadanie polegajace na stuchaniu,
dzigki ktdremu Unia Europejska bedzie mogta odpowiedzied na obawy wyrazane przez jej
obywateli, ponadto poprawg jakosci informacji na temat Europy, przejicie do ,stucha-
nia” i dzialania, uruchomienie i stymulowanie szerokiej debaty publicznej. Ponownie
jednak KE wskazala na to, iz w realizacje tych zada musza wlaczy¢ si¢ przedstawiciele
wszystkich instytucji na wszystkich szczeblach.

Prace Komisji nabraly rozpedu. Jeszcze w 2005 r. przyjela ona kolejny dokument.
Byt to Plan dziatania na rzecz ulepszania komunikowania si¢ w Europie. Warto uwypu-
kli¢ trzy gléwne hasta tego planu: uwaznie ,,stuchad’, lepiej ,,komunikowad si¢” i ,kon-
taktowac si¢ z obywatelami na szczeblu lokalnym™. W dokumencie jasno podkreslo-
no, czym rézni si¢ komunikowanie si¢ od informowania. Zdaniem Komisji Europejskiej
komunikowanie si¢ to co§ wigcej niz informowanie: Ksztaltuje relacje i inicjuje dialog
z obywatelami europejskimi. Sprawia, ze jestesmy wystuchani i lgczy ludzi. Nie jest dziata-
niem pozbawionym wartosci, ale zasadniczq czescig proceséw polityczmych*. Zaznaczono,
iz komunikowanie sig to dialog, a nie jednokierunkowa droga. Dlatego tez nie chodzito
tylko o to, aby instytucje unijne informowaty obywateli, ale takze o to, aby obywatele
wyrazali swoje opinie w taki sposéb, aby Komisja mogta zrozumie¢ ich postrzeganie
i oczekiwania. Zaproponowano tez programy, ktére mialy przyczyni¢ si¢ do poprawy
postrzegania Unii Europejskiej wsréd Europejczykéw: jednej twarzy” — jednolita pre-
zentacja Komisji Europejskiej; ,wiecej dialogu i przejrzystosci” — publiczne konsultacje
i partycypacja, jasno$¢ w podejmowaniu decyzji; ,integracja i ujednolicenie komuniko-
wania si¢ w sprawie formulowania polityki” — uproszczone, sprecyzowane, jasne pro-
jekty dokumentéw, bez ,eurozargonu™®.

Trudnosci z przyjeciem Traktatu ustanawiajacego Konstytucje dla Europy dopro-
wadzily do opublikowania przez Komisje w 2006 r. Bialej ksiggi w sprawie europejskiej
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polityki komunikacyjnej. Byt to kolejny dokument, w ktérym dokonano analizy ist-
niejacego problemu, czyli braku partycypacji obywateli. Zastanowiono si¢ takze, jak
problem rozwigzaé. Potwierdzono istnienie luki komunikacyjnej miedzy UE a spole-
czenstwami. Jednoczesnie dodawano, iz komunikowanie si¢ jest niezbedne dla prawi-
dlowego funkcjonowania demokracji. I odwrotnie. Demokracja moze si¢ pomysinie roz-
wijac jedynie, jezeli obywatele zdajg sobie sprawe z faktycznego stanu rzeczy i w petni
uczestniczq w tym procesie®’. W dokumencie zaproponowano zdecydowane przejscie od
Jjednokierunkowych komunikatow do wzmocnionego dialogu, od komunikacji skupionej
na instytucjach do zorientowanej na obywatela, od usytuowanej w Brukseli do zdecen-
tralizowanej. Od tej pory komunikowanie si¢ mialo si¢ opiera¢ na dialogu pomigdzy
strong podejmujgcg decyzje polityczne a obywatelami ovaz na ozywionej dyskusji migdzy
tymi ostatnimi®.

W nastepnych latach opracowywano i zatwierdzano kolejne dokumenty. Na przy-
ktad w komunikacie Partnerski proces komunikowania na temat Europy* podkreslono,
iz instytucje unijne przywiazuja najwicksza wage do poprawy komunikowania z oby-
watelami. Wspominalo o tym réwniez Porozumienie migdzyinstytucjonalne w sprawie
partnerskiego procesu komunikowania na temat Europy®. Jednoczesnie w tym dokumen-
cie polozono nacisk na koordynowanie komunikowania mi¢dzy trzema instytucjami:
Komisja, Parlamentem i Radg Unii Europejskiej (RUE).

Na podstawie przyjmowanych przez przedstawicieli agend unijnych dokumentéw
mozna odnie$¢ wrazenie, iz wraz z kolejnymi kleskami w referendach oraz spadajaca fre-
kwencja w wyborach do Parlamentu Europejskiego rosnie nacisk na ulepszanie procesu
komunikowania si¢ i informowania obywateli UE. Niemniej jednak kolejne dokumen-
ty s do siebie bardzo podobne. We wszystkich zostal wyznaczony gtéwny cel oscyluja-
cy wokét przejrzystoéci funkcjonowania UE, zrozumienia i utatwienia Europejczykom
uczestnictwa w debacie na temat Unii, a nawet $rodki, za kedrych pomoca miato si¢ to
dokona¢ — media audiowizualne i internet. Ponadto podkreslano role wszystkich ak-
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toréw politycznych w tym procesie, czyli wladzy na szczeblu ogélnoeuropejskim, na-
rodowym, lokalnym i regionalnym. Minusem natomiast byt fake, iz we wspomnianych
dokumentach nadal byta mowa raczej o wyzwaniach niz konkretnych rozwigzaniach
i dziataniach. Na przyktad migdzy obywatelami istnieja réznice jezykowe, narodowo-
sciowe, kulturalne, tozsamos$ciowe, a takze wyznaniowe, wieckowe, intelektualne czy fi-
nansowe. Dla kazdej z tych grup wypadaloby opracowa¢ nieco odrebny plan dziatania.
Kolejne utrudnienie w realizacji strategii komunikowania si¢ stanowit fake, iz nie byto
koordynacji dzialait podejmowanych przez poszczegdlne jednostki wewnetrzne Komi-
sji Europejskiej, Parlamentu Europejskiego czy Rady Unii Europejskiej, nie wspomina-
jac juz o rzadach panstw czlonkowskich.

Nalezy jednak podkresli¢, iz podejmowane byly konkretne dzialania, osobno przez
poszczegdlne instytucje. Nicktdre nadal skupione gtéwnie na przekazywaniu komu-
nikatéw. Na przyktad w 2007 r. Komisja Europejska uruchomita serwis wideo EuTube
— oficjalny kanal, gdzie internauci moga oglada¢ filmy na temat polityki europejskiej.
Rok pézniej, w 2008 r., Parlament Europejski utworzyl wilasng telewizje interneto-
wa EuroparlTV. Skupia si¢ ona na prezentowaniu dzialalnosci PE. W mie¢dzyczasie
wprowadzano restrukturyzacje na oficjalnym najwigkszym portalu Unii Europejskiej
— EUROPIE. Co prawda zostal on zalozony w 1995 r., ale okazal si¢ malo czytel-
ny. Postanowiono zatem przeksztalci¢ go z jednokierunkowego zrédta przekazywa-
nia informacji w narz¢dzie komunikowania si¢ i interakeji. Dlatego tez dodano cho-
ciazby podsekeje ,zaangazuj si¢ w ksztaltowanie polityki europejskiej”, gdzie mozna
bylo wzia¢ udziat w konsultacjach spotecznych. Poczatkowo najwazniejsze informacje
na ten temat byly umieszczane w jezyku angielskim, co wyraznie ograniczato liczbe
0s6b mogacych wzia¢ w nich udzial. Czas na konsultacje zawsze przypada na moment
rozpoczynania prac nad nowg inicjatywa polityczng czy przy przegladzie istniejacego
ustawodawstwa’*’.

Na pewno waznym elementem bylo uruchomienie w marcu 2006 r. forum online
Debate Europe (Debata Europejska), w ktérym zaproszono obywateli do dzielenia si¢
pomystami, nadziejami i obawami odnosnie do przysztoéci Europy®!. Niemniej jednak
wkrétcee dyskusje zakoniczono, a strong archiwizowano 28 lutego 2010 r. Warto pod-
kresli¢, iz forum to bylo prowadzone we wszystkich unijnych jezykach i na pewno byto
popularniejsze niz istniejace od 2001 r. forum FUTURUM, ktére prowadzono w czte-
rech jezykach: niemieckim, francuskim, angielskim i szwedzkim®*. Obecnie natomiast
na stronach internetowych dostepny jest portal Debate on the Future of Europe (De-

M. kukasik-Duszyniska, ,Communication Gap” The European Union’s Internet Contacts with its Citi-

zens, [w:] European Meetings. Social and Political Studies, red. A.S. Bidwell, Frankfurt am Main 2013.

' T. Hoppmann, Citizen Perceptions of the European Union. The Impact of the EU Web Site, Amherst
2010, s. 159.

R. Wodak, S. Wright, The European Union in Cyberspace. Multilingual Democratic Participation in
a Virtual Public Sphere?, ,Journal of Language and Politics” 2006, Vol. 5, nr 2, [online] hetp://dx.doi.
org/10.1075/jlp.5.2.07wod; A. Michailidou, Vertical Europeanisation of Online Public Dialogue: EU
Public Communication Policy and Online Implementation, [w:] Mapping the European Public Sphere...,
s.73.
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bata na temat przyszlosci Europy). Wigkszos¢ komunikatéw jest podawana w jezyku
angielskim®. Na stronie tej mozna znalez¢ informacje, w jaki sposob uczestniczyé w de-
bacie; jak si¢ spotkaé z komisarzami, kt6rzy podrézuja po Europie; w jaki sposéb wziagé
udzial w ,,dialogu obywateli’, ke6ry jest otwarty i prowadzony w internecie. Jak zapew-
nia Komisja Europejska, chce ona ustysze¢ glos obywateli, przy czym radzi: upewnij sie,
czy Twdj glos jest styszanmy. Na stronie tej umieszczane sa przeméwienia pracownikéw
KE i politykéw, filmy z podrézy i informacje o tym, gdzie odbeda si¢ spotkania w naj-
blizszym czasie, kontake dla prasy.

Tymczasem podjeto dziatania zwigzane z ratyfikowaniem Traktatu z Lizbony zmie-
niajacego Traktat o Unii Europejskiej i Traktat ustanawiajacy Wspdlnote Europejska
(w wersji roboczej okreslanego jako traktat reformujacy) podpisanego 13 grudnia
2007 r. w Lizbonie. Dokument ten zostat zaproponowany zamiast odrzuconego wspo-
mnianego wczesniej Traktatu ustanawiajacego Konstytucje dla Europy. W Traktacie
z Lizbony przywddcy paristw czlonkowskich powtérzyli postanowienia z weze$niej-
szych dokumentédw unijnych o umozliwieniu obywatelom i stowarzyszeniom przed-
stawicielskim wypowiadania si¢ i publicznej wymiany pogladéw we wszystkich dzie-
dzinach dzialania Unii. Podkreslono, iz instytucje utrzymuja otwarty, przejrzysty
i regularny dialog ze spoleczeristwem (art. 8b). Przyznano tez Europejczykom prawo
do inicjatywy ustawodawczej. Dzigki temu mogli oni wreszcie zainicjowaé proces, ktd-
ry mdgt doprowadzi¢ do przyjecia aktu prawnego, ich zdaniem niezb¢dnego w funk-
cjonowaniu Unii Europejskiej. Ale przyznanie obywatelom (po zebraniu miliona pod-
piséw) inicjatywy ustawodawczej nie gwarantuje jeszcze, iz przyjety ostatecznie akt
legislacyjny bedzie zgodny z ich oczekiwaniami, poniewaz na jego ksztalt maja wplyw
urzednicy pracujacy w réznych dyrektoriatach generalnych KE, lobbysci, deputowani
Parlamentu Europejskiego i rzady panstw cztonkowskich oraz nieformalne i formalne
grupy nacisku.

Warto podkresli¢, iz w traktacie uznano réwniez, ze spoleczeristwa panstw czlon-
kowskich maja prawo uczestniczy¢ w zyciu demokratycznym Unii. Decyzje za$ mia-
ly by¢ podejmowane w sposdb otwarty i jak najbardziej zblizony do obywateli (art.
8a). Tymczasem rzady poszczegdlnych krajéw ponownie zadecydowaly, iz ratyfikacja
traktatu bedzie odbywac si¢ poprzez glosowanie w parlamentach narodowych. Jedy-
nie w przypadku Irlandii nie udalo si¢ ,omina¢ obywateli”, poniewaz instytucja refe-
rendum (jak juz wezesniej wspominatam) jest tam wpisana w konstytucje. W czerweu
2008 roku 53,4% glosujacych odrzucito traktat, zas tylko 46,6% bylo na ,tak” Fre-
kwencja wyniosta 53,1%. Zgodnie z planem dokument mial wej$¢ w zycie 1 stycznia
2009 ., ale to wydarzenie opdznito caly proces ratyfikacji.

Jedna z przyczyn odrzucenia Traktatu z Lizbony byt sam dokument. Jego kon-
strukcja nie przyblizyta zasad funkcjonowania Unii. Jest to obszerny dokument o bli-
sko trzystu stronach, tacznie z zalgcznikami i protokotami, napisany malo zrozumia-
tym jezykiem. Przejat wiele postanowient wezesniejszych traktatéw, ale ich nie zastapit.

53 Debate on the Future of Europe, [online] http://ec.curopa.cu/debate-future-curope/index_en.htm,

13X 2013.
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W momencie jego wejscia w zycie Zartowano, iz jest to najlepszy $rodek nasenny, jaki
kiedykolwiek wypuszczono na rynek europejski**.

W drugim referendum, ktore odbylo si¢ 2 pazdziernika 2009 r., przytlaczajaca
wickszos¢ glosujacych byla juz na ,tak” Az 67,1% Irlandczykéw przy frekwencji 59%
opowiedzialo si¢ za przyjeciem dokumentu. Przeciw bylo 32,9%. Wplyw na to miata
aktywna akcja politykéw, ktéra mimo kryzysu finansowego w Irlandii doprowadzita do
zmniejszenia eurosceptycyzmu wérdd glosujacych. Przewazyla dobra kampania infor-
macyjna i pokazanie Irlandczykom, ze w trakcie kryzysu gospodarczego moga liczy¢ na
pomoc Europy®.

Kolejna klgska referendum ponownie wskazata na zagrazajacy UE kryzys w postaci
deficytu demokracji i demokratycznej legitymizacji UE oraz wjawniajgcego si¢ ze zdwo-
Jong silq kryzysu integracji wokdt wspdlnych wartosci i celéw*. Do tej pory Unia Europej-
ska opicrata swoja dziatalno$¢ na legitymizacji organizacji poprzez wyniki (czyli popar-
cie uzyskiwane za dostarczenie kolejnych swobdd obywatelom) i poprzez legitymizacje
»zapozyczong (czyli demokratycznie wybranych przedstawicieli panstw dziatajacych
na réznych szczeblach decyzyjnych UE)”. Wraz z kolejnymi kryzysami prébowano
zwickszy¢ role obywateli poprzez mozliwos¢ konsultacji, stwarzanie miejsc do debat
w Irlandii udowodnito, iz bardzo wazna jest dobrze przeprowadzona kampania infor-
macyjna, ktéra wskaze obywatelom danego panistwa realne korzysci w procesie integra-
cji. To whasnie zalecal juz w 1993 r. Willy De Clercq w swoim Raporcie (omawianym
na poczatku artykutu).

Warto podkresli¢, iz w roku 2009 z jednej strony oczekiwano na drugie referendum
w Irlandii, z drugiej strony w dniach od 4 do 7 czerwca odbywaly si¢ wybory do Par-
lamentu Europejskiego. Frekwencja byta najgorsza w historii Europy. Jezeli jeszcze na
przetomie lat 80. 1 90. wynosita ponad 50%, to od 1999 r. ciagle spadata, az do poziomu
43% w ostatnich wyborach w 2009 r. Zwickszeniu frekwencji nie pomogto ani zaanga-
zowanie ponad 500 oséb pracujacych w samym Parlamencie i biurach informacyjnych
w poszczegdlnych pafstwach (przeznaczono na to budzet 18 mln euro), ani promo-
wanie kampanii w telewizji, na billboardach w dwudziestu siedmiu panstwach, na in-
stalacjach 3D znajdujacych si¢ na ulicach i skwerach najwickszych miast Europy, ani
organizowanie debat, seminariéw czy spotkan z politykami’®. Nie pomoglo réwniez
uruchomienie przez Parlament w 2009 r. medialnych platform na portalach spofeczno-
sciowych (MySpace, YouTube, Facebook i Twitter)>”. Mozna si¢ zastanawiaé, czy proby

M. Rebala, Lizbortska odyseja, ,Newsweek”, dodatek specjalny , Traktat Lizboriski” 2009, s. 10.

> T.Bielecki, Irlandia powiedziata ,tak”, ,Gazeta Wyborcza” 2009, 3 X; W. Lorenz, O Unii decydowata
Irlandia, ,Rzeczpospolita” 2009, 2 X.

¢ K. Jakubowicz, Unia Europejska a media..., s. 93.

7 Tamze, s. 93-94.

8 S. Clark, J. Priestley, Europe’s Parliament. People, Places, Politics, London 2012, s. 378-381.

% Parlament Europejski, Postowie wzywajg PE do wigkszej aktywnosci w mediach spolecznosciowych — przy

zachowanin nalezytej ostroznosci, 30 VI 2010, [online] http://www.curopatl.curopa.cu/sides/getDoc.

do?pubRef=-//EP//TEXT+IM-PRESS+20100625STO76792+0+DOC+XML+V0//PL.



138 Monika Eukasik-Duszyniska POLITEJA 5(37)/2015

te nie zostaly po prostu podjete za pdzno, albowiem frekwencja w calej Unii w wybo-
rach do Parlamentu Europejskiego, ktére odbyly sic w 2014 r., wyniosta 43,11%. Warto
zatem zauwazy¢, ze nie nastapil dalszy spadek, ale odnotowano niewielki wzrost w po-
réwnaniu z wyborami sprzed pigciu lat. Wiasciwie to po raz pierwszy od 1979 r. fre-
kwencja nieznacznie, ale jednak wzrosta. Trudno stwierdzi¢, czy jest to czysty przypa-
dek, czy moze po raz pierwszy pojawiajg si¢ konkretne efekty i przy kolejnych wyborach
stopniowo bedzie si¢ zwigkszal udziat Europejczykéw w glosowaniu w wyborach do
PE. O tym przekonamy si¢ dopiero w trakcie kolejnych wyboréw.

Natomiast na chwile obecna proby zaangazowania obywateli Unii Europejskiej
w tworzenie polityki unijnej i wplywanie na przyszlos¢ Europy napotykaja trudno-
$ci. Jak pokazuja wyniki sondazy, spoleczenstwa panstw cztonkowskich nie interesuja
si¢ sprawami dziejacymi si¢ w ,odleglej Brukseli”. Ponadto kryzys nadszarpnat wiare
w Uni¢ Europejska i zwickszyt nieufno$¢ pomiedzy gléwnymi krajami. Badania i son-
daze przeprowadzane wéréd mieszkaricéw panstw czlonkowskich w 201212013 r. po-
kazaly, iz kryzys podzielil opini¢ publiczng. Na przyktad sondaz przeprowadzony przez
Pew Research Center od 2 do 27 marca 2013 r. jasno pokazal, ze przychylnos¢ Euro-
pejezykéw wobec integracji w ostatnich latach drastycznie spadta i integracj¢ poparto
tylko 45% badanych®. Ponadto z ankiety przeprowadzonej w 2012 r. przez Burson-
-Marsteller i EurActiv wynika, ze polowa przebadanych przez nich respondentédw bar-
dzo negatywnie oceniala dotychczasowa prace urzedujacej Komisji Europejskiej i in-
nych instytucji. Z jednej strony wplywaly na to media, ktére negatywnie przedstawiaty
decyzje europejskich instytucji (pod wptywem kryzysu chociazby w Wielkiej Brytanii,
WHoszech, Hiszpanii, Portugalii i Grecji®!), a z drugiej strony politycy, ktérzy wing za
wszelkie niepowodzenia zrzucajg na Bruksele. Musieliby zmieni¢ wreszcie nastawienie
i prayznad sig do tego, co robig i jak robig, jak podkreslat w swoim wyktadzie na Uniwer-
sytecie w Lejdzie w czerweu 2013 r. polski minister spraw zagranicznych Radostaw Si-
korski. I dodawat: Czym jest Bruksela? To my, kraje cztonkowskie razem®.

Kolejny problem stanowi réwniez fakt, iz mimo wielu wydawanych dokumen-
téw na temat poprawiania strategii informowania i komunikowania si¢ z obywatela-
mi podejmowane dziafania wciaz nie sa wystarczajace. Agendy unijne powinny pré-
bowa¢ ograniczy¢ ,kakofoni¢ opinii”, ktéra wplywa na rozmycie obrazu Unii, a tym
samym poprawi¢ i skoordynowa¢ informacje o swoich dziataniach, ktére docieraja do
spoleczenstw panstw czlonkowskich®. Widoczne jest to chociazby na przykladzie wie-
lu komunikatéw na portalach internetowych prowadzonych osobno przez instytucje
i niejednokrotnie osobno przez ich przedstawicieli. Ponadto zaréwno na oficjalnych

unijnych stronach internetowych, jak i na kontach zalozonych na Facebooku przez in-
& Rozczarowanie Unig Europejskq rosnie, EurActiv, 15 V 2013, [online] http://www.curactiv.pl/wersja-
-do-druku/artykul/rozczarowanie-uni-europejsk-ronie-004685.
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stytucje unijne i ich przedstawicieli widoczne jest polozenie wickszego nacisku na pro-
mowanie wlasnego wizerunku niz na komunikowanie si¢ z obywatelami. Nike nie prosi
internautéw o wypowiedzenie si¢ na temat ich potrzeb, oczekiwan czy pogladéw od-
nosnie do poglebiania integracji czy podejmowanych decyzji. Pojawiaja si¢ za to prosby
o klikanie kolejnych ,lajkéw”¢%

Wzmocnienie partycypacji spoleczenistwa wymaga natomiast od elit politycznych
ogromnego zaangazowania i zmiany sposobu prowadzenia polityki europejskiej, w tym
strategii komunikowania si¢. Europejczycy, mimo ze sa zgodni co do tego, ze Unia Eu-
ropejska powinna nadal istnie¢, i opowiadajg si¢ za przynaleznoscia do niej, nie sg prze-
konani, ze warto si¢ w jakikolwick sposob angazowa¢, chociazby idac na glosowanie.
Dopdki nie poczuja, ze warto to robié, nie beda bra¢ aktywnie udziatu choéby w wy-
borach do Parlamentu Europejskiego. Warto jednak podkresli¢ za Markiem Beylinem,
ze jak nigdy dotgqd nie byto w Europie tylu aktywnych Europejczykéw angazujacych sig
w zamiang wlasnego otoczenia. Tyle ze ludzie angazujq si¢ w to, co potrafig pojac i jakos
ogarngd w dzialaniu. Stqd tak wyragna przewaga drobnych, rozproszonych dziatan nad
ogdlnospotecznymi ruchami. |...] Odmienny rodzaj zaangazowan nie swiadczy o zmierz-
chu obywatelskosci, oznacza tylko, ze obywatelskos¢ jest dzis przyczajona. Czeka na swdj
moment [...]%.
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