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ZARZADZANIE HUMANISTYCZNE NA TLE EPOKI
(POLITYKA A WARTOSCI)

Wspdtczynnik humanistyczny odrdéznia wyjasnienia ludzkich dziatan od spe-
cyficznie pojmowanych wyjasnien praw przyrody. Pole magnetyczne nie
ma serca i nie patrzy w serce, a chmary szaraniczy nie podejrzewamy o za-
wody w ¢wiczeniu wolnej woli. Ale wyjasnienie takich decyzji, jak zawarcie
unii lubelskiej albo doprowadzenie do powstania warszawskiego, ciggnie za
sobg dtugi taficuch interpretacji, ktérych z czasem bynajmniej nie ubywa.
»Wolna wola” wcale nie jest dzisiaj tatwiejsza do uchwycenia niz w czasach,
gdy kierowata nig Fortuna albo Opatrznosc¢. Szansa na zrozumienie roli wol-
nej woli w dziejach oddala sie od wspdtczesnego odbiorcy informacji prze-
kazywanej przez zindywidualizowane filtry internetowych wyszukiwarek.
Jaki duch moze sie jeszcze przebi¢ przez precyzyjnie nastawiong ma-
szyne, tkliwie poruszajgca najczulsze struny naszych osobowosci? ,,Samo-
chéd nie dla kazdego — czyli dla Ciebie”, oto egalitarna odezwa do elitar-
nego samopoczucia, jedna z wielu, jakimi dopieszcza nas codziennie jedna
z firm stowarzyszonych z wyszukiwarkami Google’a. Czy ktokolwiek potrafi
sie temu oprzeé? Oprzeé urokowi cieptej wody w kranie albo rozna w ogro-
dzie lub chocby na dziatce? Wydawatoby sie, ze jednostka nie ma szans,
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bo, jak prorokowat komunista, jest zerem, czyli bzdurg (co prawda tylko do
chwili, w ktoérej uznat, ze samobdjstwo jest lepsze niz stuzba w charakte-
rze propagandysty rosyjskich komunistow) — a jednak nasze humanistyczne
podejscie do Swiata zalezy od tego, czy zdotamy ,wybic¢ sie na samodziel-
nos¢”, czyli od tego, czy zostaniemy suwerennymi podmiotami dziatan re-
alizujacych nasze wartosci wedle naszej wiedzy. Jak to skromnie ujat nie-
doceniony polski teoretyk kina z lat miedzywojennych, Karol Irzykowski,
dopdki jednostki nie sg ze sobg zro$niete niczym zyjatka tworzace rafe ko-
ralowg, za wczesnie na komunistyczne okrzyki. Wspdlnota tak — wspdlne
zony nie (mimo popularnosci erotycznych selfies). Méwigc powaznie: jesli
oddamy albo nawet tymczasowo wydzierzawimy naszg podmiotowos¢ ko-
mukolwiek albo czemukolwiek — demokracja przegra, a rozwdj nie nastgpi.
Korea Pdétnocna albo Federacja Rosyjska to odstraszajgce przyktady korca
historii — nic sie juz nie powinno wydarzy¢, o ile dyktator inaczej nie zade-
cyduje; za wszystkich oraz o wszystkim, gtdwnie o zyciu albo $mierci (bez
zycia pozagrobowego, bo trupy rosyjskich zotnierzy, wysytanych, by zabijali
Ukraincow, pali sie w polowych krematoriach, aby nie zostawiac¢ $ladu nie-
legalnej interwencji zbrojnej, czyli wojny napastniczej). Maszyneria dziata,
zastraszeni Rosjanie albo pétnocni Koreanczycy maja do wyboru albo pu-
bliczng propagande, albo prywatng patologie. Czy mogg liczy¢ na ducha
wolnosci w tej materii rozbudzenia i wybudzenia spod dyktatury?

Wizja ducha w maszynerii od dawna towarzyszy naukom spotecznym,
refleksji filozoficznej oraz debatom ideologicznym intelektualistow ksztattu-
jacych swiatopoglady. Ciato to materiat z materii, dusza to duch z natchnio-
nych mysli oraz uczu¢. Ale ostatnio jasne linie podziatu zaczety sie zacie-
rac. Papiez nie musi mie¢ dywizji w mundurach i pod bronig. Maszyny sie
ucztowieczajg, ludzie sie robotyzujg. Nasza technologia dostarcza maszyn,
a maszyny zaczynajg mysleé. Humanistyka znajduje sie na dzikich polach,
na ruchomej granicy, na kresach tradycyjnie podzielonych dziedzin kultury,
akademickich dyscyplin, paradygmatycznych sojuszy. Nasza biologiczna ma-
szyneria dostarcza co pokolenie nowych ludzi, ale ludzie zaczynajg sie poczy-
nac dzieki dawce genetycznej manipulacji rodem z laboratorium albo fabryki
oraz uzupetnia¢ swoje zmysty albo wzbogacac przezycia, przyswajajac so-
bie cyborgowe dodatki. Ale nawet bez Robocopa w tle nasza kultura tchnie
w niemal wszystkie ludzkie dziatania, ktére zmuszajg nas do korzystania
z maszyn, infrastruktur, sieci, technologii — no witasnie: usituje w nie tchng¢
ducha. Duch czasu jest egalitarny, wymaga przejrzystosci oraz otwartosci
na niepewng przysztos¢. Duch czasu tchnie w sieciach globalnych chmur
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informaciji, przez ktére przelatujg szybciej od dzwieku nie tylko informacje,
ale nawet spore fragmenty wiedzy — mijajgc siebie i nas na szlakach digitalnej
komunikacji. Innymi stowy, duch jeszcze nigdy nie byt tak lotny i ulotny. Film
Lotna trzeba by dzisiaj nakreci¢ z wyszukiwarka typu Google w roli gtéwnej
zamiast biatej klaczy (film, nawiasem mowiac, skandalicznie ptytki oraz stu-
zalczy wobec komunistycznej propagandy). Humanistyka modli sie do ducha
czasu, czyli do Zeitgeista, bo jej pan i wtadca, suwerenny podmiot ludzki,
chce ,,przyjemniejszej” technologii, humanistycznego spojrzenia na to, co sie
z ludZmi dzieje w sieciach interakcji oraz komunikacji, ktére tacznie sktada-
ja sie na procesy zwane rzeczywistoscig. Rzeczywistoscig jako strumieniem
splecionych ze sobg i z nami wydarzen. Ani ich przebieg, ani ich sens nie sg
ustalone raz na zawsze. Ustalenia sprowadzajg sie do wybordw, gtosowan,
plebiscytéw, na przyktad do referendum. Ale jak przedstawiciele humanistyki
mogg zmobilizowac opinie publiczng? Jak przekona¢ do w petni, Swiadomie
przezywanego losu zamiast wygodnych ersatzéw (ciepta woda w kranie za-
miast demokratycznej kontroli wtadz panstwowych, paréwki z rozna zamiast
samorzadnosci)? Jedli sie nie uda, rzeczywistos¢ sptaszczy sie do dwuwymia-
rowych wykreséw zamrozonych w czasie. A jesli sie uda? Czy faktycznie uzy-
skamy kontrole nad sobg oraz rzeczywistoscig, ktorej jestesmy fragmentem?
Czy kontrola taka nie okaze sie ztudna jak kontrola Kutuzowa nad kampania
napoleonskg w Rosji, jesli wierzy¢ Totstojowi jako autorowi Wojny i pokoju?
Jednakze ztudzenie kontroli nad biegiem rzeczywistosci nadal bywa atrak-
cyjne. O ile tatwiej wywotac je i utrzymac abstrakcyjnymi formutkami oraz
formalng redukcjg do abstrakcyjnych wzoréw niz zarliwg wiarg w trwatos$¢
i szlachetnos¢ osobistych marzen. Jednostki miotajg sie w sieciach namiet-
nosci, co spowalnia realizacje celdw (asceza boli), ale naganiane reklamami
albo propagandami mkng po logicznie wysprzatanych labiryntach spreparo-
wanych przezy¢ niczym klienci lkei po magazynach mebli. Od rana do wie-
czora ¢wiczymy sie wszyscy w rytuatach zbierania danych do naszych pozor-
nie obiektywnych, suwerennych, ba, wrecz krytycznych, ale w gruncie rzeczy
ideologicznych lepianek, a wiec ulegamy ztudzeniu, ze ,,szybciej” to ,lepiej,
nowoczesniej, szczesliwiej”.

Zatrzymajmy sie na chwile przy ontologii ducha w maszynie oraz ztu-
dzen na jego temat. Czy samochdd bez kierowcy to przyktad maszyny,
w ktdrg tchnieto komputerowo wspomaganego ducha? Nie bardzo. Kable,
maszty, bunkry z komputerami, organizacje, korporacje, instytucje, koordy-
nacje — a za nimi oraz w nich ludzie, natchnieni ideami, roszczacy sobie
prawo do tego, by nasze przyszte zachowania z géry i na wyrost wttoczyé
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w tunele, ktére dopuszczg tylko niektdére zachowania, ale innych juz nie. Te
ukryte infrastruktury z bunkrami komputeréw oraz tysigcami kilometréw
kabli znajduja sie dalej od kamieni brukowych niz robotnik z kilofem zako-
pujacy widkna szklane, ale na tyle blisko, by je (infrastruktury) oraz ich pro-
jektantéw, operatoréw, koordynatoréw mozna byto znalezé. Pod ptytami
chodnika, wotali niemieccy albo francuscy kontestatorzy w latach 60. mi-
nionego stulecia, jest piasek plazy. Flower power zamiast asfaltu oraz bruku
w slumsach. Wizja mozliwych, alternatywnych, wyobrazonych wydarzen,
ktorych establishmenty nie przewidziaty, jak eksplozji emigrantéw z list-
kiem figowym uchodZcéw na czele. Nie przewidziano takze sity marzen by-
tych kontestatoréw z kontrkultury kojarzonych z 1968 oraz Kalifornig. Sttu-
miony politycznie protest kontestatorzy skierowali w marzenia o przyjaznej
technologii informacyjno-komunikacyjnej. Bez dzieci kwiatéw nie bytoby
krzemowej dolinki ani zdecentralizowanej, zindywidualizowanej, ruchliwej
hipertgczliwosci. Stuchacze koncertéw Diego Garcii oraz zespotu Grateful
Dead, wielbiciele festiwalu Woodstock oraz kompozycji Santany nasgczali
procesy projektowania potgczen pragnieniem swobody — WikiLeaks to naj-
bardziej normalna z mozliwych reakcji na podstuchy NSA albo kelneréw
»,Sowy i Przyjaciét”. A wiec ontologia wydarzeniowa, czyli procesualna,
czyli ewentyzm Whiteheada (zmodyfikowany).

Sieci interakcji, czyli procesy wspotzycia ztozonych zbiorowosci, to cos,
co potocznie nazywamy spoteczenstwem albo zyciem spotecznym. Wyda-
je nam sie, zwitaszcza jesli ulegamy neopozytywistycznym ztudzeniom, ze
potrafimy te rzeke proceséw przefiltrowaé, uwalniajgc od sktadnika, jakim
sg procesy symbolicznej komunikacji, komunikacji wykorzystujgcej ztozo-
ne symbole naszej, coraz bardziej symbolicznie i abstrakcyjnie regulowanej
rzeczywistosci, symbole, w ktére tchnieto ducha namietnosci oraz wartosci.
Te procesy komunikacji nazywamy niekiedy — nie baczac na ich ztozonosé¢,
pofaczenia w czasie oraz wzglednosé pozycji ludzkich podmiotéw — kultura.
Rzeczownik , kultura” ma w ogéle niejasne znaczenie, lepiej mowié o proce-
sach symbolicznej komunikacji splecionych z materialnymi interakcjami, z po-
wodow przypadkowych, nazywanych procesami kulturalnymi, procesami
wspotuczestnictwa w konkretnych abstrakcjach i abstrakcyjnych konkretach.
Taka ,kultura” (wycinki proceséw interakcji splecionej z symboliczng komu-
nikacja, zamrazanych pdzniej w ujeciu z wybranych punktéw widzenia) za-
czyna w naszym zyciu publicznym oraz akademickim zy¢ wtasnym zyciem.
Nastepnie zlecamy badanie tak rozumianej kultury (czyli wyzej wymienio-
nych wycinkow, juz odcietych od tetnigcych powigzan z resztg wydarzen)
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poszczegdlnym specjalistom — jedni badajg kulture materialng albo sztuke
fortyfikacji Stowian pofabskich, inni kontrkulture artystyczng polskich srodo-
wisk studenckich w okresie zimnej wojny albo strategie badawcze krytycz-
nych znawcow literatury w czasie socjalizmu panstwowego oraz dominacji
Rosji w Europie Wschodniej, a jeszcze inni zastanawiajg sie, czy polski pawi-
lon na Biennale w Wenecji w 2015 roku (,Wszystkie przysztosci swiata”) to
dobry przyktad syntetycznego wykorzystania instalacji, performance’u, ope-
ry narodowej, lokalizacji historycznej oraz twdrczo zinterpretowanej post-
kolonialnej wrazliwosci doswiadczonych emigrantéw, czyli Polakéw znaja-
cych zaréwno patos Wielkiej Emigracji, jak trywialnos¢ odkrycia, ze ,,praca na
saksach zmienia na maksa”?. Dodajmy, ze dla uproszczenia nie dotkneliSmy
nawet problemu transcendencji ani deontologii, po macoszemu potrakto-
walismy takze kwestie religijnego rodowodu nauki, sztuki albo panstwa. Ba,
dzisiaj wiemy przeciez, ze tréjpolédwke tez wymyslili mnisi, a ksiegowos¢ kapi-
talistycznego przedsiebiorcy — katolicki ksigdz (Paccioli). Zapominamy o tym
dla wtasnej wygody, ale nawet przy takim zawezeniu problematyki kwestia
humanistycznej drogi do wyjasnienia naukowego nie wyglgda prosto.

W tej rozparcelowanej przez ewolucyjnie przypadkowe podziaty na-
ukowej pracy domenie kultury $cierajg sie paradygmaty, walczg szkoty, ro-
dzg sie i umierajg prywatne hrabstwa badaczy narzucajgcych swiatu swoje
gusta (ot, choc¢by taki tysenko, ktéremu mozemy by¢ wdzieczni, bo odebrat
nauce czerwonego caratu szanse na rozwdj obiecujgcych dziedzin), oso-
biste intrygi baronéw itd. Fizycy na przyktad przegrywaja z biochemikami
w walce o lukratywne zlecenia wtadz i firm, a i jedni, i drudzy z niepokojem
patrzg na tryumfy biologéw albo historykéw, na zwrot historyczny oraz po-
wrét pojecia czasu na wokandy sporéw w nauce. Podejrzliwie spogladaja
takze naukowcy, zawodowi pracownicy najemni akademickich biurokracji,
czyli establishmenty naukowe, na astronomoéw specjalizujgcych sie w ko-
smologii (bo udaje im sie powréci¢ do metafory wiezy Babel zastosowanej
do mnogosci niewspdtmiernych, czesto nieporéwnywalnych jezykow i dia-
lektow naukowych subkultur). Humanisci pytajg niesmiato o zwigzek mie-
dzy rozwojem technologii informacyjno-komunikacyjnych a dobrobytem,
dobrym samopoczuciem, przekonaniem, ze sie zyje zyciem godnym, cie-
kawym i szcze$liwym z punktu widzenia jednostek, nie zas statystycznych
jednostek sprawozdawczych.

2 A. Adamowicz, A. Smykowski, Praca na saksach zmienia na maksa, http://opcit.pl/
teksty/praca-na-saksach-zmienia-na-maksa (dostep 25 VIII 2012).
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Nie sg to pytania retoryczne. Krélestwo Butanu wprowadzito do staty-
stycznych miar rozwoju Narodowy Indeks Poczucia Szczescia Brutto (Gross
National Happiness Index). Zgromadzenie Ogdlne Naroddéw Zjednoczonych
wprowadzito do swej administracji raport o ludzkich aspektach rozwo-
ju jako kryterium oceny programoéw pomocy rozwojowej ONZ. W Polsce
wspolnotowy prezydent Andrzej Duda walczy z kastowym establishmen-
tem zasiedziatej wtadzy panstwowe] o to, by obywatele mieli prawo za-
decydowa, ile lat muszg mie¢ dzieci, aby zacza¢ nauke w przygotowane;j
szkole, a ile dorosli, zeby mdc przejs¢ na emeryture. Wiedza na temat tego,
kto i jak ma rozstrzygad o takich oraz wielu innych sprawach, moze by¢ mo-
nopolizowana przez skorumpowane elity wtadzy nawet w epoce Internetu,
ale tylko za cene nielegalnych praktyk, ktore reka internetowej opatrznosci
ujawni, ot, jak sie to na przyktad stato w restauracji ,Sowa i Przyjaciele”,
ktora przejdzie do historii obok Assange’a oraz jego WikiLeaks.

Hodowla wiedzy — taki jest wydZwiek ducha czasu w zardzewiatej
maszynerii establishmentu — ma by¢ blizsza jednostce niz biurokracjom.
Chcemy wiedzieé nie tylko, ile na czyms$ zyskuje abstrakcyjny ranking kra-
ju w statystykach miedzynarodowych, ale takze co z tego jest odczuwalne
przez kazdego z nas w kazdym domu i zagrodzie. Ta wiedza jest dla nas
wazna, duch czaséw tchnie w statystyki, zmusza je do egalitarnej indywi-
dualizacji. Takg wiedze chcemy pielegnowac, takg wiedze hodujemy. Kon-
kret przemawia, abstrakcji nie ufamy.

Hodowla wiedzy w spoteczeistwach otwartych ma wielu wrogow.
Przede wszystkim przedstawicieli zawodowych biurokracji, do ktérych nalezy
wiekszos$¢ ministerstw nauki, szkolnictwa wyzszego oraz oswiaty na Swiecie,
ale tez wielu czotowych przedstawicieli fabryki postprawd medialnych (Fox
News, imperium Murdocha, TVN24, ,Gazeta Wyborcza”). Ale ma tez wielu
sprzymierzencéw, ktorzy nie wahajg sie przed hakerstwem, piractwem oraz
wyjsciem na ulice w akcie masowego protestu przeciwko wykorzystywaniu
praw wtasnosci intelektualnej do ograniczania dostepu do sieci informa-
cyjnych. Gtosna stata sie sprawa obywateli ACTA. Oto styczern 2012 roku —
ponad 100 tysiecy mtodych Polakéw protestuje przeciwko polityce rzadu
Donalda Tuska, wychodzgc mimo mrozu ttumnie na ulice, nie czekajgc na
referendum ani senat czy sejm3. Widmo pozbawienia dostepu do Internetu,
grodzenia drutami kolczastymi praw autorskich i wtasnosciowych wygania

3 Obywatele ACTA, red. L. Jurczyszyn, J. Koltan, P. Kuczynski i in., Gdarsk 2014.
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ich na chtdd. Duch czaséw, czyli Zeitgeist, wionie w maszynie, czyli w wiel-
kiej maszynerii sieci informacyjno-komunikacyjnych, bedacych niczym
techniczna podszewka spoteczenstw, w ktorych wiedza stata sie najwaz-
niejszym sktadnikiem, nadajagcym warto$é produktom, ustugom oraz umoz-
liwiajgcym rozwdj. Rozwdj jest pod wptywem humanistycznej autorefleksji
w naukach spotecznych, nawet ekonomicznych, rozumiany jako:

proces, w trakcie ktérego ludzie, pojedynczo oraz zbiorowo, zwiekszajg swoje
mozliwosci polepszania zycia zgodnie z uznawanymi wartosciami i interesami,
dzieki czemu mogg 2y¢ godnie jako istoty ludzkie®.

Taka definicja rozwoju wyraznie uzaleznia ocene stopnia oraz jakosci
takiego rozwoju nie tylko, a nawet nie przede wszystkim, od poziomu ma-
terialnej produkcji mierzonego PNB, ale od dostepu poszczegdlnych osdéb
do mieszkania, stuzby zdrowia, wyksztatcenia, pracy zarobkowej oraz
udziatu w zyciu spotecznym i kulturalnym. Jesli dzieci nie dojadaja, a szkoty
nie sg przygotowane na to, by dac im podstawy do studidw wyzszych, to
zadne statystyki niczego nie zastonia. Jesli archeologowie odkryli szczatki
reduty Ordona zniszczonej przez Rosjan po 1831 roku, a obecnie oczeku-
jacej na ostateczne zabetonowanie przez ,dewelopera”, budujgcego do-
ktadnie na jej miejscu osiedle mieszkaniowe, to zadne statystyczne argu-
menty prezydenta miasta ani nie zastonig konkretnych wykopalisk, ani nie
uprawomocnig niszczenia tozsamosci polskiej wspolnoty narodowej. Zadne
perwersyjne demagogie dopatrujace sie nazistowskich rytuatéw w nowo-
czesnym, wspomaganym laserowo ksztattowaniu przestrzeni miejskiej nie
ostojg sie spokojnej, intersubiektywnie wywazonej krytyce ponad partyj-
nymi podziatami oraz ekonomicznymi grupami nacisku. Rozwdj musi byé
do utrzymania na dtuzszg mete, a na jakg mete zdazymy dobiec, zalewajac
betonem S$lady istotnych dla naszej tozsamosci zdarzen? Humanistyka za-
zgrzyta duchem sprzeciwu w maszynerii lobbingu nieuczciwych przedsta-
wicieli klasy politycznej. Trudno, zazgrzytaé musi, inaczej przestataby byc¢
humanistyka, a stataby sie wypozyczalnig karnawatowych rekwizytow.

Ale humanistyka zgrzyta buntowniczo nie tylko od wielkiego dzwonu.
Rewolucji, ewolucyjnego przewrotu, wielkich przemian (disruptive chan-
ges or innovations — takich jak informacje polityczne w sieci internetowej

4 Reconceptualizing Development in the Global Information Age, red. M. Castells,
P. Himanen, Oxford — New York 2014, s. 1 (ttum. moje — S.M.).
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zamiast na ekranie telewizora albo szpaltach gazety). Na co dzien huma-
nista takze Zzmudnie interpretuje, klasyfikuje, poréwnuje. Zobaczmy, jak
sie to odbywa w dziedzinie zarzadzania biznesowego oraz antropologii
kultury, czyli w dwéch domenach potaczonych ze sobg na styku euro-
pejskich uniwersytetéw oraz znacznie mtodszych szkét biznesu, czesto
do siebie instytucjonalnie przytulonych. Relacje miedzykulturowe nalezy
przesledzi¢ tam, gdzie sie rodza. Zarowno w szkotach biznesu ksztattu-
jacych pdiniejszych politykéw oraz funkcjonariuszy panstw i korporacji,
jak na ulicach, plazach oraz poktadach okretéw wojennych, na dworcach
kolejowych oraz granicach panstw cztonkowskich Unii Europejskiej, czyli
w miejscach, do ktérych setki tysiecy ludzi z Afryki oraz Azji trafiajg w po-
goni za przekazywang im codziennie przez multimedialne infrastruktury
komunikacyjne wizjg konsumpcyjnego raju zachodniego swiata demokra-
cji i dobrobytu.

W chwili, gdy pisze te stowa, sytuacja ulegta pewnej stabilizacji: wiek-
szo$¢ spoteczenstw reaguje podobnie — na przyktad zaréwno dwie trzecie
Holendréw, jak dwie trzecie Polakdéw sceptycznie zapatruje sie na przyj-
mowanie dodatkowych dziesigtkéw tysiecy uchodzcéw, pomiedzy ktéry-
mi wygnani realnym zagrozeniem wtasnego zycia Syryjczycy to niewielka
mniejszos¢, wiekszos¢ bowiem stanowig przedstawiciele innych narodowo-
Sci (Irakijczycy, Afganczycy, Libijczycy). Burmistrz Rotterdamu, marokanski
muzutmanin oraz polityk partii pracy nazwiskiem Abutaleb, zapowiedziat
wyraznie i ostro: jak sie muzutmanskim emigrantom nie podoba holender-
ska demokracja oraz prawo, to majg pakowaé manatki i wynosic¢ sie do-
kad ich oczy poniosa. Nie bardzo jednak wiadomo, czy majg sie dokad wy-
nie$¢ ani czy umieszczeni wedtug brukselskiego rozdzielnika na Wegrzech,
w Grecji albo w Polsce nie ruszg tak tatwo przy pierwszej lepszej okazji
do Niemiec albo do Wielkiej Brytanii, skad uprzejmi policjanci odeslg ich
z powrotem do Budapesztu, Aten albo Warszawy. Prawdopodobnie je-
dynym wyjsciem realistycznym, rozwazanym obecnie w trakcie zaawanso-
wanych gier strategicznych w think tankach, jest powotanie Komisji ONZ
dla Zaludnienia oraz Rozwoju Syberii pod egidg Unii Europejskiej oraz Chin-
skiej Republiki Ludowej. Jest duzo miejsca, praca organizowana przez ONZ
zamiast GULAG (glawnoje uprawlenje lagierej) moze by¢ sensowna itd. Ale
o tym mozemy jak na razie snuc tylko trudne do sprawdzenia spekulacje,
cho¢ odebranie Rosji Syberii za kare za zbrodnie ludobdjstwa wydaje sie
rozwigzaniem logicznym oraz korzystnym dla wszystkich, tgcznie z Rosjana-
mi uwolnionymi od widma zbrodniczego imperium.
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ZARZADZANIE HUMANISTYCZNE

W ZAWODOWYCH BIUROKRACJACH

(CZYLI GLOBALIZACJA JAKO MIEDZYKULTUROWA
NEGOCJACJA WIEDZY ORAZ WARTOSCI)

Zarzadzanie humanistyczne w zawodowych biurokracjach najczesciej prze-
grywa w zderzeniu z niezwykle silnym splotem historycznych rutyn organi-
zacyjnych, ktére mozna nazwac konstelacjg hierarchiczna. Tak przynajmniej
probowatem konceptualizowad ten proces w The Management of Meaning
in Organizations®, co zostato docenione przez Matsa Alvessona oraz An-
drégo Spicera, ktorzy, zastanawiajgc sie nad ulegtoscig, by nie powiedzie¢
stuzalstwem naszych kolegéw po fachu wobec ideologii menadzerialistycz-
nej (managerialist, managerialism) oraz przetozonych w akademickich hie-
rarchiach, napisali:

Jak to mozliwe, ze natykamy sie na tak niewiele oporu, a zarazem tak silne
postuszenstwo? Zagadke te doskonale ujmuje Stawomir Magala, wskazujac,
ze wiekszos¢ badaczy akademickich wpadta w putapki zawodowej biurokracji,
ktéra surowo ograniczyta ich autonomie. Spetniajg wymagania tego systemu
W pogoni za awansem zawodowym. Jednoczesnie pragng podtrzymac ztudze-
nie, ze nadal nalezg do radykalnych myslicieli, utozsamiajacych sie z underdo-
giem. Dla podtrzymania tego ztudzenia organizujg niszowe konferencje oraz
radykalne spotkania akademickie, na ktérych omawiajg kino awangardowe,
roztrzasajg dzieje powojennej filozofii w Europie albo inscenizujg wydarzenia
sceniczne, ktorych scenariusze sami opracowali. Moze i odgrywajg z zapatem
role radykatéw, ale w swej codziennej pracy sg doskonatymi konformistami.
Jak do tego doszto?®

No wtasnie — jak do tego doszto? Jak doszto do tego, ze nawet naj-
bardziej krytyczni zawodowcy gng kark, oddajgc hotdy merytokratycz-
nie legitymowanej, ale hierarchicznie, piramidalnie, bizantyjsko rzgdzonej
biurokracji? W tym celu nalezy sie przyjrzeé¢ historii: sukces ,,Zachodu”,
czyli najpierw protestanckiej pétnocno-zachodniej Europy, a potem jej

>S. Magala, The Management of Meaning in Organizations, Basingstoke — New
York 2009.

& M. Alvesson, A. Spicer, (Un)Conditional Surrender? Why do Professionals Willingly
Comply with Managerialism, ,Journal of Organizational Change Management” 29(1),
2016, s. 30 (ttum. moje — S.M.).
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amerykanskiej, ale zbuntowanej kolonii, czyli Stanéw Zjednoczonych, nie
zaczyna sie bynajmniej od geniuszy renesansu, ktérzy, jak to naiwni ateisci
jeszcze dzisiaj catkiem powaznie powtarzajg, odrzuci¢ mieli mroki srednio-
wiecza. Niczego nie odrzucali. Wrecz przeciwnie, korzystali ze swiatet wie-
dzy sredniowiecznych europejskich elit. Stali na ramionach kleru — bohater-
skich mnichéw i ksiezy, ktérych , renesans tacinski” oraz transfer know-how
z Konstantynopola umozliwity twdércze wybryki Leonarda da Vinci albo Mi-
chata Aniota we wtoskich miastach-panstwach. Dodajmy, ze kler nie dostat
pomystéw w prezencie na kamiennych tablicach, lecz czerpat je z mozolne-
go przekftadania klasykéw rzymskich oraz greckich z arabskiego na facine.
Trudno to przetkngc obecnie biatym Europejczykom, pogardliwie traktujg-
cym muzutmanskg biedote w slumsach Hagi, Paryza, Sztokholmu, Berlina
albo Londynu, ale to swiat arabskich uczonych przechowat antyczne ma-
drosci dla nas, pdéznych europejskich, ,,zachodnich” wnukéw. Znajomos¢
arabskiego byta wtedy réwnie oczywistym wymaganiem wobec intelektu-
alistow pdznego sredniowiecza jak obecnie znajomos$¢ angielskiego.

To pierwsza historyczna korekta naszego samopoczucia jako najma-
drzejszych biatych oraz chrzescijanskich ludzi planet. Druga jest korekta
liberalng wobec zafatszowanej, bo obtudnie lewicowej, wizji procesu hi-
storycznego: jesli neoliberalizm podniesie sie po ciosach zadanych przez
tryumfy neoliberalizmu politykom wielbigcym grabiez biedakéw i nagina-
nie panstw do kapitalistycznych elit — to chyba tylko dlatego, ze alterna-
tywni ekonomisci z Chicago odrzucg Bogactwo naroddw, a zwrdcg uwa-
ge na Teorie uczu¢ moralnych Adama Smitha. Tak postepuje na przyktad
Deirdre McCloskey, ktdra pisuje o ,burzuazyjnych cnotach”, ,burzuazyjnej
godnosci” albo o ,,burzuazyjnej réwnosci”. Co ma do powiedzenia na temat
wyjasnien niepowtarzalnego cudu nad Europg, od gutenbergowskiej dru-
karni pod koniec XV wieku, gdy ludzie zaczynali czytaé, do eksplozji wydaj-
nosci, dobrobytu i postepu w XX oraz XXI wieku? Otéz z punktu widzenia
rozwoju historycznego oraz postepu w poprawie jakosci ludzkiego zycia nie
tak wazne byty teologiczne spory reformatoréw z ortodoksami zachod-
niego, katolickiego chrzescijaiistwa, natomiast wazny byt pewien efekt
uboczny — a mianowicie rozwdéj komunikacji drukowanej, stownej, w jezy-
ku naturalnym, nie po facinie. Nawiasem méwigc, takze obrazowej, ikono-
graficznej. Ale skupmy sie na tym, co najwazniejsze. Ludzie zaczeli zabiera¢
gtos, gtosowali, bo czytali, a $wiat mysli innych ludzi otworzyty im druko-
wane teksty, pisma, czasopisma, ksigzki. Od czytania do reformacji tylko
jeden krok, od reformacji do buntu nastepny, a do rewolucji — jeszcze
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kolejny. Kosci zostaty rzucone przez Gutenberga, Lutra, Wilhelma Oran-
skiego oraz Cromwella. Gutenberg ufatwit czytanie, Luter popart krytyczne
analizy, Wilhelm Oranski zbuntowat sie przeciw uswieconemu monopolowi
monarchii, a Cromwell po prostu poddat kréla parlamentowi. Kazdy umie
czytaé, wszyscy majg szanse na awans, decyzje spoteczne podejmujemy
demokratycznie. To idealizacja: czyta¢ prawie wszyscy Europejczycy zacze-
li w latach 30. XX wieku w Niemczech, a w 50. XX wieku w reszcie Euro-
py. Ale dostatecznie duzo ludzi nauczyto sie czytaé, by zaczety udawac sie
mobilizacje do wspdlnych dziatan. Demokracja zawsze byfa niedoskonata,
w Polsce renesansu za bardzo szlachecka, w Holandii ztotego wieku za bar-
dzo patrycjuszowska, we wspoétczesnych Stanach Zjednoczonych Ameryki —
za bardzo oligarchiczna. Ale uczeni z Uniwersytetu Jagielloskiego wywo-
dzili sie z chtopstwa, Obama jest Afroamerykaninem, Richard Arkwright byt
synem krawca, a Steve Jobs synem syryjskiego emigranta... Andrzej Duda
jest synem polskiego inteligenta, ktory nie ugiat karku przed komunistycz-
ng przemocy. Totez zastanawiajgc sie, dlaczego wygrata Europa Pétnocno-
-Zachodnia, a potem Stany, a nie znacznie lepiej do tego skoku do dobrobytu
przygotowane Chiny albo imperium ottomanskie, mozna zaryzykowa¢ teze,
ze rewolucja przemystowa oraz wielkie wzbogacenie sie catej ludzkosci to:

Wynik czterech R — czytania (reading), reformacji (reformation), buntu (revolt)
oraz rewolucji (revolution) — to piate R, czyli kluczowa zmiana oceny burzuazji,
najpierw w Holandii, a potem w Anglii. Re-ewaluacja wynikata z czterech R
oraz egalitarnej nowej oceny zwyktych ludzi. Taki egalitaryzm obcy byt mysli-
cielom renesansu, ktérzy uwielbiali ideaty, na przykfad cztowieka o idealnych
proporcjach Leonarda da Vinci, gardzac takimi przecietniakami, jak norweski
samotny farmer Garrisona Keillora. Zwracam uwage na fakt, ze hierarchia —
obecna na przyktad u sw. Pawta oraz w przekonaniu Lutra, ze wtadze politycz-
ne sg boskim zrzgdzeniem losu — powoli, po kawatku zaczyna sie zatamywac’.

Taka jest konkluzja: humanistyka z natury eurocentrycznej rzeczy musi
dazy¢ do emancypacji mas oraz zatamywania hierarchii. Czy jednak ideolo-
giczna analiza warunkéw ewolucyjnego wielkiego skoku naprzéd w dziedzi-
nie wytwarzania materialnych bogactw wystarcza, by stwierdzi¢, ze hie-
rarchia na pewno sie zatamata, ze nie dziatajg w ewolucji socjokulturalnej

7 D. McCloskey, Bourgeois Equality: How Ideas, Not Capital or Institutions, Enriched
the World, Chicago — London 2016 (ttum. moje — S.M.).
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ludzkich spoteczenstw sity prohierarchiczne, hierarchizujace, odbudowuja-
ce hierarchie, nawet w imie walki z hierarchiami?

Nie, analiza ideologiczna nie wystarcza: znajomos¢ ,gtéwnych nur-
tow marksizmu” Leszka Kotakowskiego nie oferuje argumentacji do obro-
ny konkretnych tez o mechanizmach socjokulturalnej ewolucji. Znajomos¢
dziet Maxa Webera albo Deirdre McCloskey nie wystarcza, by obronic¢ tezy
o etycznych podwalinach tryumfu kapitalistycznej gospodarki rynkowej
W wyscigu o to, jakie sieci wspoétdziatajgcych organizacji najbardziej zwiek-
szg ludzki dobrobyt. Ale humanista tymi zeznaniami nie pogardzi, bowiem
sgd nieostateczny dziafta nieustannie, bez przerwy, towarzyszgc wszystkim
naszym dziataniom, wszedzie. Nie jest to oko opatrznosci ani Opatrznosci,
ale jest to Swiadomosé, ze od rachunkéw sumienia nie s3 zwolnione na-
wet najlepiej zorganizowane oraz najbardziej bezwzgledne mafie przestep-
cze (nawet jesli opanowaty cate aparaty panstwowe, jak w Korei Pétnocnej
albo Federacji Rosyjskiej). Czujno$¢ humanisty to nie podatnos¢ na mylne
wzruszenia ideologicznej propagandy europejskiej poprawnosci politycznej
(w chwili gdy pisze te stowa, pani prezydent mojego uniwersytetu odda-
ta kompleks sportowy naszego campusu na tymczasowy obdz dla 200 sy-
ryjskich uchodzcéw z puli przyjmowanej przez Holandie). To ocena tempa
oraz gtebi uczenia sie przez jednostki oraz spoteczenstwa — tak jest, rozwdj
obowigzuje, a zalezy od szybkosci oraz rzetelnosci uczenia sie. ,Solidar-
nos¢” nie odrobita za nas zadarn domowych w klasie rozwoju spotecznego
raz na zawsze.

ZEITGEIST IN THE MACHINE
OR HUMANITIES IN THE NET

Abstract: The essay offers a reflection on transformations of contemporary cul-
ture in the context of technological revolution and rapid development of cyber
reality. It deals particularly with the limits of humanistic cognition. The article
provides a critical analysis of contemporary condition of knowledge and aca-
demic activities. Nevertheless, crucial function of humanities is recognized on
the normative level. To prove his points, author introduces the idea of human-
istic management and compares historical developments in various cultural
backgrounds.

Key words: humanistic management, humanities, development, multicultural
society
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