DOI: 10.12797/S1.12.2013.12.16

Elena Verdia
Instituto Cervantes
everdia@cervantes.es
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dos documentos de referencia para el desarrollo

profesional del docente de lenguas extranjeras

Resumen:
Presentaremos dos documentos que pueden servir de referencia para el desar-
rollo profesional de los profesores de idiomas en ejercicio: Las competencias
clave del profesorado de lenguas segundas y extranjeras publicado por el
Instituto Cervantes y la Parrilla del perfil del profesor de idiomas (Proyec-
to EPG), para el ambito europeo. En el presente articulo nos centraremos
exclusivamente en el uso de estos dos documentos para la orientacion del
desarrollo profesional de los docentes, si bien caben otros usos. Para ello,
partiremos de una reflexion sobre el significado de desarrollo profesional.
Palabras clave: desarrollo profesional, competencia docente, profesores de
idiomas, perfil del profesor, autoevaluacion, documento de referencia.



296 Elena Verdia

Abstract:
Las competencias clave del profesorado de lenguas segundas y extranjeras
and European Profiling Grid (EPG): Two Reference Documents on the
Professional Development for the Teachers of Foreign Languages
This article presents two reference documents on the professional develop-
ment of practising language teachers: Las competencias clave del profeso-
rado de lenguas segundas y extranjeras (Key competences of teachers of
second and foreign languages) published by the Instituto Cervantes, and the
European Profiling Grid (European EPG Project) for European teachers.
This article focuses exclusively on the role of these documents in teachers’
professional development, thus excluding all other ways in which other pro-
fessionals might use them. As a starting point, a reflection on the meaning of
professional development will be presented.
Keywords: professional development, teaching competence, language
teachers, teacher’s profile, self-assessment, reference document.

Introduccion

En este articulo nos centraremos en la presentacion de dos documen-
tos de reciente publicacion, Las competencias clave del profesorado
de lenguas segundas y extranjeras para los profesores del Instituto
Cervantes (Instituto Cervantes, 2012) y otro, para el &mbito euro-
peo, la Parrilla del perfil del profesor de idiomas (Proyecto EPG)
(VV. AA., 2013a), que describen las competencias profesionales de
los profesores de lenguas extranjeras. Analizaremos en qué medida
pueden ayudar a los profesores a orientar su desarrollo profesional.
Para ello, nos resultara util definir, en un primer momento, el concep-
to de desarrollo profesional tal como lo entendemos aqui.
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La formacion de profesores

Para referirnos a la formacion, nos encontramos con términos que con
frecuencia usamos indistintamente: formacidn continua o permanente
y desarrollo profesional. Para definir el concepto de desarrollo pro-
fesional!, tal como lo entendemos en este articulo, nos ayudara, sin
duda, oponerlo a formacion.

Por formacion entendemos cualquier accidon formativa estructu-
rada, con un formato establecido previamente, y definida temporal-
mente, con una fecha de inicio y de finalizacion. Esta disefiada por
un formador y ofertada por una institucion, cuenta con uno o varios
objetivos formativos que van cumpliéndose a lo largo de las sesio-
nes y aborda contenidos establecidos y fijados a priori por el ponente
o por la institucion organizadora. Es impartida por un niimero deter-
minado de formadores, cuenta con la participacion de profesores en
formacion y finaliza con la entrega de una certificacion institucional.

(Cual es la finalidad de la formacion? El diccionario de la Real
Academia lo define como “la accion o el efecto de dar forma”.
Asi, formar es tratar de dar forma a algo que no lo tiene, modelar
al formando, instruirlo, inicidndolo o profundizando en aspectos
desconocidos para ¢€l. La instruccion suele darse en torno a nuevos
paradigmas, teorias, modelos o conceptos, o sobre procedimientos
metodologicos, técnicas, estrategias, herramientas, recursos, instru-
mentos o materiales.

Antes de abordar el concepto de desarrollo profesional propia-
mente dicho, podemos preguntarnos qué tienen en comun o en qué se
diferencian la formacion inicial y la formacion continua o permanen-
te de profesores.

! Algunas de las ideas aqui recogidas provienen de una actividad realizada
con profesores en un taller titulado “Desarrollo profesional y reflexion docente”,
impartido por la autora del articulo en el Instituto Cervantes de Cracovia en
junio de 2013 y de una lluvia de ideas con expertos en formacion de profesores
donde se les pedia que especificaran las diferencias entre desarrollo profesional
y formacion.
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Con formacién inicial nos referimos a la que recibe la persona
que no cuenta con una formacion especifica para la ensefianza ni con
experiencia profesional. Indica Mann (2005: 104) que hay consenso
sobre la necesidad de una formacion inicial de profesores antes de
enfrentarse a la practica profesional. Esa formacidon basica propor-
ciona un conocimiento declarativo y un conocimiento procedimental
que consiste en una muestra de modelos y de opciones metodologicas
para ayudarle a ensefiar.

Freeman (1989: 27; citado por: Mann, 2005: 104) sefiala que los
conocimientos y las habilidades son mas féciles de ensefiar que las
actitudes y la sensibilizacion hacia determinados aspectos. Por ejem-
plo, es mas complejo que el futuro profesor tome conciencia de la im-
portancia del contexto para la seleccion de las técnicas y estrategias
mas adecuadas para un alumno en particular o una clase en un lugar
determinado.

Otros autores (Richards, Lockhart, 1998; Schon, 1998; Perre-
noud, 2004a; Esteve, 2010 y 2011) insisten en la necesidad de de-
sarrollar en los profesores la capacidad de reflexion sobre la accion,
proporcionandoles asi una solida base para lograr un buen desarrollo
en su practica profesional®.

Por otra parte, hablaremos de formacion permanente o de forma-
cion continua para referirnos a las actividades formativas que realiza
el profesor que ya estd en activo y en las que participa una vez que ya
ha iniciado su carrera profesional.

Asi, preferimos usar el término formacion —sea esta inicial, per-
manente o continua— para referirnos a un proceso formativo estructu-
rado que tiene un inicio y un fin, que parte y depende de la institucion
que lo organiza y no del sujeto, y que se centra principalmente en el
desarrollo de los conocimientos y de las habilidades técnicas, y en
la sensibilizacion hacia determinados aspectos que podra desarrollar
y aplicar en el ejercicio de la profesion, como la practica reflexiva
o los aspectos contextuales.

2 Todos estos autores parten de la idea de que solo a través de la reflexion
sobre la practica se da el desarrollo profesional y de que la experiencia en si no
es suficiente. Promueven la idea del profesional reflexivo.



Las Competencias clave del profesorado y la Parrilla... 299

En el presente articulo, como indicamos en el titulo, nos refe-
riremos exclusivamente al desarrollo profesional de los docentes
y no a su formacion; pero ;qué entendemos por desarrollo profesio-
nal? ;No empieza, acaso, el desarrollo profesional con la formacion
inicial?

Caracteristicas del desarrollo profesional

El desarrollo profesional surge de la persona o del equipo, nace de
las inquietudes que surgen en la practica profesional, de las propias
dificultades, de los problemas y de las dudas® que se presentan, de las
cuestiones que se plantea el docente y de las necesidades sentidas por
el sujeto que desea cubrir para adaptarse a nuevas situaciones o para
desenvolverse con mas eficacia o lograr una mayor satisfaccion en su
actividad profesional. Entendemos pues que, a diferencia de la forma-
cion, el desarrollo profesional es un proceso que parte del sujeto y que
estd estrechamente vinculado al ejercicio de la profesion.

Este proceso tiene por objetivo la mejora de la préctica docente,
del saber actuar —si bien tiene un efecto en el saber— y supone la ges-
tion de un cambio del individuo o de la comunidad de practica en su
conjunto. Se lleva a cabo de forma voluntaria, organizada y planifica-
da y redunda en un crecimiento profesional y personal.

Desde esta perspectiva, el desarrollo profesional solo se da en el
gjercicio de la profesion y se lleva a cabo a lo largo de toda la vida
profesional del docente, por lo que no tiene limitaciones temporales
como las tiene la formacioén; no siempre es constante, ni tiene la mis-
ma intensidad, tiene fases de mayor actividad y fases menos producti-
vas, y varia en funcion del contexto y de los cambios que se dan en €I,
de los agentes que rodean al docente, de los estimulos recibidos, del
estado del propio sujeto, de su motivacion, de su energia, etc.

* Perrenoud (2004a: 41) sefiala los incidentes desencadenantes de la re-
flexion sobre la practica que son los que conducen al desarrollo profesional.
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Frente a la formacidn, que tiene un formato predefinido y prees-
tablecido y sobre el que los participantes apenas pueden intervenir,
el desarrollo profesional es abierto, puede adoptar multiples formas
y recurrir a herramientas variadas; es dinamico, cambiante, evolu-
ciona, no es estatico y se adapta a las necesidades del sujeto. No esta
institucionalizado, ni es formal —no cuenta con unos objetivos, ni con
unos contenidos ni una metodologia definidos a priori—, sino que son
los que el sujeto o el grupo establece en cada caso. En principio, no se
certifica y rara vez es evaluado por agentes externos.

El desarrollo profesional se da en el aula y fuera de la misma,
dentro de la institucion o fuera de ella, en solitario o con el equipo
docente, con colegas del centro de otras areas (personal administra-
tivo, directivo, etc.) y con colegas de otros centros, al margen de la
institucion.

Los roles de los participantes no estan definidos —como lo estan
en formacion los papeles de profesores en formacion y de formado-
res—, y varian segun el momento, las herramientas utilizadas o las
actividades realizadas. Asi, los papeles van cambiando, no son es-
taticos y se pueden intercambiar. Por ejemplo, en un momento dado
uno puede ser formador de sus compaieros y a su vez ser formado en
otros temas por ellos; puede ser observado por un compatfiero y luego
observar al compatfiero; uno puede ser tutor de unos profesores nove-
les y ser tutorizado por uno mas experto; un docente puede organizar
y gestionar un proyecto o una intervencion formativa, y ser un parti-
cipante mas en un grupo de trabajo, etc.

Podemos definir el desarrollo profesional, por lo tanto, como un
proceso de crecimiento profesional y personal —individual o colecti-
vo— que esta estrechamente vinculado al ejercicio profesional y que
surge de una necesidad percibida por el docente en un momento y en
un contexto determinados, que se materializa en un proyecto inten-
cionado, con unos objetivos concretos para dar respuesta a unas in-
quietudes (sean estas cognitivas, técnicas, sociales o afectivas) y que
llevan a un aumento de la competencia profesional.

En este sentido, los dos documentos de referencia que presenta-
mos, a continuacion, son clave para ayudar al docente en su desarro-
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llo profesional, ya que proporcionan una amplia descripcion de las
competencias y del perfil del profesor de idiomas que pueden guiarle
y orientarle en su desarrollo.

Las Competencias clave del profesorado de lenguas segundas
y extranjeras (CCP)

Competencias clave del profesorado
de lenguas segundas y extranjeras

Figura 1. Portada de Las competencias clave del profesorado y representa-
cion de las ocho competencias clave (Instituto Cervantes, 2012: 8)

En octubre de 2012 el Instituto Cervantes publicé un documento
titulado Las competencias clave del profesorado de lenguas segundas
y extranjeras (Instituto Cervantes, 2012), en el que se describen las
competencias profesionales del docente del Instituto Cervantes. El
modelo de competencia que se sigue es el adoptado por Perrenoud.

La competencia es la aptitud para enfrentarse eficazmente a una fami-
lia de situaciones analogas, movilizando a conciencia y de manera a la
vez rapida, pertinente y creativa, multiples recursos cognitivos: saberes,
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capacidades, microcompetencias, informaciones, valores, actitudes, es-
quemas de percepcion, de evaluacion y de razonamiento (Perrenoud,
2001: 509).

El documento presenta una descripcion de “las competencias que
tienen o que se espera que desarrollen los profesores del Instituto Cer-
vantes a lo largo de su trayectoria profesional” (Instituto Cervantes,
2012: 7). Si bien no se trata de una lista exhaustiva ni cerrada, se
recogen las ocho competencias que resultan clave para los miembros
de esta institucion en ese momento, de acuerdo con una investigacion
previa que se realizo sobre sus creencias y a la que nos referiremos en
el siguiente apartado.

Entre las competencias clave se encuentran las tres competencias
centrales, propias del docente en relacion con el aula:

* Organizar situaciones de aprendizaje.
* Evaluar el aprendizaje y la actuacion del alumno.
* Implicar a los alumnos en el control de su propio aprendizaje.

A las anteriores se afiaden otras cinco que, siendo también pro-
pias del docente, son comunes a otros profesionales de un centro
educativo:

» Facilitar la comunicacion intercultural.

* Desarrollarse profesionalmente como profesor de la institucion.

» Gestionar sentimientos y emociones en el desempefio de su
trabajo.

» Participar activamente en la institucion.

*  Servirse de las TIC para el desempefio de su trabajo.

Cada una de estas competencias es definida. Como el objeto del
presente articulo es el desarrollo profesional recogemos, a continua-
cion, a modo de ejemplo, la descripcion de la competencia clave De-
sarrollarse profesionalmente como profesor de la institucion.

Se refiere a la capacidad del profesorado para planificar, gestionar y eva-
luar su propio proceso continuo de formacion, con el fin de responsabili-
zarse de su desempefio profesional. Implica adentrarse en una reflexion
continua sobre su actuacion profesional con vistas a mejorarla, tanto en
el ambito del aula como del centro, de la institucion y de la comunidad
de profesores de lenguas. Ademas, implica aprender a partir de los in-
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tercambios con los compaifieros de trabajo y otros profesionales de la
enseflanza de lenguas y contribuir al desarrollo profesional de los demas
(Instituto Cervantes, 2012: 21).

Cada competencia incluye, ademas de la definicion, cuatro com-
petencias especificas. Se trata de aspectos relevantes para el contexto
de ensefianza del propio Instituto Cervantes. Asi, la competencia cla-
ve definida anteriormente, en relacion con el desarrollo profesional,
se concreta en las siguientes competencias especificas:

* Analizar y reflexionar sobre la practica docente.

» Definir un plan personal de formacion continua.

* Implicarse en el desarrollo del equipo docente.

» Participar activamente en el desarrollo de la profesion.

A su vez, cada una de las 32 competencias especificas que iden-
tifica el documento es descrita con sus implicaciones en la actuacion
concreta del profesor, ademas de ilustrarse con ejemplos.

Investigacion sobre qué es ser un buen profesor o una buena
profesora en el Instituto Cervantes

Para la realizacion de las competencias clave, el equipo de de-
sarrollo siguié un modelo desarrollado por Perrenoud (2004a: 189,
2004b: 15)* y se baso en una investigacion llevada a cabo en el Insti-
tuto Cervantes®.

El objetivo de la investigacion era obtener “una vision lo mas
real, actual y completa posible de lo que es y se espera que sea el pro-
fesorado de la institucion” (Instituto Cervantes, 2012: 9); es decir, qué

4 Perrenoud desarrolld esta descripcion de las competencias clave para el
sistema educativo publico ginebrino (Suiza).

5 Esta investigacion llevada a cabo en 2011 esta recogida en el informe de
la investigacion titulado ; Qué es ser un buen profesor o una buena profesora del
Instituto Cervantes? Andlisis de las creencias del alumnado, profesorado y per-
sonal técnico y directivo de la institucion (Instituto Cervantes, 2011).
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significa ser un profesor o una profesora competente en el Instituto
Cervantes. Para ello, se contd con la participacion de 575 personas,
entre los que se encontraban, ademas del personal técnico y directivo
de la sede y de los centros, los profesores y los alumnos de la red en
el exterior, en total 47 centros de todo el mundo, y expertos externos
de formacion de profesores. Se recurrié a dos herramientas de inves-
tigacion cualitativa para recoger la informacion: una tarea en grupos
y grupos de discusion. La pregunta que se formulé en ambos casos
fue similar: ;qué es ser un buen profesor o una buena profesora del
Instituto Cervantes?

Para recabar las creencias de profesores y alumnos se optd por
realizar una tarea en toda la red de centros. En cada centro 8 profeso-
res, por una parte, y 8 alumnos, por otra, tenian una hora para llegar
a un acuerdo sobre cudles eran las 7 caracteristicas principales que
debia tener un buen profesor o una buena profesora.

En cuanto al personal técnico y jefes de departamento de la sede,
de distintas areas, a los directores, responsables académicos y admi-
nistradores de centros, y a los expertos en formacion se les reunié en
4 grupos de 10 personas para que debatieran durante 2 horas, con la
técnica del grupo de discusion, qué es ser un profesor o una profesora
competente.

Tras el analisis cualitativo de todo el material grabado recogido
en los grupos de discusion, el investigador externo que colabor6 en
la investigacion llegd a un sistema de categorias con las que luego se
clasificaron las 890 caracteristicas que se recogieron de los profesores
y de los alumnos.

Los resultados obtenidos en esta investigacion y el modelo de Pe-
rrenoud (2004a y 2004b) sirvieron de base para la elaboracion de las
competencias clave en las que se ha dado cabida a las creencias de
los 575 participantes en la investigacion.
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La Parrilla del perfil del profesor de idiomas. Proyecto Euro-
pean Profiling Grid®

Espaiiol
@ BIENVENIDO A LA PARRILLA INTERACTIVA EPG
G RI D Una innovacion del Proyecto EPG
beta

Bienvenido a la pagina web de la Parrilla interactiva del perfil del profesor de Idiomas (EPG - Eurapean Profiling Grid)

ACCEDA A LA PARRILLA INTERACTIVA I

COMPETENCIAS T RANSVERSALES

e ——
ELIJA SU PERFIL
Profesores Formadores Responsables
académicos

Figura 2. Parrilla del perfil del profesor de idiomas y logo del Proyecto EPG
(VV.AA., 2013a: 1)

Otra de las herramientas a las que el profesor puede recurrir para
orientarse en su desarrollo profesional es la Parrilla del perfil del
profesor de idiomas. Esta herramienta se desarrolld inicialmente
como instrumento para la evaluacion de los profesores de la red de
centros pertenecientes a la Asociacion para la evaluacion y la acredi-
tacion de la calidad de los servicios lingiiisticos (EAQUALS)’. Fue

¢ Este proyecto se inicié en octubre de 2011 y finalizd en octubre de 2013.
7 Sus autores son Galya Mateva, Brian Noth y Richard Rossner.



306 Elena Verdia

validada® y mejorada a través de un proyecto Leonardo denominado
Proyecto European Profiling Grid para profesores de lenguas (EPG)°
en el que participaron once socios europeos'® de Alemania, Austria,
Bulgaria, Espana, Francia, Holanda, Italia, Polonia, Reino Unido y
Turquia, con la financiacion de fondos de la comision europea.

La parrilla, traducida a nueve lenguas europeas'!, describe el
perfil profesional de los profesores de idiomas con 78 descriptores
correspondientes a seis niveles de competencia y trece categorias
descriptivas relacionadas con los siguientes bloques: Formacion, ti-
tulacion y experiencia, las Competencias docentes clave, las Compe-
tencias transversales y el Profesionalismo.

La parrilla EPG interactiva'?

Una version interactiva de la parrilla esta disponible en linea para
profesores, para formadores y para responsables académicos (jefes de
estudios o directivos). Se trata de una herramienta de autoevaluacion

8 La validacion se llevo a cabo con 2280 profesionales: 2100 profesores,
110 formadores y 70 directivos de centros de ensefianza de idiomas del 4ambito
europeo.

° La informacion sobre el proyecto esta disponible en http://cfp.cervantes.
es/recursos/default.htm — 15.11.2013.

10" Las instituciones que han participado en el proyecto son: el Centre Inter-
national d’Etudes Pédagogiques (CIEP), Evaluation and Accreditation of Quali-
ty in Language Services (EAQUALS), el British Council, el Instituto Cervantes,
la Bulgarian Association for Quality Language Services (BAQLS OPTIMA), el
Goethe Institut, Center fiir Berufsbezogene Sprachen (CEBS), ELS-Bell Educa-
tion Poland (ELS Bell), Universita per Stranieri di Siena (UNISTRASI), Hoges-
chool van Amsterdam (HvA), Sabanci Universitesi (SU).

' Estas lenguas son: aleman, bulgaro, espafiol, francés, holandés, inglés,
italiano, polaco y turco.

12 La herramienta estd disponible en linea en la siguiente pagina http://
egrid.epg-project.eu/es — 15.12.2013.
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que el profesor puede utilizar para diagnosticar su grado de desarrollo
profesional en cada una de las categorias presentadas:

FORMACION, TITULACION Y
EXPERIENCIA

* Dominio de la lengua

» Formacion

* Evaluacion de la practica docente
 Experiencia docente

COMPETENCIAS
TRANSVERSALES

+ Competencia intercultural
* Conciencia lingiistica

» Competencia digital

COMPETENCIAS DOCENTES

CLAVE
* Metodologia: conocimientos
y habilidades
* Planificacion de clases
y de cursos
* Gestion del aula e interaccion
* Evaluacion

PROFESIONALISMO
» Comportamiento profesional
+ Gestion administrativa

Figura 3. Categorias de evaluacion del grado de desarrollo profesional segiin

la parrilla EPG

Uso de estos dos documentos de referencia para el desarrollo

profesional de los docentes

(Como puede el profesor usar estos dos documentos de referencia
para le ayuden a orientar su desarrollo profesional?'?

Si bien en la presentacion e introduccion de estos dos documentos
se sefialan distintas finalidades y usos, nosotros aqui nos referiremos
exclusivamente al desarrollo profesional de los docentes, como apun-

13 La parrilla del EPG cuenta con una Guia del usuario dirigida a los profe-
sores, a los formadores y a los responsables académicos.
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tabamos al principio, dejando de lado todo lo que atafie a otros profe-
sionales como formadores, responsables académicos, directivos, eva-
luadores de la calidad, personal de recursos humanos, etc. Tampoco
abordaremos lo relacionado con otros temas como la formacion —tal
como ha quedado definida en este articulo— y el disefio de actividades
formativas; la evaluacion, la acreditacion y la certificacion de la com-
petencia profesional; la seleccion, la contratacion y la promocion de
personal, la evaluacion del desempefio, etc.

Asi, con respecto al desarrollo profesional del docente, estos do-
cumentos podrian resultar de utilidad'*:

a) Para tomar conciencia de todas las dimensiones de la profesion
—incluso maés alla del aula— y ayudar a reflexionar, de forma indi-
vidual o con el equipo docente, sobre la competencia profesional
del docente y los distintos componentes que la configuran.

Para el desarrollo profesional del docente podria ser provechoso
contar con una descripcion de las competencias que podra ir desarro-
llando a lo largo de su vida profesional.

Cabe la posibilidad de que los docentes hayan reflexionado so-
bre los aspectos relacionados con el aula —desde la planificacion y la
gestion del aprendizaje, hasta la evaluacion del mismo— y que, sin
embargo, no hayan reparado de la misma manera en aspectos como el
desarrollo profesional en relacion con el equipo docente o el equipo
profesional del centro, la implicacion con la institucion, el grado de
compromiso con la comunidad ELE en general o sobre la gestion
de sus emociones.

b) Para analizar las creencias subyacentes a cada uno de los concep-
tos recogidos en los dos documentos en una reflexion individual

y grupal.

4" Algunas de las ideas aqui recogidas provienen del curso “Segundos pasos
en la formacion de profesores” celebrado en el Instituto Cervantes en junio 2013
bajo la direccion de Mercé Bernaus en el que realizamos un trabajo de reflexion
con 35 formadores sobre el uso de estos dos documentos.
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El trabajo con estos documentos facilitaria y permitiria un analisis
y una reflexion de los equipos sobre qué significan, para cada uno de
los miembros de la comunidad de practica, los conceptos presentes en
los documentos; asi como una indagacion en las propias creencias y un
contraste con los demads para ampliar visiones. Para ello, los docentes
podrian recurrir a procedimientos como los que recoge Esteve, Caran-
dell y Farr6 (2011) para revisar sus esquemas de conocimientos, des-
granar conceptos y realizar un “acercamiento de miradas”, entre otros.

Este trabajo de reflexion y andlisis del equipo docente en torno
a los conceptos basicos facilitaria la creacion de sélidas bases com-
partidas sobre las que apoyarse, en el seno de los equipos, para desa-
rrollarse profesionalmente; serviria de punto de partida para analizar
las diferentes visiones y debatir cuestiones basicas de la profesion;
propiciaria el desarrollo de un lenguaje comun, lo que redundaria en
una mayor cohesion del equipo y facilitaria el trabajo colaborativo
y la unificacion de criterios.

c) Para elaborar las competencias clave propias de un equipo con-
creto o de una institucion o un centro en un contexto determinado.
Los dos documentos que hemos presentado recogen una descrip-

cion de las competencias especificas para un contexto determinado.
Las competencias clave del profesorado (CCP) son las identificadas
por el Instituto Cervantes y las recogidas en la Parrilla del perfil del
profesor de idiomas (EPG) son las definidas por los once socios para
profesores de idiomas de adultos en instituciones europeas. Asi, ca-
bria la posibilidad de que otras instituciones desarrollasen las suyas
propias basandose en este modelo.

Los profesores podrian trabajar en la descripcion de las compe-
tencias que son clave para ellos y determinar un perfil profesional
ideal del centro en el que realizan su labor, lo que contribuiria a la
construccion de su identidad profesional. La lista de competencias
podria ampliarse con otras competencias que fueran relevantes en un
contexto determinado; cabria la posibilidad de modificarlas o elimi-
narlas, si no fueran clave para el equipo profesional de la institu-
cion. En esta nueva descripcion del perfil del profesor del centro, los
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docentes encontrarian unos criterios comunes y compartidos y un es-
pejo en el que mirarse.

d) Para autoevaluarse, individualmente y como equipo, de forma
mas objetiva en cada una de las ocho competencias clave y de las

32 competencias especificas descritas en las CCP y en cada una

de las trece categorias del EPG".

Esta autoevaluacion permitiria mejorar el autoconocimiento de
cada profesor, de si mismo y en relacidén con sus compaifieros. No solo
se trataria de autoevaluar el desempefio personal o del equipo para
cada una de las competencias sino de reflexionar sobre el grado de
desarrollo alcanzado y en qué medida es importante o no la evolucion
de determinados aspectos para los docentes y para la institucion. Esto
permitiria detectar necesidades formativas y tomar decisiones sobre las
lineas de actuacion individuales y colectivas en materia de formacion.

e) Para detectar necesidades, individuales y colectivas, de forma-
cion de los profesores del centro o del equipo y priorizarlas.

Una vez detectadas las necesidades seria necesario establecer un
orden de prioridad de las competencias que se deseasen trabajar te-
niendo en cuenta la situacion, el contexto, la motivacion, el interés
y las percepciones de los profesionales o de los equipos, asi como los
recursos disponibles.

Las necesidades de formacion que deberian cubrirse, bien inter-
namente o fuera de la institucion, para el desarrollo de las compe-
tencias clave de los docentes, podrian trasladarse a la direccion del
centro, de forma argumentada y fundamentada, basandose en los do-
cumentos citados.

f) Para establecer objetivos de mejora individuales, lineas de actua-
cion en el centro, planes de desarrollo concretos, personales o de

15 Recordamos que en la version en linea de la parrilla se facilitara al pro-
fesor la posibilidad de realizar una autoevaluacion interactiva, que podra archi-
varse y actualizarse.
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equipos, y poner en marcha dispositivos formativos, una vez se-

leccionadas las competencias que se podrian trabajar.

Cada individuo o equipo deberia tomar decisiones sobre las for-
mas de enfrentarse a sus areas de mejora y realizar un proceso de
indagacion teorico-practico (Esteve, en prensa).

Para dar respuesta a ciertas necesidades formativas se podria recu-
ITir a expertos externos o a cursos de formacion especificos mientras
que otras habrian de cubrirse con un trabajo colaborativo en el seno
de los equipos consultando bibliografia especializada, a través del in-
tercambio de experiencias o poniendo en marcha dispositivos forma-
tivos dentro del propio equipo, entre compafieros, llevando a cabo un
proyecto de centro, un proyecto de investigacion en accion, etc.

g) Para buscar en la practica profesional, propia o del equipo, evi-
dencias de actuaciones docentes de la competencia que se esté
trabajando, bien individualmente, bien en equipo.

Para que el trabajo realizado con estos documentos fuera produc-
tivo seria necesario analizar como se concreta o se materializa cada
una de las competencias; es decir, qué manifestaciones concretas se
reflejan en la practica profesional. Los profesores deberian buscar
evidencias de sus competencias profesionales y revisar sus actuacio-
nes a través de sus planes de clase, de las actividades y de las tareas
de aprendizaje que llevan al aula, de los materiales y de los recursos
multimedia que usan, de las pruebas de evaluacion que realizan, de
los criterios de evaluacidon que aplican en la correccion de las prue-
bas, de los diarios de aprendizaje y de los portfolios de sus estudian-
tes o de los suyos propios, de las grabaciones en audio o en video
de las producciones de los alumnos o de las propias intervenciones
de los profesores, de las parrillas de observacion que confeccionan
y aplican, de los medios de intercambio de informacién que usan en
el centro, de las publicaciones en revistas especializadas que reali-
zan, de las intervenciones que hacen en los foros de discusion, en los
congresos y en los encuentros en los que participan, por poner solo
algunos ejemplos.



312 Elena Verdia

h) Para elaborar sus propias herramientas para recoger datos y evi-
dencias, para analizar creencias, para investigar su actuacion o la
del equipo, para establecer criterios, etc. basandose en las des-
cripciones de las competencias.

Pueden usarse los documentos para elaborar parrillas de observa-
cion de clases entre companeros (coobservacion), elaborar cuestiona-
rios de autoevaluacion y para disefiar entrevistas guiadas, por ejem-
plo. Con estos instrumentos se podran recoger datos o evidencias del
grado de desarrollo de las competencias.

Estos son, entre otros, algunos ejemplos de los usos que podrian
darle los profesores de lenguas extranjeras a estos dos documentos en
relacion con su desarrollo profesional'.

Conclusiones

A modo de recapitulacion podemos decir que el desarrollo profesio-
nal parte del sujeto (de una necesidad percibida y de un deseo de cam-
bio) mientras que la formacion, sea esta inicial o continua, se articula
desde la institucion, si bien puede tener en cuenta las necesidades de
los sujetos. En este sentido Bowen (2004: 1, citado por: Mann, 2005:
104) contrasta la vision interna del desarrollo profesional con la vi-
sion externa de la formacion.

Por otra parte, podemos decir que la formaciéon genera conoci-
mientos declarativos —un saber— y un conocimiento técnico —saber
hacer— y no un conocimiento experiencial —saber actuar en situa-
cion—. Este saber actuar se desarrolla y se adquiere cuando se dan
determinadas condiciones: el docente tiene que estar ejerciendo la

' La Guia del usuario del EPG detalla los usos para formadores y respon-
sables académicos asi como otros usos para profesores.
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profesiéon y su practica docente estara vinculada, por lo tanto, a un
contexto y a una situacion determinadas. El profesor tiene que tener
una cierta actitud!” hacia su profesion y sentir una necesidad que le
impulse a poner en marcha estrategias de reflexion sobre su practica
para lograr un cambio y, por lo tanto, un desarrollo de sus competen-
cias. Como indica Piai (2005) en el titulo de un articulo: “Me pueden
formar, me pueden educar, pero no me pueden desarrollar; yo, me
desarrollo”.
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