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Tarefas do exame Celpe-Bras como
potencial material para o ensino
de portugués lingua estrangeira

Resumo:

Neste artigo, propomos apresentar tarefas do Certificado de Proficiéncia em Lin-
gua Portuguesa para Estrangeiros (Celpe-Bras) e discutir seus aspectos consti-
tuintes. As tarefas sdo de natureza comunicativa e priorizam agdes relevantes para
intera¢do em situacao real de uso da lingua. Para o contexto de ensino e aprendi-
zagem de Portugués Lingua Estrangeira, essas tarefas podem se configurar como
potencial material didatico. Levando em consideragdo o impacto de um exame
em diversas esferas sociais, o Celpe-Bras também tem colaborado para o redi-
recionamento da ag¢@o docente por meio de reflexdo sobre a pratica em sala de
aula. Nesse sentido, temos expectativa de que esta breve discussdo possa ampliar
reflexdo sobre o fazer pedagogico.
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Abstract:

Celpe-Bras Exam Tasks as Potential Material for Teaching Portuguese as
a Foreign Language

In this article, the Certificate of Proficiency in Portuguese Language for Foreig-
ners (Celpe-Bras) examination is presented and its constituent parts are discussed.
From a communicative perspective, the tasks in the examination prioritize actions
which are relevant to interaction in real-life situations. Regarding the teaching
and learning of Portuguese as a Foreign Language, these tasks can be applied as
potential teaching material. Taking into consideration the impact of an examina-
tion in different social spheres, Celpe-Bras has also collaborated to redirect the
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teaching activity through reflection on classroom practice. We expect that this
discussion will contribute to further in-depth consideration of teaching Portuguese
as a Foreign Language.

Keywords: tasks, Celpe-Bras exam, Portuguese as a Foreign Language

Introducéo

O Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangei-
ros (Celpe-Bras) ¢ o exame oficial brasileiro criado no fim da década
de noventa e aplicado, pela primeira vez, em 1998. Todos os inte-
ressados que ndo tenham o portugués como lingua materna podem
realizar o Celpe-Bras e “embora os editais recentes ndo estabelecam
idade ou escolarizacdo minima para a realiza¢do do exame, os temas
e textos utilizados destinam-se a um publico jovem e adulto escola-
rizado” (Fundagdo Alexandre de Gusmao, [s.d.]: 125). Em especial,
os estudantes estrangeiros, participantes de Programas de Estudantes-
-Convénio do Ministério da Educagao (MEC), precisam apresentar
o certificado Celpe-Bras para ingressar em Institui¢des de Ensino Su-
perior no Brasil. Para além do contexto académico, € obrigatorio para
validag@o de diplomas, registro profissional, processo de naturalizagdo,
entre outros (Fundagao Alexandre de Gusmao, [s.d.]: 125). No tocante
a validade do exame, institui¢des publicas/privadas e 6rgdos do gover-
no para onde se apresenta o certificado decidem o prazo de validade,
nao sendo, portanto, definido pelo INEP (Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira), 6rgdo responsavel por seu
desenvolvimento e sua aplicagdo a partir de 2009.

Atualmente, ha no total 125 postos aplicadores no Brasil (48) e no
Exterior (77) (Fundagdo Alexandre de Gusmao, [s.d.]: 128), entre Ins-
titutos Culturais, Universidades e Institui¢oes de Ensino de Portugués.
Além desse aumento quantitativo, o impacto do Celpe-Bras também
pode ser evidenciado na area de ensino de Portugués Lingua Estran-
geira (PLE). De acordo com Scaramucci (2012: 48-49), “exames sao
instrumentos potenciais de mudangas no ensino, na aprendizagem
e nos materiais didaticos” e, portanto, discussdes nesse ambito sdo
fundamentais para area. Por sua natureza comunicativa e pelas tarefas
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propostas, o exame tem sido forte orientador' “capaz de direcionar ndo
apenas as praticas de ensino e aprendizagem, mas também as agoes de
formagao do professor” (Scaramucci, 2012: 49). Os impactos causados
por um exame, conhecidos como efeito retroativo (washback), tém
sido amplamente estudados e, no caso do Celpe-Bras, esse aconteci-
mento também tem provocado reflexdes por parte de professores no to-
cante ao redirecionamento da pratica pedagogica (Scaramucci, 2012).

Nesse sentido, no presente artigo, propomos apresentar tarefas da
parte escrita do Celpe-Bras e discutir seus aspectos constituintes, uma
vez que o exame traz conceito significativo de tarefa como “um convi-
te para agir no mundo” (Scaramucci, 2003: 9), podendo proporcionar
acdo docente voltada as questdes reais de uso da lingua e, portanto,
altamente relevante para o ensino de PLE em variados contextos.

Para cumprir os objetivos, este artigo esta organizado em trés par-
tes: apresentagdo da estrutura do exame e discussdo sobre o aporte
tedrico que o embasa, descrigdo e analise de tarefas do Celpe-Bras
e consideragoes finais.

Estrutura e natureza comunicativa do exame

O exame € composto por duas etapas: Parte Escrita e Parte Oral. As
caracteristicas gerais estdo indicadas no quadro a seguir:

Quadro 1. Estrutura do exame Celpe-Bras

Estrutura Habilidades intergradas Tempo
Parte | Tarefas 1 e 2 | Compreensdo oral e escrita e produgao escrita 3
Escrita | Tarefas 3 e 4| Compreensao escrita e producdo escrita
Parte Interagdo Compreensao escrita e producdo oral 20 min
Oral | face a face

Fonte: Proprio autor

! A partir de 2020, por iniciativa do Ministério das Relagdes Exteriores, foram
publicadas “Propostas curriculares para o ensino de portugués no exterior”. Para
mais informagdes, acessar https://funag.gov.br/biblioteca-nova/produto/21-1153.
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Na Parte Escrita, o examinando tera de realizar quatro tarefas:
a primeira é composta por um video; a segunda abarca um audio;
¢ a terceira ¢ a quarta sdo baseadas em um texto escrito. Todas as ta-
refas sdo de produgdo escrita e envolvem habilidades integradas. Esta
parte do exame tem duracao de trés horas e € aplicada no primeiro dia.
Todos os Postos Aplicadores realizam o exame nos dias determinados
pelo INEP2,

A Parte Oral consiste em uma interacao face a face de vinte mi-
nutos entre o Avaliador-Interlocutor e o examinando, por meio de
trés Elementos Provocadores (selecionados a partir de um conjunto
de materiais com temas diversos) e um Roteiro de Interagao (usado
somente pelo avaliador). Nessa parte do exame, apenas o Avaliador-
-Interlocutor interage com o examinando, avaliando-o holisticamente
(atribuindo uma nota entre zero e cinco, com base em uma grade),
enquanto o Avaliador-Observador realiza uma avaliagao analitica com
base em seis descritores (Compreensdo, Competéncia Interacional,
Fluéncia, Adequagdo Lexical, Adequacdo Gramatical e Pronuncia),
atribuindo para cada elemento uma nota entre zero e cinco.

Todos realizam o mesmo exame e podem ser certificados em um
dos quatro niveis: Intermediario, Intermediario Superior, Avangado
e Avancado Superior. O desempenho na realizag@o das tarefas ¢ que
determinara a proficiéncia na lingua. De acordo com o Manual do
Posto Aplicador, exame de proficiéncia é:

aquele que tem objetivos de avaliacdo e conteudo definidos com base
nas necessidades de uso da lingua- alvo. No caso do Celpe-Bras, essas
necessidades incluem as habilidades exigidas para realizar estudos ou
desempenhar fungdes de trabalho no Brasil ou no exterior, quando o uso
do portugués se fizer necessario.Essas habilidades incluem comunicar-se
em situagdes do dia-a-dia: ler e redigir textos, interagiroralmente ou por
escrito em atividades do contexto escolar (esclarecer dividas com o pro-
fessor, fazerprovas, apresentar seminarios etc.) e externas a ele (fazer

2 Para outras informagdes, acessar o site do INEP: https://www.gov.br/inep/
pt-br/areas-de-atuacao/avaliacao-e-exames-educacionais/celpe-bras (Governo
do Brasil [s.d.]).
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relatos, fazer compras, obter informagdes, reclamar, ir ao médico etc.)
(Sobrinho et al., 2010: 4).

No Celpe-Bras, as habilidades sao avaliadas de maneira integrada,
por meio de tarefas que se assemelham ao cotidiano. Por ser de natu-
reza comunicativa, “significa que nao se busca aferir conhecimentos
a respeito da lingua, por meio de questdes sobre gramatica e o voca-
bulario, mas sim a capacidade de uso dessa lingua” (Sobrinho et al.,
2010: 4).

Nesse sentido, o exame é fundamentado em uma “visao da lin-
guagem como uma acao conjunta de participantes com um propoésito
social, e considerando lingua e cultura como indissociaveis” (Sobrinho
etal., 2010: 5). Sob essa perspectiva, podemos inferir que a concepgao
de lingua que norteia o exame se aproxima de principios socioculturais
em que o sujeito constrdi o seu conhecimento através de agdes sociais
“mediadas pelos artefatos semioticos como interagdo social, signos,
simbolos culturalmente construidos” (Vieira-Abrahao, 2012: 460).
Nesse contexto, o homem € um sujeito ativo na construg¢ao da propria
cultura, refletindo, respondendo e (trans)formando o seu entorno de
modo critico (Mizukami, 1986).

Levando em consideracdo a indissociabilidade de lingua e cultura
ja mencionada, no Manual do Aplicador (2010), cultura ¢ descrita ndo
simplesmente como:

uma lista de fatos, autores ou datas importantes, mas como varios proces-
sos culturais inter-relacionados, tais como formas de interagir em diversas
situagdes e contextos, atribuicdo de valores, representagdes de si proprio
e do outro, modos de relacionar a interag@o e a organizagdo cotidiana com
sistemas e processos culturais mais amplos. Cultura nao ¢ algo acabado,
mas co-construido nas praticas cotidianas de uma comunidade. Levar em
conta a cultura brasileira no exame Celpe-Bras significa, portanto, estar
sensibilizado para outros pontos de vista sobre o mundo, considerando
a situacao da interacdo oral e/ou escrita (Sobrinho et al., 2010: 5).

Com base nesse excerto, a cultura estd em processo constante de
(re)construcao por meio das interagdes sociais, ressignificando valores,
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redefinindo padrdes, atitudes, crencas compartilhados em uma comu-
nidade. Reconhecemos que essa compreensao sobre cultura destacada
no exame ndo ¢ aquela fundamentada “para ilustrar curiosidades cul-
turais”, discutida por Almeida Filho (2011) na area de ensino e apren-
dizagem de linguas. Para esse autor, na sala de aula, frequentemente,
“num caso, a lingua ¢ o foco real, e a cultura ¢ a franja. No outro,
a cultura é o cerne, ¢ a lingua é o que vem depois dela” (Almeida
Filho, 2011: 107). Nesse sentido, o exame Celpe-Bras ressalta a im-
portancia de nao considerar cultura como “uma lista de fatos, autores
ou datas importantes” (Sobrinho et al., 2010: 5), ou seja, a nosso ver,
como “franja”. Reconhecemos que o desafio, tanto na sala de aula de
linguas quanto em um exame, ¢ justamente considerar “lingua enquan-
to cultura” (Kramsch, 2009: 125).

O exame Celpe-Bras, portanto, “avalia a proficiéncia em lingua
portuguesa ndo através da medigdo apenas de conhecimento gramatical
ou de conhecimento especifico de vocabulario, mas através da capa-
cidade de agir no mundo em situagdes similares as reais” (Schoffen
etal., 2017: 90), ou seja, em contextos de interagdo social de uso da
lingua. Desse modo, o desempenho do examinando sera avaliado por
meio de tarefas da parte escrita cuja apresentacdo sera abordada na
secdo a seguir.

Tarefas da parte escrita do Celpe-Bras: apresentacio e analise
descritiva

Segundo o Manual do Aplicador (2010: 5), “tarefa ¢ um convi-
te para interagir no mundo usando a linguagem com um propdsi-
to social”, sendo constituida por trés aspectos: agdo, prop6sito(s)
e interlocutor(es). A titulo de exemplo, tarefa ¢ “Escrever um e-mail
(acdo) para um amigo (interlocutor) sugerindo atividades para o fim
de semana (proposito), com base na leitura da se¢do de programagao
de um jornal (agd0)” (Sobrinho et al., 2010: 5).

Como amostra de tarefas do exame, reunimos no quadro a seguir
os enunciados das quatro tarefas constantes nos Cadernos de Questdes
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da primeira edi¢do (2017/01) e da segunda (2017/02) do ano de 2017°.
A parte em destaque no quadro foi realizada por nos a fim de melhor
visualizar os géneros solicitados para a produgdo de texto.

Quadro 2. Enunciados das tarefas da edi¢do de 2017

Caderno de questdes

Tarefa 1

Vocé € jornalista e, apos ter assistido ao video sobre o Festi-
val Gastronomico de Tiradentes, decidiu divulgar o evento.
Escreva uma noticia para publicar no caderno de turismo
de um jornal brasileiro, apresentando as caracteristicas e as
atragdes desse festival. (2017/01)

Vocé trabalha no setor de comunicagdo da prefeitura de Flo-
rianopolis e ficou responsavel por escrever um texto para
divulgar Florianépolis como uma cidade inteligente. A partir
das informagdes do video, escreva o texto, a ser publicado
no site da prefeitura, explicando o que sdo cidades inteligen-
tes, apresentando suas vantagens e destacando o que torna
Floriandpolis uma dessas cidades. (2017/02)

Tarefa 2

Vocé esta fazendo um curso de escrita criativa e, deposis de
ouvir a matéria sobre o Wattpad, resolveu sugerir uma dis-
cussdo a respeito dessa ferramenta em sala de aula. Escreva
uma mensagem por e-mail a seu profesor, explicando o que
¢ o Wattpad e como ele funciona. (2017/01)

Vocé ¢ diretor da Associagdo de Deficientes Visuais e Ami-
gos (ADEVA) e vai promover uma palestra motivacional
com Leila Alexandrino Batista. Com base nas informagdes
do 4udio, escreva um convite aos associados, apresentando
a palestrante e sua trajetoria de superagdo. (2017/02)

3 Os materiais do exame Celpe-bras podem ser encontrados no site https://
www.ufrgs.br/acervocelpebras/acervo/ (Acervo Celpe-Bras, 1998-2021), https:/
www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/avaliacao-e-exames-educacionais/celpe-
-bras (Governo do Brasil [s.d.]).
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Depois de ler a noticia sobre a ONG Areia, vocé decidiu
escrever uma carta a empresas da regido, solicitando apoio
para a instituicdo. Em seu texto, apresente o fundador da
ONG Areia, o trabalho que ele realiza e explique de que
maneiras as empresas podem colaborar com esse trabalho
voluntario. (2017/01)

Tarefa 3 Como voluntario do Parque Nacional da Serra da Capi-
vara, vocé ficou responsavel por escrever um texto de
apresentacao para uma campanha de arrecadagdo de fundos
para essa instituigdo. Em seu texto, que estara disponivel

no site do Parque, apresente o histdrico e os trabalhos ali
desenvolvidos, mostrando a importancia das doagdes para

a manutencao desse patrimonio historico mundial. (2017/02)
Vocé leu o artigo de opinido abaixo apresentado, e resolveu
escrever uma carta para a segdo “Leitor”, respondendo

a pergunta “Bibliotecas: metamorfose ou morte?”. Em seu
texto, vocé devera posicionar-se sobre o assunto, concordan-
do ou discordando dos argumentos apresentados pelo autor.
(2017/01)

Tarefa 4 Deposis de ler o artigo intitulado “Alunos mais ricos
deveriam pagar pela universidade publica?”, vocé resolveu
escrever uma carta para o painel de leitores da revista Epo-
ca manifestando-se sobre a questdo. Em sua carta, retome

a discussao do artigo e argumente a favor do seu ponto de
vista, comparando a realidade brasileira com a do seu pais.
(2017/02)

Fonte: proprio autor

Com base nessas tarefas apresentadas no quadro, o desempenho
do examinando ¢ avaliado por meio da produgdo de textos a partir
de determinado género textual?, a saber: noticia e texto de divulga-
¢do para um site (tarefa 1), e-mail e convite (tarefa 2), carta e texto
de apresentacdo para um site (tarefa 3) e carta (tarefa 4). Em todas
as tarefas, ¢ possivel evidenciar a a¢do, o propo6sito e o interlocutor.

4 “sistemas discursivos complexos, socialmente construidos pela linguagem,

com padrdes de organizagao facilmente identificaveis, dentro de um continuum
de oralidade e escrita, e configurados pelo contexto sdcio-historico que engendra
as atividades comunicativas” (Paiva, 2004: 74).
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Para exemplificar, na tarefa 2 (2017/02), inferimos que “escrever um
convite” consiste na acao cujos propositos sdo promover uma palestra
motivacional, apresentando a palestrante e a sua trajetoria; o exami-
nando, no papel de diretor da referida Associagdo, e os associados
compdem os interlocutores.

A importancia direcionada ao trabalho com géneros textuais no
ensino ndo ¢ recente. Para Schneuwly e Dolz (1999: 6-7), “¢ através
dos géneros que as praticas de linguagem encarnam-se nas atividades
dos aprendizes”. Para esses autores, as praticas sociais “sdo o lugar de
manifestacdes do individual e do social na linguagem” (Schneuwly,
Dolz, 1999: 6) e, por conseguinte, os géneros podem funcionar como
“mega-instrumento para a atividade nas situa¢des de comunicagao
e uma referéncia para os aprendizes” (Schneuwly, Dolz, 1999: 7).
Sob perspectiva semelhante, Koch e Elias (2010: 61) também con-
sideram fundamental o uso dessa “megaferramenta”, pois, “dominar
um género consistiria no proprio dominio da situagdo comunicativa,
dominio esse que se pode dar por meio do ensino das aptidoes exigidas
para a producdo de um género determinado”. O ensino de géneros
seria uma maneira de dar poder tanto para os professores quanto para
os alunos (Koch, Elias, 2010). Nesse sentido, reconhecemos que as
tarefas da parte escrita do Celpe-Bras podem potencialmente contri-
buir para o ensino de PLE na perspectiva defendida por Koch e Elias
(2010) e, a nosso ver, altamente significativo.

Em pesquisa realizada por Schoffen e Mendel (2018: 1108), foi
constatado que o “género do material de insumo” (material base para
o desenvolvimento da tarefa) reportagem ¢ o mais recorrente nas ta-
refas do exame, representando 62%. Em seguida, estdo os géneros
entrevista (14%), programa (6%) e cronica (5%). Nessa mesma pes-
quisa, as autoras também identificaram os géneros solicitados para
a produgdo de texto, dos quais destacamos os cinco mais recorrentes:
carta/e-mail, resposta a pergunta, carta ao leitor, apresentacéo e ar-
tigo de opinido (Schoffen, Mendel, 2018: 1112).

Nas 156 tarefas do Celpe-Bras analisadas por Schoffen e Mendel
(2018), entre 1998 e 2016, o proposito “opinar” € o mais solicitado,
correspondendo 20% das tarefas. Além desse propdsito, destacamos
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persuadir, informar, relatar, instruir e aconselhar (Schoffen, Mendel,
2018: 1114). Em relagao aos temas abordados no exame, foram iden-

LIS

tificados “trabalho e estudo”, “lazer, viagens e arte”, “corpo e saude”,

b YY 9 ¢ b YY 9% <¢

“individuo”, “alimentagdo”, “compras”, “ciéncia e tecnologia”, “co-
municagdo e transporte”, “clima e ecologia” e “servigos” (Schoffen,
Mendel, 2018: 1111). Com base nessa pesquisa, essas autoras pontuam
que “as tarefas do exame abordam diferentes assuntos que fazem par-
te do cotidiano brasileiro” (Schoffen, Mendel, 2018: 1117), estando
relacionadas, portanto, as praticas sociais.

Em concordancia com os pressupostos comunicativos do exame,

realizar essas tarefas:

[...] significa ser capaz de compreender ¢ produzir textos de géneros di-
versos (entendendo sua organizagdo e propo6sito), além de posicionar-se
e relacionar idéias, adequando a linguagem a situa¢des diversas — capaci-
dades essas ndo usualmente desenvolvidas pela escola, mas fundamentais
para a vida das pessoas ¢ exercicio da cidadania, que dependem, antes de
tudo, de letramentos e ndo apenas de conhecimentos sobre a lingua. As
tarefas de leitura do Celpe-Bras pressupdem uma visao de leitura como
construgdo de sentidos, que extrapola a mera decodificacdo e localizagdo
de informagdes, em que o candidato devera ser capaz de selecionar, rela-
cionar, refletir e usar as informagdes para propositos especificos solicita-
dos pela tarefa (Scaramucci, 2012: 57).

Com base nesse excerto, o Celpe-Bras avalia a capacidade do exa-
minando em realizar tarefas que compdem a rotina de um cidadao em
diversos contextos formais e informais. Nesse sentido, para além de
avaliar o conhecimento sobre a lingua, por meio de questdes sobre
gramatica, vocabulario, separadamente, o Celpe-Bras busca examinar
“a capacidade de uso dessa lingua” (Sobrinho [et al.], 2010: 4) através
de tarefas que simulam interagdes reais.

Consideracoes finais

A apresentacdo geral e a breve descri¢ao de tarefas do Celpe-Bras,
tecidas neste artigo, ndo esgotam as discussdes acerca dessa avaliagdo
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bem como as pesquisas sobre varios aspectos de um exame de profici-
éncia dessa magnitude. Neste artigo, o intuito principal foi apresentar
tarefas do Celpe-Bras como potencial material para o ensino de PLE
em diversos contextos. Como ja mencionado, essas tarefas podem (re)
direcionar a acdo docente para uma pratica fundamentada em pres-
supostos comunicativos, em que se privilegia o uso da lingua para
interagir socialmente.

Os aspectos constituintes de tarefa (agdo, propdsito e interlocutor)
podem (re)orientar tanto o professor quanto o aluno para uma pratica
social efetiva, levando em consideracao nao sé a acao (o que fazer),
a finalidade (para qué), os interlocutores (para quem), mas também as
relagdes humanas construidas na interagao. Nesse sentido, as amostras
reais de uso da lingua, evidenciadas no exame, podem colaborar para
simular agdes que se assemelham ao cotidiano brasileiro.

Sob perspectiva comunicativa, a realizagao de tarefas por meio de
géneros textuais permite o desenvolvimento de competéncias neces-
sarias para/na interagdo social, o que envolve a compreensdo do fun-
cionamento e da organizacao do género em questao para a producgdo
de sentidos (Scaramucci, 2012). Além disso, conhecer e saber como,
quando e por que usar um género significaria dominar a situacdo de
comunicagdo (Koch, Elias, 2010). Para Schneuwly e Dolz (1999),
¢ por meio desse “mega-instrumento” que a pratica de linguagem se
manifesta, tornando-se uma referéncia para o aprendiz.

Os propositos opinar, persuadir, informar, entre outros constata-
dos nas tarefas da parte escrita, evidenciam a producao de situagdes
comunicativas que levam em consideracdo ndo sé o género textual
(carta, e-mail, artigo de opinido), mas também o modo de pensar, agir
e sentir da sociedade brasileira. Nesse sentido, para além de uma lis-
ta de datas importantes, a cultura ¢ concebida como algo inacabado,
construida nas interacdes cotidianas em que valores, representagdes
sdo constantemente negociados (Sobrinho et al., 2010). Para o contex-
to de ensino de PLE, as tarefas do Celpe-Bras podem propiciar tanto
o desenvolvimento de competéncias exigidas na pratica social quanto
o alargamento da compreensao linguistico-cultural do Brasil.
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A fim de ampliar as possibilidades de atuagdo docente, os profes-
sores de PLE podem utilizar os materiais do Celpe-Bras disponiveis
no Acervo Celpe-Bras, da Universidade Federal do Rio Grande do
Sul, e no proprio site do INEP (ambos indicados nas referéncias).
Nesses dois sites, no que se refere a parte escrita, ha os cadernos de
questdes (com as quatro tarefas), os videos (da tarefa 1) e os audios
(da tarefa 2) de todas as edi¢des do exame. Em relacdo a parte oral, ha
os Elementos Provocadores e o Roteiro de interagdo face a face que,
embora nao tenham sido foco deste artigo, sdo igualmente relevantes
para o desenvolvimento da produgao oral no contexto de ensino.

Com base no exposto, temos expectativa de que esta breve apre-
sentacgdo e analise descritiva de tarefas do exame Celpe-Bras possam
expandir as possibilidades de uso de materiais auténticos no ensino
de PLE em diversos contextos, potencializando, dessa forma, a acdo
docente com propdsitos direcionados a pratica social.
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